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 ( 01/07/1403؛ تاریخ پذیرش: 21/02/1403)تاریخ دریافت: 

  چکیده

ها در پرورش کارکنان متفکر  به توانایی آن، -یدانش  اقتصاد عصر  در خصوص  به-   یرقابت  ط یمح  در   شان ماندن  و   هاسازمان  رشد 

 کرده  درک  را زاچالش  و  زیآممسئله  یهاتیموقع  کنند،  برقرار  ارتباط  تجارت   و  دانش  ن یب   بتوانند   که   افرادی  .نقاد، بستگی دارد

های . فناوریتاسنوآورانه   یاتخاذ روش هانیازمند در کارکنان،  یآمادگ نی ا ایجاد. باشند آماده ها،آن با یعمل مواجهه برای و

 یبرخ .  اندتفکر انتقادی گشوده  هاینوینی را برای پرورش شایستگی  هایهای جدی، مسیریادگیری از جمله بازیپیشرفته  

  هایباز  نی ا  یکاونهیبه  و  مطالعه   با.  دهندیم   پرورشرا    ی انتقاد  تفکر  طور خاص بهاند که  شده  منتشرو    دیتول  یجد  یهایباز

برهمین اساس، پژوهش حاضر   .ها در دستیابی به این هدف را ارزیابی کردموفقیت آن توانیم کیستماتیابزار س  کیعنوان به

مؤلفه تفسیر،   6های جدی تفکر انتقادی بر اساس مدل تفکر انتقادی پیتر فاسیونه شامل  کاوی بازیبا هدف مطالعه و بهینه

  درو استنباط    یاب یارز   ل،یتحل  ر،یتفس  یهامؤلفهتحلیل، ارزیابی، استنباط، توضیح و خودتنظیمی، انجام شد. بر اساس نتایج،  

مورد کمتر  ،  هایبازبسیاری از  در    « و »خودتنظیمی«حیتوض»  های مؤلفهاما  .  شوندیمحقق م  فعالانه  ،شدهیبررس  یهایهمه باز

های جدی بررسی شده توسط این تحقیق، توانایی ارتقای تفکر اند. این بدان معنا است که هیچ کدام از بازیتوجه قرار گرفته

ها به اجزا و فرایند تفکر انتقادی، ناقص بوده است. این  صورت کامل و موثر ندارند چون توجه آنانتقادی کاربران خود را به

به مدلاز کم  ناشی  توانمیرا    کاستی انتقادی و  ها و نظریهتوجهی  متخصصان این حوزه در فرایند    عدم دخالت های تفکر 

، به بحث و بررسی اویلین و کورتگنهای تحقیق حاضر با استفاده از الگوی تأمل بنیادین  . یافتهدانستطراحی و توسعه بازی  

   اند.گذاشته شده
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 مقدمه و بیان مسأله

 ی برخوردار  به  منوط،  1ی دانش  اقتصاد  عصر  درخصوص  به-  یرقابت  طیمح  در  هاسازمانو ماندن    رشد    

  ، (1)  کنند   برقرار  ارتباط  تجارت   و   دانش  نیب  بتوانند   که  یکارکنان .  است  نقاد   متفکر  کارکنان    از  ها آن 

(.  3و  2) شوند آماده  ها، آن با   یعمل مواجهه به نسبت  و  کرده  درک را زاچالش و زیآممسئله  یهاتیموقع

انتقاد  از  همهستند که    یکار  یروین  انیمتقاض  انی لذا، کارفرما تفکر  باشند و    2یمهارت   هم برخوردار 

  و  ها دانشکده  ی مل   انجمن  گزارش،  1  شکل (.  5و    4)  رند یگ  کار به  خودشان  یکار  طیمح  در  را  آنبتوانند  

  استناد   با ورود به بازار کار است و    یبرا  ازیمورد ن  یهامهارت  یبند، در خصوص رتبه ( 2016)  3انی کارفرما

 (. 7) است شده میتنظ (2008) 4یک   پژوهش   و( 6) پژوهش  144 به

 

 ( 2016 ان،یکارفرما و هادانشکده  یفلسف انجمن)گزارش  انیکارفرما ازین مورد یشغل یهامهارت  یبندرتبه. 1 شکل

انتقاد  شود، یملاحظه م  1که در شکل    همانطور ن  یهامهارت  نیترو حل مسئله مهم  یتفکر   ازیمورد 

 نیترمهم  %78  از یامت  با  ی انتقاد  تفکر  زین (2008)  ی هستند. در پژوهش ک    کم یو    ستیکار در قرن ب  یروین

 تناسب   و  سلامت  اطلاعات،  یفناور  جمله)از    هامهارت  ریسا  انیم  از  کمی  و  ستیب  قرن  ازین  مورد  مهارت

، تفکر 2019در سال    زین  5راسموس ن   دانشگاه  (. 7)  است(  یشخص  ی مال   تیمسئول  و  ینوآور  ،یهمکار  اندام،

 
1 Knowledge economy 
2 Critical thinking 
3 National Association of Colleges and Employers 
4 Kay  
5 Rasmussen 
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.  1کندیم  یمعرف  مشاغل،   همه  کارکنان  یبرا  ازین  نرم مورد  یهامهارت  نیتراز مهم  یکیعنوان  را به   یانتقاد

 بهبود   در  آن  ریتأث  وتفکر انتقادی    مهارت  از  یبرخوردار   دهد،یم  نشان  O*Net  تیگذرا به سا  ینگاه 

 (. 8) ستین  یخاص  یسازمان و سطح شغل  کی منوط به کارکنان    یشغل عملکرد

  بوده   یعلم  جوامع  بحث  محل  هامدت  کنند،یم  فیتعر  را  یانتقاد  تفکر  چگونه   دانشمندان  و  محققان  نکهیا

  اما  ست، ین  دی جد  مفهوم  ک ی  یانتقاد  تفکر  کنند،یم  اذعان  (2008)   همکارانش   و   2ی آبرام(.  9)  است

 فیتعر  هم  که  دانند یم  زیبرانگبحث  و   دهیچیپ   یمفهوم  را  آن  محققان  از  یاریبس  دارد،   که  ی قدمت  رغم یعل

 توسط   یانتقاد  تفکر  مفهوم  خصوص  در  فیتعار  نیاول  از  یکی.  (10)  کند ی م  دشوار  را  آن  مطالعه  هم  و

 ی ریگمیتصم  یکه مبنا  داند یم   یمستدل  ی را تفکر  تأمل  یتفکر انتقاد  ی، ارائه شده است. و (1985)  3سیا ن

 ک ی ،  1990. در سال  (11د )دهن یدر خصوص آنچه باور دارند و آنچه انجام م  یریگمیافراد است؛ تصم

 ر یتصو   کی  -کایآمر  یانجمن فلسف  تیمتخصص و تحت حما  46از    متشکل-  یارشته ن یب  یالمللنیب  ئتیه

  یکه اهداف آموزش  یریارائه کردند. تصو  یاز تفکر انتقاد  س یا ن  فیتر نسبت به تعرو کامل  تریغن  یمفهوم

  ندی فرا  کی  ای  مفهوم  کی  را  یانتقاد  تفکر  »ما:  ندیگویمتخصصان م  نی در آن نهفته است. ا  یارزشمند

 جه ینت  در   یفرد  هر  که   ی قضاوت.  است  قضاوت  بر  ی مبتن  که  یندیفرا  /مفهوم.  میکنیم  تصور  هدفمند 

  یمند است، مبتنروش  ابد،ییم  دست  آن  به  اطلاعات،  از خود  استنباط  و  یابیارز  ل،یتحل  و  هی تجز  ر،یتفس

 نیهم  دیشا .  ردیگیصورت م  4ی انه یتر از همه با در نظر گرفتن اقتضائات زم است و مهم  اری بر شواهد و مع

 فکر  تعصب  از  دور  به  و  معمول  یفضا  از)خارج    یآزاد  یبرا  یمنبع  به  را  یانتقاد  تفکر  که  است  یمندروش

 یهر فرد  ی و مدن  یاحرفه  ،یشخص  یزندگ   در   قدرتمند  منبع  کی  نیهمچن  و   یآموزش  نظام   در(  کردن

 (. 12) «کرده است لیتبد

گرفته شود  ادیآموزش داده شود و    تواندیم ینظر دارند که تفکر انتقادنکته اتفاق   نیبر ا  متخصصان  اکثر

آن، پرورش قوه استدلال و رشد قوه  یی و مقصد نها تیو ترب م یتعل  هدف  شود،یم  ادعا که   ییجا تا  (.13)

 یها مهارت   آموزش  ت،یترب  و  میتعل  مراکز  یآموزش  یهابرنامه  تیاولو  ب،یترت  نیهم  بهاست و    قضاوت

پ   کی  یانتقاد  تفکر.  است  تفکر )  یانتزاع   ندیفرا  کیو    دهیچیمفهوم  درگ  و  (14و    6است  را   ر یفرد 

تا او را   کند یم   یابیو ارز  ریتفس  ل،یو تحل   هیتجز  لیاز قب  یشناخت  یسطح بالا  یهاتیاز فعال  یامجموعه 

آماده کن  کیحل    یبرا انتقاد6)  د مسئله  تفکر  لذا آموزش  اتخاذ روش  ی(.  ا  ییهامستلزم   ن ی است که 

 
1 https://www.rasmussen.edu/student-experience/college-life/21st-century-skills / 
2 Abrami 
3 Ennis 
4 Contextual 
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  وجود  نهیزم  ن یا  در  ی ادیز  ی هاک یو تکن  ها مدلببخشند.    تینیانتزاع را ع   نیو ا  کنند   لیرا تسه  ی دگیچیپ 

 1ونه یفاسمدل  عنوان مثال:  ، بهباشند  یتفکر انتقاد  یستگیشا  یارتقا  یبرا   ینقشه راه  توانندیکه م  دارند

برشمرده   یتفکر انتقاد  یبرا  را  7ی میو خودتنظ  6حیتوض  ،5استنباط   ،4ی ابیارز  ،3لیتحل  ،2ر ی تفسجزء    شش

  ، 12ل یتحل ،11کاربرد  ، 10فهم  ، 9دانش  سطح شش  شامل  بیترت به 8ساموئل بلوم  ن یبنجام مدل (.  15) است

  کاربرد  یتفکر انتقاد یارتقا ی برا زین 16پاول  چاردیر 15استدلال  چرخه(. 16است ) 14ت یو خلاق 13یابیارز

دلالت  23استنباط  ،22ها ه یفرض  ،21اطلاعات   ،20سؤالات  ،19م یمفاه  ،18ها دگاهید  ،17اهداف   ودارد   و  و  ها 

را با هم  های دیگر تفکر انتقادی  و برخی مدل فوق های  مدل  1جدول  .  هستند  آن  یاجزا  ،(17)  24امدها یپ 

»شش    ،(18)  «25ی سقراط  ی»پرسشگر  لیقب  از  ییها کیتکنفوق،    یهادر کنار مدلمقایسه کرده است.  

تفکر   نقاط  و  ضعف  نقاط  قوت،  »نقاط  و  «28ها ت یاولو  نیتر»مهم  «،27گرانید  دگاه ی»د  ،(19)  «26کلاه 

   . هستند استفاده قابل ، یانتقاد تفکر یستگیشاتوسعه  یدر راستا زین ،(20) «29جالب

 

 
1 Facione 
2 Interpretation 
3 Analysis 
4 Evaluation 
5 Inference 
6 Explanation 
7 Self-regulation 
8 Benjamin Samuel Bloom 
9 Remembering 
10 Understanding 
11 Applying 
12 Analyzing 
13 Evaluating 
14 Creating 
15 Reasoning Cycle 
16 Richard Paul 
17 Purpose 
18 Point of view 
19 Concept 
20 Question 
21 Information 
22 Assumption 
23 Inference 
24 Implication 
25 Socratic questioning 
26 Six thinking hat 
27 Other People's Views 
28 First Important Priorities 
29 Plus-minus-interesting 
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 ی تفکر انتقاد یها. مدل1جدول 

                               

 های تفکر انتقادی مدل

 
 
 

 

 

 اجزای مدل 

مدل بلوم  

(1950  ) 

مدل واتسون و 

 ( 1964گِلِیسر )

مدل استِرِنبِرگ  

(1986  ) 

مدل بروکفیلد  

(1987 ) 

مدل نوریس و اِنیس  

(1989  ) 

مدل فاسیونه  

(1990 ) 

چرخه استدلال  

ریچارد پاول 

(1993 ) 

 مرحله اول 

 به یاد آوردن 

آیا یادگیرنده آنچه 
را که آموخته به  

 آورد؟ خاطر می

آشنایی با 

 مسئله 

 ریزی برنامه
ریزی در  برنامه

خصوص اینکه چه  
هایی برای حل  گام

 مشکل باید طی شود

 واقعه رخ دادن 
رخ دادن یک مسئله  
 از پیش تعیین نشده

 سازی اولیه شفاف
تمرکز روی یک 
مسئله، تجزیه و  

- ها تحلیل استدلال
که در رابطه با آن  

مسئله مطرح  
، سؤال -شوندمی

کردن و پاسخ دادن به  
سؤالات روشنگر و  

 چالشی

   تفسیر

بندی،  طبقه
رمزگشایی مفاهیم و  
 روشن کردن معانی 

 اهداف 
گرفتن  در نظر 

نتایج مطلوب و  
 مورد انتظار 

 مرحله دوم 

 فهمیدن
تواند یادگیرنده می
ها را مفاهیم و ایده

 توضیح دهد؟ 

آوری جمع

 داده 

راهبردهای  

 منسجم 
ها به  چگونه این گام
یکسری 

های استراتژی
 منسجم تبدیل شود

 ارزیابی
تر  شناسایی دقیق
 ماهیت مسئله 

 پشتیبانی اساسی
منابع سنجش اعتبار 

ارائه شده برای ادعاها  
ها تمیز  و استدلال

دادن اطلاعات مرتبط 
 از نامرتبط

   تحلیل

ها،  بررسی ایده
ها  شناسایی استدلال
 ها و تحلیل استدلال

 هادیدگاه
در نظر گرفتن  
قواعد مرجع،  

ها و دیدگاه
 ها گیریجهت

 مرحله سوم 

 بکار بردن 
تواند یادگیرنده می

اطلاعات یادگرفته  
شده را در موقعیت  
جدید و یا به روش  

جدیدی بکار  
 بگیرد؟ 

آشنایی با 

 فرضیه 

 منابع
چه منابعی باید مورد  

 استفاده قرار گیرد 

 اکتشاف 
های جستجوی روش

 جدید تفکر و عمل

 استنباط 
گیری از  نتیجه
های مطرح  استدلال

 شده

 ارزیابی

ارزیابی ادعاها و 
 ها ارزیابی استدلال

 مفاهیم
ها  نظریهشناسایی 

 و قوانین موجود 

 مرحله چهارم 

 تحلیل کردن 
تواند یادگیرنده می
های بین بخش

مختلف تمیز قائل 
 شود؟

انتخاب  

 فرضیه 

ارزیابی اقدامات  

 انجام شده
ارزیابی اقداماتی که  

 انجام شده است 

توسعه  

های دیدگاه

 جایگزین 
احتمال جایگزینی  

های جدید و  دیدگاه

سازی  شفاف

 پیشرفته 
ارائه توضیحات بیشتر  
در خصوص نقاط قوت  

ها،  و ضعف استدلال

 استنباط 

جستجوی شواهد،  
های  زنیگمانه

جایگزین و  
 گیرینتیجه

 سؤالات
 پرسشگری
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 اجزای مدل 

مدل بلوم  

(1950  ) 

مدل واتسون و 

 ( 1964گِلِیسر )

مدل استِرِنبِرگ  

(1986  ) 

مدل بروکفیلد  

(1987 ) 

مدل نوریس و اِنیس  

(1989  ) 

مدل فاسیونه  

(1990 ) 

چرخه استدلال  

ریچارد پاول 

(1993 ) 

یا ایجاد تغییراتی در  
ها و یا دیدگاه

 رفتارهای قبلی 

ها و  ها و پاسخ حلراه
 ها شناسایی فرضیه

 مرحله پنجم 

 ارزیابی کردن
تواند یادگیرنده می

ها/ادعاهای ایده
مطرح شده در  
مراحل قبل را 
 ارزیابی کند؟

استنتاج نتایج  

 معتبر 

ارزیابی اقدامات  

در حال انجام و  

 آتی
بررسی اقداماتی که  
در حال حاضر انجام 

شود و آنچه باید می
 انجام شود

 ادغام 
تصمیماتی  نتیجه 

است که بعد از 
جایگزینی  

های جدید  دیدگاه
افتد. حال  اتفاق می

تواند  این ادغام می
یک اقدام خاص  
باشد، مثل تلاش 
آشکار برای تغییر  
رفتارمان نسبت به  
دیگران، اعمال  

 خودمان و محیط کار 

راهبردها و  

 ها تاکتیک
ریزی برای اقدام  برنامه

 و تعامل با دیگران

 توضیح 

نتایج، توضیح  بیان 
 فرایندها و ارائه نتایج

 اطلاعات
آوری جمع

 اطلاعات 

 مرحله ششم 

 خلق کردن
تواند یادگیرنده می

یک محصول یا 
دیدگاه جدید خلق  

 کند؟ 

- 

ارزیابی نتایج و 

 بازخورد 
ارزیابی نتایج با  

استفاده از بازخورد 
 )بعد از حل مشکل( 

- - 

 خودتنظیمی 
خودآزمایی و  
 خوداصلاحی 

 ها فرضیه
 سازی فرضیه

 - - - - - - مرحله هفتم 
 استنباط 

 گیرینتیجه

 - - - - - - مرحله هشتم 

ها و دلالت

 پیامدها
در نظر گرفتن  
 پیامدهای نتیجه 

 در ادامه، مدل پیتر فاسیونه که مبنای پژوهش حاضر قرار گرفته است، به تفصیل شرح داده شده است.  
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 یانتقاد  تفکر  یبرا   ونهیفاس  مدل

 در  متخصصان  نظراتفاق   هیانی»ب  عنوان  با  کایآمر  یفلسف  انجمن  یقاتیتحق  پروژه  انجام  جهینت  در  مدل  نیا

 پردازانهینظر  از  نفر  46  مشارکت  با  «،یدلف  »گزارش  به  موسوم  «یتیترب  آموزش  و  سنجش  اهداف  مورد

 ت ر ی پ   یسرپرست  به  و(  یارشتهنیب)نگاه    ی دانشگاه  یلیتحص  رشته  نی چند  در  یانتقاد  تفکر  متخصص

 ارائه شده است: 2است که در شکل  ییاجزا رندهیمدل دربرگ نیاستخراج شده است. ا 1ونهیفاس

 

 ( 1990)  ونهیفاس مدل یاجزا. 2 شکل

 : اندشده داده شرح 2مندرج در شکل  یاجزا از کیهر ادامه، در

  ها،تیموقع  ات،یتجرب  از  افراد  فهم :  از  است  عبارت  ریتفس،  (2011)  ونهیفاس  اظهارات  به  بنا:  ریتفس .1

 بتوانند   که  یاگونهبه  ارها، یمع  و  ندها یفرا  ن،یقوان  باورها،  عادات،  ها،یابیارزش  ع،یوقا  ها،داده

  عبارتند  مؤلفه  نیا  یهامهارتخرده.  کنند  انیب هاآن   در  نهفته  میمفاه  و  یمعان  از  را  برداشتشان

 . (21ی )معان کردن روشن و  م یمفاه یی رمزگشا ،یبندطبقه : از

  نقش   و  استدلال  کی  در  موجود  یهاگزاره  /ایقضا  افراد  یوقت،  (1990)  ونهیفاس  اذعان  به:  لیتحل .2

.  رندیگیم   کاربه  را  خود  لیتحل   قوه  کنند،یم   یبررس  را  هاگزاره  نیا  نیب  رابطه  و   ییشناسا  را  ها آن 

  ها استدلال  لیتحل  و   ها استدلال  یی شناسا  ها،دهیا  یبررس:  از  عبارتند  مؤلفه  نیا  یهامهارتخرده

(21). 

 
1 Facione 
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  در  موجود یهاگزاره /ایقضا یابیارزش از، داندیم عبارت را یابیارزش، (1990) ونهیفاس: یابیارزش  .3

  هر .  هاگزاره  /ای قضا  ضعف  و قوت  نقاط  خصوص  در  یریگمیتصم  و  ییشناسا  یبرا  استدلال  کی

.  گذاردیم   یابیارزش  بوته  به   را  ادعا   کی  شود، یم  انیب  استدلال  کی  در  که  یاگزاره   /هیقض

 . (21)  هااستدلال یابیارزش و  ادعاها یابیارزش: از عبارتند مؤلفه نیا یهامهارتخرده

  یی هاتیواقع از تواندیم شخص کی که یاجه ینت ی؛ریگجه ینت از است عبارت استنباط: استنباط .4

  و  هستند  روشن  خانه  کی   یهاچراغ  اگر  مثال،عنوان  )به  ردیبگ  کند، یم   فرض  ای  ندیبیم  که

 آن   در   یشخص  که  شود  استنباط  نگونهیا  است  ممکن  شود،یم   دهیشن  آن  از  یقیموس  یصدا

 دارد   وجود  زین  احتمال  نی ا  چون.  نباشد  ای   باشد  درست  است  ممکن  استنباط  نیا  اما.  است  خانه

ممکن    لیدل  ن یهم  به (.22( )باشد  نکرده   خاموش  را  ویراد  و   چراغ  خانه  ترک  هنگام   شخص،  که

  یهامهارتخرده (.23)  ردیاستنباط صورت بگ   ن یچند  شود،یکه مشاهده م   یتیاست از هر واقع

 .(21) یریگجه ینت  و  نیگزیجا یهایزنگمانه شواهد، یجستجو: از عبارتند مؤلفه نیا

  نحوه  ش،یهااستدلال  جینتا  انی ب  در  نقاد   متفکر  فرد   یی توانا  به  شود یم  مربوط  مهارت  نیا :حیتوض .5

.  ش یهااستدلال   ارائه  یچگونگ  و  شی هااستدلال  جینتا  به   دنیرس  یندهایفرا  هیتوج

 (. 21) جینتا ارائه و  ندهایفرا حیتوض ج،ینتا  انیب :از عبارتند مؤلفه نیا یهامهارتخرده

خودتنظیمیتنظ-خود .6 توانا  یمی:  از  برا  ییعبارتست  نقاد  متفکر  فعال  یفرد  بر    یهاتینظارت 

  یهامهارت. خردهردیگیکار محل مسئله به  انیکه در جر  ییندهایخود و عناصر و فرا  یشناخت

 (.21) یو خوداصلاح ییمؤلفه عبارتند از: خودآزما نیا

 

 های جدی بازیو    ی انتقاد تفکر

ب  در  ی کردها یرو  ،یریادگیخصوص در حوزه  هب  شرفتهیپ   یهایواسطه ظهور فناوربه  کم، یو    ستیقرن 

و    24ارائه شده است )  ینرم از جمله تفکر انتقاد  یهاآموزش علوم سخت و پرورش مهارت  یبرا  ینینو

  هایاز فناور  یفیکه ط کنندیرا دنبال م  یریادگی  یکردهایدسته از روآن  زیعصر ن نیا  رندگانیادگی(.  25

به   زیرا ن  ازشانیدهد و دانش و مهارت مورد ن  وندیپ   یریادگی  ندیآنان را با فرا  یازهایتا ن  ردیگیکار م ه را ب

علم    ینظر  یهاانیآن با بن  قیکه تلف  هاستیفناور  نیاز هم  یکی  تالی جید  یباز(.  26آنان منتقل کند )
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(. 27)  کندیخلق م  «2یجدّ  یباز»  ای  «1یبر باز  یمبتن  یریادگی»را تحت عنوان    یکردیرو  ،یریادگی

  رندیگیمورد استفاده قرار م   یاندهیطور فزاهو ب  رخ نشان داده  یآموزش  نهیدر هر زم  با یتقر  یجد  یهایباز

مفهوم و    کیتا    کنندیم  بیترک  یآموزش  یرا با محتوا  یباز  یعنصر سرگرم  یجد  یهای(. باز29و    28)

و    یسرگرم  ن یاند تا بشده  یطراح  یجد   یهای(. باز30مهارت را به کاربر خود آموزش دهند )  کی  ای

ا  ی تعادل  یآموزش  یهاارزش  م  نیا  رندگانیادگیبه    تعادل،  نیا(.  31)  ندینما  جادیرا  را  تا    دهد یامکان 

دانش و    یشوند که با هدف ارتقا  ییهاتیفعال  ری( و درگ32جذاب تجربه کنند )  یرا به شکل  یریادگی

  زاننده یو انگ  یتعامل  یکردیخلق رو  یمدع  یجد  یهای(. باز33شده است )  دهیتدارک د  شانتبهبود مهار

  و   -عام  طوربه-   کم یو    ستیقرن ب  یها پرورش مهارت  تی( و ظرف34هستند )   یریادگی   یهاطیدر مح

 (.  35دارند ) را -خاص طوربه– یانتقاد تفکر مهارت

  و   3هالپ رن،  2012  سال   در اند.  ارائه شده  ، یو تفکر انتقاد  ی جد  یمربوط به باز  قاتیتحق  ی برخ  ادامه،  در

 استدلال  و  یانتقاد  تفکر  مهارت  یارتقا  در  یآموزش  یباز  ک ی  نقش  یبررس  هدف با  را  یقیتحق  همکارانش

.  کردند  استفاده   آزمونپس  و  آزمونشی پ   طرح  با  ش یآزما  روش  از  منظور،  ن یا  به  آنان .  دادند  انجام   یعلم

 یجامعه آمار  .بودARA  (Acquiring Research Acumen  )پژوهش    نیمورد استفاده در ا  یباز

 ن یاز ا ی حاک پژوهش   نیا جینتامتفاوت بودند.   یهاتیفیسه کال ج و دانشگاه با ک انیپژوهش دانشجو نیا

 ان یدانشجو در مهارت نیا حفظ و یانتقاد  تفکر آموزش یبرا  هافرمت نیبهتر از ی کی یباز فرمتبود که 

 . (36) است

 مسئله«  »حل  و   « یانتقاد  »تفکر  یستگیشا  بر  را   نیآنلا  یهاپازل  و   ها یباز  نقش ،  (2007)  4ر ی ما  و  گانگیژ

  WebCT Vista"5"با عنوان    ایمطرح دن  یآموزش  نیآنلا  یابزارها  از  ی کی  از  منظورنیو بد  دندیسنج

 ارائه   کاربران  به  ییمعماها  و   هایباز  ، یانتراع   یمحتواها  یکسری  یجا  به  ق،یتحق  نیا  در.  کردند  استفاده

  یلیاستدلال تحل  ها، میتعم  ،یمنطق  ی)مثل کسرها  بودندحل مسئله    ی هاکیتکن  رندهیکه دربرگ  شدیم

و حل مسئله از   ی مهارت تفکر انتقاد  یریادگی و    آموزش  ، ی شیپژوهش آزما  نیا  ج ینتا  رویپ و امثالهم(.  

 .  (37) بودآموزان دانش یبرا یبخشتجربه لذت ن یآنلا یهایها و بازپازل قیطر

 
1 Game based learning 
2 Serious game 
3 Halpern 
4 Xu & Mayer  

حلی باشد که راهتواند  فرم میفرمی است برای انتقال محتوای آموزشی در فضای الکترونیکی. این پلتسیتی ویستا، پلتوب  5

 دهد.روی مشکلات آموزش عالی قرار میآموزش الکترونیکی پیش
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 در  یانتقاد تفکر یهامهارت سنجش یالگو یاعتبارسنج هدف با را یپژوهش ، (2017) 1هارون   و یجاپون

  با  ی ریتفس  یساختار  معادلات  قیطر  از   را  خود  پژوهش  محققان،  نی ا.  دادند  انجام  یآموزش  یهایباز

آماردادند  انجام  موسای  افزارنرم   23  نسخه  از  استفاده دانشجو  200پژوهش،    نیا  ی. جامعه  از   ان ینفر 

 تفکر  مهارت  یهایژگیو  پژوهش،  نیا  ج ینتااساس    برهستند.    یمالز  یدانشگاه محل   یآموزش  یزیربرنامه

 ل،ی تحل  و  هی تجز  ر،یتفس  مهارت:  از  اندعبارت   ردیگ  قرار  توجه  مورد  تالیجید  یهایباز  در  دیبا  که  یانتقاد

 .  ( 38ی )دهخودنظم و فیتوص

 لی قب  از  21  قرن  یهامهارت   یارتقا  بر  یتَبلت  یهایباز  ریتأث  سنجش  هدف  با  را  یپژوهش،  (2018)  2س یها

 انجام   د یاسات  و   انیدانشجو  نگاه   از(  مشارکت  و   ارتباطات  ،ینوآور  و  تیخلاق   مسئله،  حل   و   یانتقاد)تفکر  

 کلاس   در  مشارکت   فعال،   یریادگی  یارتقا  در   یتبلت  ی هایباز  داد،  نشان  ی همبستگ  پژوهش   نیا  جینتا .  داد

( انیدانشجو  زهیانگ  و  کلاس  در  مشارکت  فعال،  یریادگی)  مثلث  نیا.  دارد  یادیز  ریتأث  انیدانشجو  زهیانگ  و

 .(39) است یآموزش  یهادوره  یمحتوا حفظ و ینگهدار یبرا قدرتمند یبیترک ابزار کی

افزا  یاانهیرا  یهایباز  ریبا هدف سنجش تأث  ی مقطع  -ی کم   ی، پژوهش(2016)  3ان یحلاج تفکر   شیبر 

تهران بود   یرستانیآموزان دبآموزان مقطع متوسطه انجام داد. نمونه پژوهش شامل دانشدانش  یانتقاد

 ن ی ا یهاگروه  نیپژوهش، ب  نیا جینتا  رویپ بودند.  لیمشغول به تحص 2015-2014 ی لیکه در سال تحص

وجود   یبودند تفاوت معنادار یاانهیرا یهایکه مشغول باز ییها و تعداد ساعت تیپژوهش در نمره خلاق

از باز  ب،یترتنیبدداشت.   افزا  تیواند خلاقتیم  یاانهیرا  یهایاستفاده  اما اگر   شیرا در کودکان  دهد، 

از   از  یباز  نیااستفاده   داشت  انتظار  را  یمنف  یامدهایپ   یبرخ   توانیم فراتر رود،    ینیسطح مع  کیها 

(40). 

 ی بر تفکر انتقاد  یبر باز  یمبتن  یریادگی  ریتأث»  عنوان  با   ( 2022)  4یو ل   ویچ  ، ی کوئ  مائو،   پژوهش   جینتا

که    «آموزاندانش داد  باز  یمبتن  یری ادگینشان  معن  ی کل  ریتأث  یبر  و  انتقاد   یداریمثبت  تفکر   ی بر 

  .داشتند  تأثیر را بر تفکر انتقادی  نیشتریب  ی نیآفرنقش  ی هایباز  ،یانواع باز  انیدارد. در م  آموزان دانش

نیز بیشتر از تأثیر آن بر ارتقای   یبه تفکر انتقاد  شیگرا  ی در افزایشبر باز  یمبتن  یریادگمیزان تأثیر ی

  ی آموزان کشورهابر دانش  یشتریب  ری تأث  ی،بر باز  یمبتن  یریادگهمچنین، ی بود.    یمهارت تفکر انتقاد

 .(41)فردگرا داشت  یگرا نسبت به کشورهاجمع 

 
1 Japuni & Harun  
2 Hayse 
3 Hallajian 
4 Mao, Cui, Chiu, Lei 
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کنند،  یم  تیحما  یکه از تفکر انتقاد  ییها یباز  ،(2021)  1زریآلت  و  رانبرگ  باچر،  پژوهش  جینتا   مطابق

دارند آموزدانش  ی هاتیفعال  یراب  یقو  یتیظرف معتبر  و  موضوع محور  در  یادگیرندگان  مشارکت   ،

 . (42) کنندیم لیرا تسه کیاستراتژ لیو تحل هیتجزکنند، و شان را تقویت مییادگیری

( همکارانش  و  کوییسپ  مارازا  پژوهش  از  در   نییتع(  2023هدف  انتقادی  تفکر  توسعه  امکان  میزان 

 کرد ی پژوهش با رو  این  . بود  SimCity  یی دئویو  یبازآموزان از طریق  یادگیری دانش-فرایندهای یاددهی 

با  آموزشی جلسه  10 تدارک ،ی(نفر  100از جامعه ) آموزدانش 25 ای شاملنمونه  ،یشیاز نوع آزما یکم

پیرو نتایج،    .انجام شدآزمون و پس آزمون    شیپ و همچنین برگزاری    SimCity  ییدئویو  یاستفاده از باز

کند.  را ایجاد می  یتوسعه تفکر انتقاد  یبرا  ی لازم هاییها و توانامهارت  SimCity  ییدئویو  ی استفاده از باز

خصوص  به در  آنکه  گنجاندنشرط  نحوه  مانند  مختلف  درس  بازی  عوامل  برنامه  و    یریگجهت  ،یدر 

 .(43) بعد از تجربه بازی، تمهیدات لازم صورت گرفته باشد لیو تحل چگونگی تأملمعلمان، و  ییراهنما

نرم فرایندی مشابه چرخهبرای طراحی هر  نرم  افزاری  یا مهندسی  ویرینگاطراحی  طی  (  2014)  2افزار 

چرخه  می این  در  میشود.  شناسایی  پژوهش  مسئله  نیازمندیابتدا  سپس  میشود،  مشخص  شود،  ها 

این چرخه   5(. شکل  44شود )ها اعتبارسنجی و در نهایت اجرا میحلشود، بعد از آن راهها ارائه میحل راه

 دهد: را نشان می

 

 
1 Butcher, Runburg, Altizer 
2 Wieringa 
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 (2014افزار ویرینگا )چرخه مهندسی نرم. 5شکل 

  ییشناسا  ند یفرا  ،ی کاونه یبهکاوی است.  حل در این چرخه، بهینه های شناسایی و ارائه راهیکی از روش

برا  و   ندهایفرا  ا ی   خدماتمحصولات،    یبرا  یبرتر  ی استانداردها  نیبالاتر انجام اصلاحات لازم   یسپس 

تر، ساده  ف یتعر  کی  در(.  54)  شودیم   ده ینام  «1وهیش  نی»بهتر  معمولا   که  استبه آن استانداردها    دنیرس

  تواندیم  که   کار  کی  انجام  وهیش  نی بهتر  کردن  دا یپ   یبرادر صنعت    جستجواز:    عبارتست  ی کاونه یبه

اند که شده  منتشرو    دیتول  یجد  یها یباز  یبرخ  .(46د )کن  دایو عملکرد را پ   یسطح خروج  نیبالاتر

ارتقا م  یانتقاد  تفکر  شودیاذعان م ابزار   کیعنوان  به-   هایباز  نیا  2یکاو نهیبه  و  مطالعه  با.  دهندیرا 

 که   کرد  نییتع  توانیم   ، -کرد؟  اختراع  دوباره   را  چرخ  دی باسؤال که چرا    نیا  به  توجه  با  و کیستماتیس

 موفق  یانتقاد  تفکر  تیتقو  یبرا  شدهیطراح  یهاتیفعال  و  ندهایفراطراحی    در  چقدر  هاآن   از  هرکدام

   .اندبوده

افزار )و بازی( است کاوی در فرایند طراحی نرمدلیل دیگری که حاکی از اهمیت و ضرورت انجام بهینه 

گیرند  ها ایده میکنند، از آنحوزه مربوطه مراجعه می  پیشینافزارهای  خیلی از افراد به نرم آن است که  

اند، به چه افزارها گرفتههایی که از آن نرمکنند که ایدهصورت عامدانه یا غیرعامدانه مشخص نمیو به

دهند و  اند ارجاع نمیافزارهای قبلی که بررسی کردهصورتی و از چه منبعی بوده است. در واقع به نرم

دهیم ادامه کارهای افراد قبلی  کاری که ما انجام میواقع  بهکنند. اما  نوعی مسئله اخلاق را رعایت نمیبه

 
1 Best Practices 
2 Benchmark  

لهشناسایی مسئ

ا و شناسایی نیازه
راه حل ها

اعتباریابی 
راه حل ها

اجرای راه حل ها

ارزیابی اجرا
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  وافزارهای دیگری مراجعه که اگر به نرم ترویج شوداست. به همین دلیل خیلی مهم است این رویه مهم 

که آن   مشخص شودعلاوه بر آن،  .  داده شود، باید در خصوص آن توضیح  شودگرفته میها ایده  از آن 

شکاف طراحی    توانبه این شکل می  و نواقص آنها چه بوده است.  ها و امکاناتی داشتندافزارها چه ویژگینرم

ایرا شناسایی ک به  ن یا  ینکه خروجرد؛ ضمن  و  الگو  نقشه  ، یکاونهیمطالعه  و  برا  یی راه  بود   یخواهد 

 .  شوندیم  دیو تول یطراح نه،یزم نیو در هم ندهیکه در آ یایجد یهایباز

تفکر   نهیها در زممدل  نیتریمیو قد   نیترجیاز را  یک ی  که  ونهیمنظور انجام پژوهش حاضر، مدل فاس  به

 ح ی تشر  یشناسمدل در بخش روش  نیا  ی)اجزا  است  گرفته  قرار  ها ی باز  یکاونهیبه  ی مبنااست،    یانتقاد

 : شوندیم مطرح آن، یبرا لیذ سؤالات ، فوق  هدف  تحقق یراستا دراند( و شده

  ، »تحلیل«، »ارزیابی«، »استنباط«، »توضیح« و »خودتنظیمی« ر«ی»تفس  هایمؤلفههریک از   .1

و منتشر شده در حوزه تفکر   دیتول  یهای بازتا چه اندازه در    مدل تفکر انتقادی پیتر فاسیونه

 شود؟ یم  دهی د ،یانتقاد

آخر چرخه   .2 گام  اساس  یافتهکاوی  بهینه بر  و  را  )بازآفرینی(  پیشنهاداتی  چه  اول،  سؤال  های 

 های جدی حوزه تفکر انتقادی کارکنان، ارائه داد؟توان برای بهبود طراحی بازی می

 روش پژوهش 

و    یاست که به مطالعه، بررس  یکاونه یبه  کردیبا استفاده از رو  یلیتحل  -یفیپژوهش حاضر از نوع توص

  ند ی فرا  ، یکاونهی. همانطور که گفته شد، بهپرداخته است  یموجود حوزه تفکر انتقاد  یهایباز  سهیمقا

منظور و به  طلاعات کسب ا  یاست؛ برا  ع یها و صنادر سازمان  ندها یو فرا  یکار  یهاعملکرد، روال  لیتحل

 انجام پژوهش در نظر گرفته شد.  یبرا لیچرخه ذ ، یکاونه یبه کردی(. بر اساس رو47) یبهساز-خود
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 ( 1999، 1)آندرسون و موئن  یکاونهیبه چرخه. 3 شکل

 (. 49و  48اند )داده شده حیتوض بیشده به ترتارائه یهاگام ، 3شکل  مطابق

 قرار   یبررس  مورد  ی ابیتراز  ند یفرا  درموضوع و آنچه قرار است    ن ییتع  عبارت است از:  : یزیربرنامه( الف

اشاره شد،    . اطلاعات  یآورجمع  ی هاروش  نییتع  و  مرجع  نقاط  ا ی  تراز  نییتع  رد،یگ قبلا  همانطور که 

 (.  1)رجوع شود به جدول های مختلفی برای تفکر انتقادی وجود دارد مدل

که   ونهیفاس  تریپ   مدل   ،یانتقاد  تفکر  یبرا  شده  ارائه  یهامدل  نیب  از   مرحله،  نیا  در   و   حاضر  پژوهش   در

نظر ها برای آموزش و ارتقای شایستگی تفکر انتقادی و حاصل اتفاق مدل ترینترین و رایجیکی از قدیمی

  یهایباز  یاب یارز  یمبناجمعی از متخصصان تفکر انتقادی در چندین رشته تحصیلی دانشگاهی است،  

 . گرفت قرار یجد

 critical  و   critical thinking  ی گروههادواژهیکلترکیبی    یجستجو   با مرحله،    نیا  در  :جستجو(  ب

thinker    گروه ی  هادواژهیکلو  serious game،  digital game،  educational game،  video 

game    وgame based learning  یموتور جستجو  در  Google،  13  حوزه  در  دشدهیتول  یجد  یباز  

این  شدند  ییشناسای،  انتقاد  تفکر شناسایی  اصلی  مرجع  کامنبازی.  وبسایت    2سنس ها، 

(commonsenseبود )کارکنان   فیط  یبرا  ایآ  نکهیا  صیمنظور تشخو به  ها یباز  هیاول  یی. پس از شناسا

 
1 Andersen & Moen 

 .اندازی شده استمیلادی راه 2003در سال  و استفاده از رسانه استوبگاهی آمریکایی در زمینه آموزش  2
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مناسب هستند،  سازمان بازی)  ابیارز  3ها   چنانچه   و  دادند  انجام  را  هایباز(  های دیجیتالکارشناسان 

 8  مجموعا  ب،یترتنیبد.  کردند مشاهده 1وبیوتی در راها آن یپل میگ  یدئو یو  نبود، ریپذامکان یباز انجام

های آن سازگار با شرایط سنی و شغلی افراد  برای طیف کارکنان از این جهت که چالش  یباز  13  از  یباز

 شدند.   هیثانو یها یبررس بزرگسال است یا خیر، مناسب تشخیص داده و وارد فرایند

 : شدند انجام ابیارز  سه توسط لیمرحله، اقدامات ذ   نیا در  :اطلاعات  ی آورجمع(  ج

  یباز یدئویکه و یی هاتیدر وبسا   هایباز ی پلمیگ  مشاهده ای در دسترس  یهایباز دادن انجام .1

 وجود داشت(؛  یانجام آن مشکل ای  یکه در روند دانلود باز  یبودند )در صورت را منتشر کرده

 کردند؛ ارائه یحاتیتوض ها،یباز خصوص در که  ییها تیوبسا یبررس .2

 ؛ را تجربه کرده بودند  ها یباز که یکاربران نظرات یبررس .3

 site  Game review ای  Software review site ی هاتیوبسا یبررس .4

 ن ی بد.  گرفت  قرار  یبررس  مورد  ونهیفاس   مدل  یاجزا  با   هایباز  مطابقت  زانیم  ،در این مرحله  :لیتحل(  د

 ک ی تفک  به  ونهیفاس  مدل   یاجزا  ایآ  که  شد یم  مشخص  قبل،   مرحله  5  تا  1  اقدامات   انجام  از  بعد  که  بیترت

در   2ها با مدل فاسیونه، جدول  برای بررسی مطابقت بازی.  نه  ا ی  شوندیم  محقق  کاربر  یبرا  یباز  هر  در

 طراحی شد و در اختیار ارزیابان قرار گرفت.   wordفایل  

 ونهیفاس یانتقاد تفکر مدل یهامؤلفه  بر اساس هایباز  لیتحل و یبررس فرایند .2  جدول

 ی باز   نام

 حاتیتوض

  به  تانیهای بررس  در  شما  مثلا.  باشد  ونهیفاس  یانتقاد  تفکر  مدل  یاجزا   کیتفک  به  حاتیتوض  نیا  لطفا)

 ای  جمله  آن  و  دیکن  درج  را  مؤلفه  نام.  دارد  ارتباط  ریتفس  مؤلفه  با  که  دیابرخورده   یجملات  ای  جمله

 ( دیاوریب  را  جملات

 ... ی فرد  تجربه  بر اساس  یباز  به  مربوط  نکات ...

 
 و  گوگل  از   پس  جهان  پرطرفدار  وبگاه  نیدوم  وبیوتی  است.  دئویو   اشتراک  سی سرو  پلتفرم  کی  (YouTube)  یسیانگل  به  1

 .شودیم  دهی وبگاه د نی ا ابزار  نوار  در که  است  گوگل شاخه نی تربزرگ  بوکسیف از شیپ

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B2%D8%A8%D8%A7%D9%86_%D8%A7%D9%86%DA%AF%D9%84%DB%8C%D8%B3%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%B1%D9%88%DB%8C%D8%B3_%D8%A7%D8%B4%D8%AA%D8%B1%D8%A7%DA%A9_%D9%88%DB%8C%D8%AF%D8%A6%D9%88
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%87%D8%B1%D8%B3%D8%AA_%D9%85%D8%AD%D8%A8%D9%88%D8%A8%E2%80%8C%D8%AA%D8%B1%DB%8C%D9%86_%D9%88%D8%A8%DA%AF%D8%A7%D9%87%E2%80%8C%D9%87%D8%A7
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%B3%D8%AA%D8%AC%D9%88%DA%AF%D8%B1_%DA%AF%D9%88%DA%AF%D9%84
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%81%DB%8C%D8%B3%E2%80%8C%D8%A8%D9%88%DA%A9
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%88%D8%A7%D8%B1_%D8%A7%D8%A8%D8%B2%D8%A7%D8%B1
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منتشرشده در سایت اساس مطالب  بر  بازی  به  مربوط  های  نکات 

 دیگر  
... 

نکات مربوط به بازی بر اساس نظرات کاربران )کسانی که بازی را  

 اند( انجام داده 
... 

  و   یباز  سهیمقا  یهات یسا  مطالب  بر اساس  یباز   به  مربوط  نکات

 افزار نرم 
... 

ردیف است. پیرو اقدام اول مرحله قبل، هر ارزیاب بازی  4شامل  2شود، جدول همانطور که ملاحظه می

کرد( و تجربیات پلی بازی را در یوتیوب مشاهده داد )یا اگر انجام بازی ممکن نبود، ویدئوی گ یمرا انجام 

خود را از بازی بر اساس و به تفکیک اجزای مدل فاسیونه در ردیف اول جدول، درج کرد. در ردیف دوم 

های دیگر در خصوص بازی مورد نظر ارائه کرده بودند و با اجزای جدول مطالبی درج شدند که سایت

مدل فاسیونه نیز مطابقت داشت. ردیف سوم شامل نظراتی بود که کاربران بازی بعد از انجام آن ارائه 

یف چهارم نیز به مطالبی اختصاص داشت  که در کرده بودند و به اجزای مدل فاسیونه مرتبط بودند. رد

افزار یا بازی دیجیتال، ارائه شده بودند. لازم به ذکر های مقایسه نرمهای منتخب در سایتخصوص بازی 

با  ها بین دو ارزیاب تقسیم شد. در نهایت  است، برای انجام اقدامات چهارگانه مرحله قبل، در ابتدا بازی

مدل   یاجزا  ی عدم تحقق برخ  ا ی  تحققدر خصوص    یی نظرها اول و دوم، اختلاف  ابیارز  نیب  نکهیتوجه به ا

 سوم، استفاده شد.   ابیاز ارز نانیحصول اطم  یبراوجود داشت،  هایباز یدر برخ ونهیفاس

های حاصله در مرحله قبل، تجزیه و ترکیب شوند  یافته  که  است  نیا  ینیبازآفر  از  منظور:  ینیبازآفر.  5

 گیری ارائه شده است.گیری نهایی حاصل شود. توضیحات این قسمت در بخش نتیجه نتیجهو 

باز  جامعه حاضر،  در    بودند  ی تالیجید  یها یپژوهش  آدرس   1سنس کامن  تیوبساکه  به 

https://www.commonsensemedia.org  یمعرف  یانتقاد  تفکر  دهندهپرورش   یها یباز  عنوانبه  

 . اندشده
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 یتوسعه تفکر انتقاد یسنس براکامن  تیوبسا در شده ارائه یهایباز. 3 جدول

یرد
 ف 

 ی دسترس نکیل پلتفرم  توضیح بازی  ی باز   نام

1 
WordWhile: 

Casual Literary 

Fun 

پر کردن کلمات گم   یرا برا   کاربران  این بازی

محبوب و    یادب  یهاک یشده از کلاس

 کشد. یها به چالش مالمثل ضرب

Android, 

iPad, 

iPhone, 

iPod Touch, 

Kindle Fire 

https://www.co

mmonsense.or

g/education/re

views/wordwhi

le-casual-

literary-fun 

2 Quandary 

موزد  آی م  افرادبه    که  است  نیآنلا  یباز  کی

بهتر    یریگمیتصم  یچگونه اطلاعات را برا 

 کنند.   یابیو ارز  یور آجمع 

Web 

https://www.co

mmonsense.or

g/education/re

views/quandar 

3 Beats Empire 

کننده  ه یعنوان تهبه   در این بازی، کاربران

کنند که در یعمل م  ییویدر استود  یقیموس

کنند،  یامضا م  قرارداد  دیهنرمندان جدبا  آن  

  ت یها هداضبط آهنگ  یها را برا گروه 

را انجام    یابیبازار و بازار  قاتیکنند، تحقیم

موفق    یهاکنند آهنگیم  یدهند و سعیم

ادامه کار    یبرا   یکنند و سود کاف  دیتول

دست  و پرداخت به استعدادها به   وی ستودا

 آورند. 

https://www.co

mmonsense.or

g/education/re

views/tyto-

online 

4 NewsFeed 

Defenders 

به    ماًیمستق  توانندی م  کاربران  ،یباز  نیا  در

  یخبر   یهادرباره داستان   قیخواندن و تحق

که    رندیبگ  میبپردازند و تصم  یلیکوتاه و تخ

 نه.  ایها معتبر هستند  داستان   ایآ

https://www.co

mmonsense.or

g/education/re

views/newsfee

d-defenders 

5 The Pack - 

NYSCI 

  آموزش   را   ی محاسبات   و   ی ب ی ترک   تفکر   ی باز   ن ی ا 

  و   کند ی م   ق ی تشو   را   د ی جد   ی ها حل راه   دهد، ی م 

 . دهد ی م   ارائه   مشکلات   حل   ی برا   را   راه   ک ی   از   ش ی ب 

iPad, 

iPhone, 

iPod Touch, 

Mac 

https://www.co

mmonsense.or

g/education/re

views/the-

pack-nysci 

https://www.commonsense.org/education/reviews/beats-empire
https://www.commonsense.org/education/reviews/the-pack-nysci
https://www.commonsense.org/education/reviews/the-pack-nysci
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یرد
 ف 

 ی دسترس نکیل پلتفرم  توضیح بازی  ی باز   نام

6 BBC iReporter 

است که در آن شما    ییماجراجو  یباز  کی

  یهارسانه  میخود را در ت  یروز کار  نیاول

.  دیکنیتجربه م  یخبرگزار   نیا  یاجتماع

در    یخبر فور   کیاست که    نیهدف شما ا

در سراسر    یاجتماع  یهامورد قطع شبکه 

چهار    یموقع براو به   دیکن  یکشور را بررس

 .دیکن  یروزرسانخبر در طول روز به

Web 

https://www.co

mmonsense.or

g/education/re

views/bbc-

ireporter 

7 Bad News 

بر وب و متن است که    یکوتاه مبتن  یباز  کی

  ریو سا  ترییدهد چگونه توی نشان م

 یانتشار اخبار جعل  یبرا   یاجتماع  یهارسانه 

 شود. یاستفاده م

https://www.co

mmonsense.or

g/education/re

views/bad-

news 

8 The Republia 

Times 

  یبر مرورگر است که بخش  یمبتن  یباز  کی

کوچکتر    یها   یژانر رو به رشد از باز  کیاز  

چالش    ،یجد   یاست که مسائل اجتماع

کند.    یم  یرا بررس  یاسیو اغلب س  زی برانگ

و قدرت   یرسانها   یر یسوگ  یباز  نیموضوع ا

 است.   یاسیس

Linux, 

Mac, 

Windows, 

Web 

https://www.co

mmonsense.or

g/education/re

views/the-

republia-times 

 

 هاافتهی

 . است شده ارائه سؤالات کیتفک به پژوهش یهاافتهی  بخش، نیا در

مدل    «یمی »خودتنظ  و  ح«ی»توض  »استنباط«،  «،یابی»ارز  ل«،ی»تحل  ر«، ی»تفس  یهامؤلفه از    کیهر.  1
  دهید  ،یو منتشر شده در حوزه تفکر انتقاد  دیتول  ی هایبازتا چه اندازه در  پیتر فاسیونه    یانتقاد  تفکر

 شود؟یم

 شود؟یم  دهید یانتقاد تفکر حوزه در منتشرشده و د یتول یهایباز در اندازه چه تا ر«ی »تفس( مؤلفه الف

https://www.commonsense.org/education/reviews/bad-news
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 94              1403تابستان، 41، شماره یازدهم فصلنامه آموزش و توسعه منابع انسانی، سال 
 

 : دهدیم نشان ونهیفاس مدل ریتفس مؤلفه بر اساسرا  ها یباز  تی، وضع4 جدول

 ر یتفس مؤلفه بر اساس یانتقاد تفکر یهایباز تیوضع. 4 جدول

 ی باز   نام فیرد

آیا به مؤلفه  

»تفسیر« 

 توجه دارد؟ 

 شواهد تجربی توجه به مؤلفه تفسیر در بازی 

1 
WordWhile: 

Casual 

Literary Fun 

 بله

غزل   های سخنران  ها،المثلضرب شامل:    یباز  نیا  یهاداده  -   ی ها و 

و منتخب اشعار   نزک یاز د  کیوکی کودکان، پ  یهاک یکلاس  ر،یشکسپ

با کلمات آن   تواندیکاربر م  یباز  نیها در حانتخاب آن  با.  هستند

  ی را با شوخ  یو معان  اموزدیرا در جمله ب  میمفاه  ؛ها آشنا شودمتن

 .  ردیفراگ

2 Quandary بله 

.  شودی م  داده  شینما  کیکم  صورت  به  داستان  ،ی باز  یابتدا   در  -

 مرتبط  دسته  در  را  موجود  یهاگزاره   اطلاعات،  بر اساس  دیبا  کاربر

 .دهد  قرار(  فیتوص  دگاه،یدحل،  )راه   خود

  را   هاحلراه   و  نظرات  ق،یحقا  دی با  یریگمیتصم  یبرا   یباز  کاربران  -

 . رندیبگ  نظر  در

3 Beats Empire بله 

اساس  کاربران  ،یباز  نیا  در  -   شده،   داده  آموزش  که  ییروندها  بر 

  جلو   را   آن  ندیفرا  یقیموس  صنعت  حوزه  در ...    و   یقبل  دانش  علاقه،

  با   هاآن .  افتدی م  اتفاق  یباز  ندی فرا  طول  در  یمعان  نیا  فهم.  برند یم

  ی هاطهیح  در  هاداده.  کنندیم  نرم  پنجه  و  دست  بودجه  تیمحدود

 . اندشده   یبندطبقه  مختلف

)  ویمت دانش  کیبرلند  ارشد،  آموزش    اریمحقق  -UWدانشکده 

Madison  قات یو آموزش، و محقق مرکز تحق  یبا گروه برنامه درس  

و پرورش  و  م نیسکانسیآموزش  از    یباز  نیا  »کاربراند:  یگوی( 

درون    یهاش یدرک نما  یبرا   یق یو علاقه خود به موس  یقبل  اتیتجرب

 .«کنندی استفاده م  یباز

4 NewsFeed 

Defenders 
 بله

که قرار است کاربر در طول    ی)اخبار   اخبار  و  میمفاه  ییرمزگشا  -

  ی معان  کردن  روشن  و(  دهد  صیها را تشخ آن   یو نادرست  یدرست  یباز

 . شودی م  مربوط  ریتفس  مؤلفه  به  یباز  نیا  در  هاآن

  گران ید  دگاهیارائه بازخورد به د  و  اظهارنظر  به  کاربران  ،یباز   نیا  در  -

 . شوندی م  قینسبت به اخبار تشو

https://www.commonsense.org/education/reviews/beats-empire


 

 

 

 

 

 

    

 و... زاده ی رضائ یمرتض، یبندعل بهار، فریزهره جعفر /  ....یجد  یهای باز یکاونهیمطالعه و به                                       95،

 ی باز   نام فیرد

آیا به مؤلفه  

»تفسیر« 

 توجه دارد؟ 

 شواهد تجربی توجه به مؤلفه تفسیر در بازی 

اخبار و    یو دستکار  یکاربیفر  جیرا  یهاکیتکن  ،یباز  نیا  کاربران  -

 . اطلاعات را درک خواهند کرد

5 The Pack - 

NYSCI 
 بله

  کاربران   یباز   است،  ابیکم  غذا  و   آب  که   یی جا  ،Algos  یایدن  در   -

  دهند  گسترش را آب منابع و ابندیب را هادانه تا کشدی م چالش به را

  دارد   وجود  یباز  در  یعناصر   نیهمچن.  کنند  کمک  طیمح  اصلاح  به  تا

  شود یم  هاآن   یمعان  متوجه  یباز  در  قهیدق  چند  صرف  از  پس  کاربر  که

  شان یهامهارت  و موجودات ها،چالش   حل و  شرفتیپ  و هاوه یم)رابطه  

  در  حرکت  و  قلمرو  تیمحدود  مانند  یباز  بر  حاکم  نیقوان نیهمچن  و

 .آن

  کاوش   امکان  و  ندارند  سطوح  لی تکم  یبرا  یزمان  تیمحدود  کاربران  -

  آب   منابع  از  یلیخ  توانندینم  هاآن   حال،  نیا  با.  است  فراهم   گانیرا

   .شوند  دور

الگور  یبرا   یدستورالعمل  چیه  - ساخت  ندارد،    هاتمینحوه  وجود 

کدنو  یکاربران  نیبنابرا تجربه  ح  یسیکه  در  است  ممکن    ن یندارند 

ز  ش یآزما اما هم  یاد یمقدار  کنند.  مصرف    ی شتر یب  یغذا   شهیغذا 

بنابرا  یآور جمع   یبرا  دارد،    خود   تلاش  به  توانندیم  هاآن  ن یوجود 

  نده یآ  در  استفاده  یبرا  توانیم را  پرکاربرد  یهاتمیالگور.  دهند  ادامه

  ، از استفاده کدها یتجربه قبل  بر اساس کاربر)کرد یگذار نام  و رهیذخ

 (. پردازدیم  یبیترک  یبه نوشتن کدها 

6 BBC iReporter بله 

  اخبار   بتواند  کاربر  که  است  شده  یطراح  یتیموقع  یباز  نیا  در   -

  رسانه   در  را  یخبرنگار  حرفه  آن  بر اساس  و  دهد  صیتشخ  را  نادرست

 .  برد  جلو  یسیبیب

  او   شودیم  باعث  وهایدیو  و  ریتصاو  و  اخبار  و  هاداده  از  کاربر  فهم   -

  ی هدف  به  دنیرس  یبرا  مختلف  افراد   با  ارتباط  ای  اخبار  انتشار  به  دست

 . بزند  نیمع

  کرده   ریدرگ  را  مختلف  یهاحس   که  چرا  است  جذاب  یباز  ندیفرا  -

 .  کندیم  یباز   ریدرگ  را  کاربر  و(  یینایب  ،یی)شنوا

https://www.commonsense.org/education/reviews/the-pack-nysci
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 96              1403تابستان، 41، شماره یازدهم فصلنامه آموزش و توسعه منابع انسانی، سال 
 

 ی باز   نام فیرد

آیا به مؤلفه  

»تفسیر« 

 توجه دارد؟ 

 شواهد تجربی توجه به مؤلفه تفسیر در بازی 

  استفاده   با  کاربر   و   است  مهم  خبر  هر  پشت  پنهان  میمفاه  ییرمزگشا  -

 . کندی م  ملموس  را  یمعان  و  پردازدی م  یاعتبارسنج  به  مختلف  منابع  از

  با   مقابله  نحوه  و  نادرست  اطلاعات  ستمیاکوس  با  ،ی باز  نیا  کاربران  -

  و   کردن  لتریف  یچگونگو    یاجتماع  یهارسانه   بیمعا  و  ای مزا  ها،آن

 . آشنا خواهند شد  هارسانه   و  اطلاعات  ریتفس

7 Bad News بله 

  و   نادرستتت  اخبار  از  یحیصتتح  برداشتتت  و فهم  کاربران  یباز  نیا  در

و   یجعلکه انتشتتتار اخبار    رندیگیم ادی  آنان  .کنندیم  کستتتب  دروغ

 و چرا خطرناک است.  ستیچ  نادرستاطلاعات  

8 The Republia 

Times 
 بله

  ی اقتصاد   و  یاسیس  و  یاجتماع  مسائل  یباز   نیا  در  نکهیا  به  با توجه

  خود   فهم  دیبا  کاربر  شود،یم  یبررس...    و  نمایس  یایدن  و  یورزش  و

  ی بند طبقه.  کند  روشن  خود  ذهن  در  را  آن  یمعن  و  خبر  هر  به  نسبت

  در   مراحل  کردن  یط  یبرا ...    ا ی  یاقتصاد   ای  اندی اسی س  اخبار  نکهیا

  ان یب  روز  هر  یابتدا   مرحله  هر  اریمع.  است  مهم  مختلف  یروزها   طول

 ی کل  تم یر  حال  نیا  با.  کند  عمل  آن  بر اساس  دیبا  کاربر  و  شودیم

 . شد   متوجه  توان یم  ،ی باز  انجام  ندیفرا  در  را  یباز

شود. بر اساس تجربیات ارزیابان  ها دیده میهمه بازیدهد، مؤلفه تفسیر در  نشان می  4همانطور که جدول  

بندی ها بر اساس برداشت شخصی، دسته پس از انجام بازی، آموختن مفاهیم در متن جمله و استفاده از آن 

ها، رمزگشایی مفاهیم و اخبار درست های موجود در بازی، استفاده از دانش قبلی برای حل چالشگزاره

و نادرست و مواجهه با مسائل روز دنیا از جمله مواردی بودند که در تحقق مؤلفه تفسیر در حین بازی،  

 نقش داشتند. 

 شود؟یم ده ید یو منتشر شده در حوزه تفکر انتقاد  دیتول یهایدر باز اندازه چه تا ل«ی»تحل مؤلفه( ب

 : دهدیم نشان ونهیفاس مدل تحلیل مؤلفه بر اساس را ها یباز  تیوضع، 5 جدول
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 و... زاده ی رضائ یمرتض، یبندعل بهار، فریزهره جعفر /  ....یجد  یهای باز یکاونهیمطالعه و به                                       97،

 «لیتحل» مؤلفه بر اساس یانتقاد تفکر یهایباز تیوضع. 5 جدول

 ی باز   نام فیرد

  مؤلفهآیا به  

« لیتحل»

 دارد؟ توجه  

 شواهد تجربی توجه به مؤلفه تحلیل در بازی 

1 WordWhile: Casual 

Literary Fun 
 بله

 ی کل  یو معن  یشنهادیکلمات پ  نیساختار جمله و رابطه ب  یبررس  -

ا  ایجمله   در  تحل  ،یباز  نی...  مؤلفه  م  لیبه  مثلا    ای.  شودیمربوط 

  مشخص  جمله  در)غرض(    کلمه  چرا   کند  لیتحل  دیبا  کاربر  که  یندیفرا

 ...   و  ندارد  یجا   شده

  ینیگزیجا  و  خط  هر  در  رفته  دست   از  کلمات  ای  کلمه  صیتشخ  -

 . شودی م  مربوط  مؤلفه  نیا  به  یخال  یجاها  در  کلمات

2 Quandary بله 

  حلراه   هدف،  کی  یبرا   میخواهی م  که  یزمان  ها،گزاره   نیب  رابطه  -

ا  شوندیم  انینما  م،یکن  انتخاب  مرتبط  اطلاعات  و  مناسب به    نیو 

 . استمربوط    لیمؤلفه تحل

3 Beats Empire بله 

  د یتول  یهانه یهز  با)متناسب    موجود  یهاداده   به  توجه  با  دیبا  کاربر

 طیشرا  لیتحل  به(  هاآن  فروش  از  یناش  درآمد  و  یقیموس  یهاقطعه

  آهنگ   هر  یهاداده   اساس  بر  است؟  محبوب  آهنگ  نیا  ای آ.  بپردازد

 . دیآیم  دست  به  مخاطب  ذائقه  و  ردیگیم  صورت  لیتحل

ترج  یهاداده   کاربر مورد  در  را  در    یقیموس  حاتیبازار  شهروندان 

 کند. یم  لیتحلوهیتجز  ،مناطق شهر 

4 NewsFeed 

Defenders 
 بله

   نیب  رابطه  و  درست  منابع  انتخاب  منابع،  ییشناسا  اخبار،  یبررس  -

  قرار   اریاخت  در  را  یاطلاعات  که  که  جهت  نیا  از  خبر  کی  داخل  جملات

  مؤلفه   به  ،یباز  نیا  در...    و  ریخ  ای  دهندی م  آمار  ر؟یخ  ای  دهندیم

 . شوندی م  مربوط  لیتحل

5 The Pack - NYSCI بله 

  روابط   لیتحل  به  توجه  با  خورد،یبرم   چالش  کی  به  کاربر  که  یزمان  -

  چالش،   جنس  موجودات،  مهارت  ط،یمح  مثل؛  قسمت  آن  در  حاکم

  اتخاذ   را  یای استراتژ   چه  است  بهتر  که   کندیم  استدلال...    و  هدف

 . بپردازد  آن  یبررس  به  و  کند

کنند،    جادیا  یترده یچیپ  یهاتمیالگور  کاربرانهرچه    ،یباز  نیا  در   -

 پشت سر بگذارند.   را  یباز  مراحل  توانندی م  یشتر یبا سهولت ب

https://www.commonsense.org/education/reviews/beats-empire
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 98              1403تابستان، 41، شماره یازدهم فصلنامه آموزش و توسعه منابع انسانی، سال 
 

 ی باز   نام فیرد

  مؤلفهآیا به  

« لیتحل»

 دارد؟ توجه  

 شواهد تجربی توجه به مؤلفه تحلیل در بازی 

6 BBC iReporter بله 

 در  انتشار  یبرا  انتخاب  زمان  در  مختلف  اخبار  نیب  رابطه  یبررس  -

 .  ردیگی م  قرار  مؤلفه  نیا  طهیح

 دیبا  یزمان  چه  در   و  کرد  اعتماد  دیبا  منابع  کدام  به   نکهیا  ل یتحل  -

  و   اخبار  لیتحل  نیهمچن  و  گرفت  را  ازیامت  نیشتریب  که  داد  انتشارشان

  طهیح  نیا  در(  است  شده  انیب  شکل  کی  به  یاگزاره )هر    شانیهاگزاره 

 .ردیگی م  قرار

7 Bad News بله 

  شدن   ادیز  و  کم  و  یمجاز  کاربران  استدلال  ییشناسا  با  کاربران  -

  اخبار   که  شوندی م  متوجه  و  کنندیم  لیتحل  را  اخبار  ها،کنندهدنبال 

 .شوند ی م  منتشر  و  ساخته  چطور  دروغ

8 The Republia 

Times 
 بله

خوب و بد را از هم   یرا با دقت بخواند. خبرها   یهر خبر  دیبا  کاربر  -

 کند.    ییآن در عملکرد را شناسا  ریخبرها و تاث  نیسوا کند. رابطه ب

ساختار جمله و رابطه   یبررسشود.  ها محقق میدهد، مؤلفه تحلیل نیز در همه بازینشان می  5جدول  

های ها، تحلیل شرایط بر اساس داده، بررسی رابطه بین گزارهجمله  یکل   ی و معن  یشنهادیکلمات پ   نیب

 ک ی   داخل  جملات  نیب  رابطه  و  درست  منابع  انتخاب  منابع،  ییشناسا  اخبار،رابطه بین    یبررسموجود،  

 از جمله تجربیاتی بودند که در تحقق مؤلفه تحلیل در حین بازی، نقش داشتند.   خبر

 شود؟یم ده ید یو منتشر شده در حوزه تفکر انتقاد  دیتول یهایدر بازتا چه اندازه  «یابی»ارز مؤلفه (ج

 : دهد یم نشان ونهیفاس  مدلارزیابی  مؤلفه بر اساس را هایباز تیوضع، 6 جدول

 ی« ابیارز» مؤلفه بر اساس یانتقاد تفکر یهایباز تیوضع. 6 جدول

 ی باز   نام فیرد

  مؤلفهآیا به  

  ی«ابیارز»

 دارد؟ توجه  

 شواهد تجربی توجه به مؤلفه ارزیابی در بازی 

1 WordWhile: Casual 

Literary Fun 
 بله

 ای  ی)ادب  متن  کی  یخال  یجا  در  دیبا  کاربر  ،یباز   مرحله  هر  در  -

 کلمات از یکی انتخاب و یاب یارز. کند انتخاب را مناسب کلمه...( 

  و   بخواند  کامل  را  متن  دیبا  او .  است  کاربر  عهده  به  آن  یجاگذار  و

  نیداشته باشد. همچن  یابیآن در ذهن خود ارز   یمعن  به  توجه  با

https://www.commonsense.org/education/reviews/bad-news
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 و... زاده ی رضائ یمرتض، یبندعل بهار، فریزهره جعفر /  ....یجد  یهای باز یکاونهیمطالعه و به                                       99،

 ی باز   نام فیرد

  مؤلفهآیا به  

  ی«ابیارز»

 دارد؟ توجه  

 شواهد تجربی توجه به مؤلفه ارزیابی در بازی 

فاعل    ایجمله به فعل    ازیکند و بر اساس ن  یابیساختار کلمه را ارز

 . کند  انتخاب  را  کلمهصفت و ...    ای

  به  تواندیم  ،یباز  نیا  در  شده  انتخاب  کلمه  یبرا  بازخورد  ارائه  -

 . باشد  مرتبط  یابیارز  مؤلفه

2 Quandary بله 

  ، ی باز  نیا  در  موجود  یهاحلراه   نیب  از  مناسب  حلراه  انتخاب  -

  اطلاعات   به  توجه  با   کنیباز .  شودیم  مربوط  یابی ارز  مؤلفه  به

  تیموفق  زانی)م  یابیارز  به  ، ی باز  در  گروه  هر  اظهارنظر  و  نیشیپ

 . پردازدیم  هاحلراه (  اجرا  امکان  و

  را   نانینشمستعمره   مواضع  هستند،  یباز  در  که  یهنگام  کاربران  -

  در  آنچه اساس بر و خوانندیم ای دهندی م گوش موضوع مورد در

  نظرات   ق،یحقا  عنوانبه  را  مواضع  دانند،ی م  موضوع  و  شخص  مورد

 .کنندی م  یبنددسته  هاحلراه   ای

3 Beats Empire بله 

آ  یبررس  دیبا  کاربر  - مثلا  که  فلان    یرو  یگذار هیسرما  ای کند 

 آهنگ، سودآور خواهد بود؟ 

  مربوطه   یهای استراتژ   از  یبرخ  با  متناسب  دیبا  کاربر  یباز  نیا  در  -

  به ؛  بپردازد  خود  شرکت  یبرا   یقیموس  دیتول  به  کار،  و  کسب  به

  یقیها، موسپرداخته و متناسب با آن   یقیموس  یت رندها   ییشناسا

 .  کند  دیتول

  و، یدر نظرگرفتن بودجه استود  ،ی ابیبازار و بازار  قاتیتحق  انجام  -

  ی باز   نیدر ا  یاستراتژ  و  ینیبش یپ  سک،یر  یابیارز  منابع،  تیریمد

 . شودی مربوط م  یابیبه مؤلفه ارز

4 NewsFeed 

Defenders 
 بله

منابع    بر اساسرا    اخبار  تا  شوندی م  قیتشو  کاربران  یباز  نیا  در   -

  یبررس  به   و  دهند  نظر  هاآن  درباره  کنند،  یابیارز  یمختلف خبر

 . بپردازند  هاآن  صحت

تأ  - ا  ای  دییامکان  در  اخبار    ی برا  ینیتمر  تواندی م  یباز  نیرد 

 . باشدکاربران    یابی مهارت ارز  یارتقا

https://www.commonsense.org/education/reviews/beats-empire


 

 

 

 

 

 

 

 100              1403تابستان، 41، شماره یازدهم فصلنامه آموزش و توسعه منابع انسانی، سال 
 

 ی باز   نام فیرد

  مؤلفهآیا به  

  ی«ابیارز»

 دارد؟ توجه  

 شواهد تجربی توجه به مؤلفه ارزیابی در بازی 

5 The Pack - NYSCI بله 

  کدها  یابیارز، موجود یهاحلراه  نیب از مناسب حلراه انتخاب -

  با   و  دیجد  یکدها  تا  افتدیم  اتفاق  قسمت  نیا  در   یقبل  یادعاها   و

 . شوند  جادیا  بالاتر  یهاتیقابل

6 BBC iReporter بله 

بر    و  است  نادرست   ای  درست  خبر  مثلا فلان  که  کرد  یابیارز  دیبا  -

 .  داد  انتشار  آن،  اساس

  و   شود  دهیسنج  دیبا  مختلف  منابع  و  های خبرگزار   افراد،  یادعا  -

 . ردیگ  صورت  یابیارز  سپس

7 Bad News بله 

  ، و ...   ریسردب  عملکرد  تقدر  و  ضعف  نقاط  ها،استدلال   یابیارز  -

  و   نه  ای  است  موثر  یریازگیامت   درها  انتشار پست   ندیفرا  ایآ  نکهیا

 .ردیگ  یم  قرار  طهیح  نیا  در...  

9 The Republia 

Times 
 بله

  است   مهم  جهت  آن  از  بد  و  خوب  یخبرها   یابیارز  و  ییشناسا  -

  وفادار   خوانندگان  روزنامه،  اول  صفحه  در  درست  نشیچ  با  که

  را   خبر  کی  خواهدی م  کاربر  که  یزمان.  شوندیم  جذب  یشتریب

: ... .  چون  کندیم  کمک  مخاطب  جذب  به  دیگویم  کند  یابیارز

 . است  مورد نظر  خبر  از  او  یابیارز  دیبگو  جواب  در  چه  هر

  ی اس یس  یهاتعداد و اندازه مقالات از سرفصل   نیتعادل ب  جادیا  با  -

  یسخت  یهامیتصم  دیبا  کاربرانافراد مشهور،    عاتیگرفته تا شا

و    یبه وفادار   یزیکنند که چه چ  یابیو ارز  رندی پوشش بگ  یبرا 

 زند؟ی خوانندگان لطمه م

 نی ب  از  مناسب  حلراه   انتخابشود.  ها محقق می، مؤلفه ارزیابی در همه بازی6مطابق اطلاعات جدول  

ارزیابی نقاط قوت و ضعف و همچنین موجود  یهاحل راه ، بررسی اخبار از حیث صحیح و غلط بودن، 

استدلال و  ادعاها  نقش  ارزیابی  بازی،  ارزیابی در حین  مؤلفه  تحقق  بودند که در  تجربیاتی  از جمله  ها 

 داشتند. 

 شود؟ یم  دهید یو منتشر شده در حوزه تفکر انتقاد دیتول یهایچه اندازه در باز تا »استنباط« مؤلفه( د

 : دهدیم نشان ونهیفاس مدلاستنباط  مؤلفه بر اساس را ها یباز  تیوضع، 7 جدول

https://www.commonsense.org/education/reviews/the-pack-nysci
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 و... زاده یرضائ یمرتض، یبندعل بهار، فریزهره جعفر  /  ....یجد یها یباز یکاونهیمطالعه و به                                       101،

 «استنباط» مؤلفه بر اساس یانتقاد تفکر یهایباز تیوضع. 7 جدول

 ی باز   نام فیرد

  مؤلفهآیا به  

  «استنباط»

 دارد؟ توجه  

 مؤلفه استنباط در بازی شواهد تجربی توجه به  

1 
WordWhile: 

Casual Literary 

Fun 

 بله

  ناآشنا،   و  آشنا  لغات  نهیگنج  از  شواهد  یجستجو  یباز  نیا  در  -

  ی برا  کلمه   انتخاب  و  یینها  یریگجهینت  یبرا   متعدد  یهاحدس 

 . شودیم  مربوط  استنباط  مؤلفه  به  یخال  یجا 

  متون  در  را(  اشتباه)و    درست  کلمات  کندیم  وادار  را  کاربران  -

 . بزنند  حدس  کیکلاس

2 Quandary بله 

  خود   ذهن  در  کاربر  گروه،  هر  اظهارات  مطالعه  از  پس  -

 . دیآیم  دستبه   چگونه  حلراه  نیبهتر  که  کندیم  یریگجهینت

  ی ریگمیتصم  به  مربوط  قی حقا  یتمام  تا  کندی م  قیتشو  یباز  -

 همه   دگاهید  و  م یکن  انتخاب  را  درست  حلراه  م،یریدر نظر بگ  را

 .می ریموضوع در نظر بگ  کینسبت به    را

حل ممکن را جدا کند، مواضع  دو راه   دی با  کاربر  ت،ینها  در  -

راه  نانینشمستعمره  آن  مورد  در  بحل را  احتمالاً    اموزد،یها  و 

با    یسع   موضوع   مورد  در  را  خود  نظر   ق،یحقا  از  استفادهکند 

  کدام  که   دیریگیم  میتصم  شما  تان،یکاپ  عنوان  به .  دهد  رییتغ

  موافق  استدلال نیبهتر با همراه را  آن و  دیکن دنبال را حل راه

 میتصم  با  شورا.  دیده  ارائه  یاستعمار   یشورا   به  حل  راه  مخالف  و

  مصالحه   یمقدار  شامل  معمولاً  که  گردد،  یم  باز  شما  به  خود

  از   کی  کدام  که  کنند  یم  نییتع  کاربران  سپس.  شود  یم

 . هستند  مخالف  و  موافق  شورا  میتصم  با  ها  مستعمره

3 Beats Empire بله 

  کندیم  یریگجهینت  کاربر  آهنگ،  هر  طیشرا  یابیارز  از  پس  -

 .شود  منتشر  یآهنگ  چه  که

را    یقیموس  یوی استود  ری مد  کینقش    یباز   نیا  کاربران  -

 کند.ی ها و بازارها را انتخاب مبرعهده دارند که هنرمندان، آهنگ 

https://www.commonsense.org/education/reviews/beats-empire


 

 

 

 

 

 

 

 102              1403تابستان، 41، شماره یازدهم فصلنامه آموزش و توسعه منابع انسانی، سال 
 

 ی باز   نام فیرد

  مؤلفهآیا به  

  «استنباط»

 دارد؟ توجه  

 مؤلفه استنباط در بازی شواهد تجربی توجه به  

4 NewsFeed 

Defenders 
 بله

  خبر   مثلا فلان  که  کندیم  یریگجهینت  شواهد  بر اساس  کاربر  -

 . کند  حذف  اخبار  رده  از  و  دهد  گزارش  را  آن  ای  بماند

پرچم قرمز بزرگ نبود. اما    ک ی  مسئله  ها،داستان   از  یکی  در   -

شامل   ی، متوجه شدم که داستان اصلقیبا استفاده از ابزار تحق

حقا  یاریبس نقل   قیاز  ابدون  است.    ی برا   یلیدل  نیقول 

بنابرا  کیو حذف    یگذارعلامت  به    نیمقاله است،  را  من آن 

 . کردم  یگذارعلامت  دییتأ  رقابلیاطلاعات غ  یعنوان حاو 

  کسب  را  نادرست  و   یجعل  اخبار  ییشناسا  مهارت  کاربران  -

 . کرد  خواهند

5 The Pack - 

NYSCI 
 بله

  شود،   نوشته  یخاص  کد  دی با  و  دارد  وجود  یمشکل  که   یزمان  -

  چه   از  مانع  مثال  یبرا .  پرداخت  شواهد  یجستجو  به  دی با  ابتدا

بر    و  م؟یازمندین  یمهارت  چه  به  مانع  حذف  یبرا   است؟  یجنس

  ی ریگجهینت  ،ی کاربرد  کد   جادیا  یبرا  مانیهاحدس   اساس

 . میکنیم

  را   مشکلات  و  مسائل  از  یلیخ  و  ستین  ادیز  یباز  حاتیتوض  -

 .کند  اقدام  آنها  حل  جهت  سپس  و  کند  ییشناسا  کاربر  خود  دیبا

  د بساز  مسائل  حل  یبرا  را  یمختلف  یهاتمیالگور  دتوانیم  کاربر  -

  ی ادانه   یآور جمع   و  کردن  دایپ  یچگونگ  مانند  ،دکن  امتحان  و

 . است  دسترس  از  دور  که

6 BBC iReporter بله 

  صورت   یریگجهینت  تینها  در  مختلف  منابع  و  شواهد  بر اساس  -

 . شودیم  خبر  انتشار  عدم  ای  انتشار  باعث  که  ردیگیم

  ی فکر   یندهایفرا  ارزش،  خبرنگار،  نقش  در  گرفتن  قرار  با  افراد  -

  درک   را  شودیم  انجام  هاداستان  تیروا  و  خلق  یبرا  که  یکار  و

 .کنندیم

https://www.commonsense.org/education/reviews/the-pack-nysci
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 و... زاده یرضائ یمرتض، یبندعل بهار، فریزهره جعفر  /  ....یجد یها یباز یکاونهیمطالعه و به                                       103،

 ی باز   نام فیرد

  مؤلفهآیا به  

  «استنباط»

 دارد؟ توجه  

 مؤلفه استنباط در بازی شواهد تجربی توجه به  

7 Bad News بله 

 ه یکه رو  کندی م  یریگجهی نت  کاربرد  تیشواهد در نها  بر اساس  -

  است   وارره یدا  روند  کی.  ببرد  شیپ  چگونه  بعد  به  نیا  از  را  یباز

  ذهن   در  را  بعد  گام  و  سنجد ی م  را  خود  اقدامات  کاربر  که

 .کندی م  استنباط

  چگونه   که  شوند  متوجه  کاربران تا    کندیکمک م  یباز  نیا  -

  ت یشخص  نیهمچن.  شوندی م  منتشر  و  ساخته  نیدروغ  اخبار

  کاربران به    م یمستق  ریغ  صورت به  را  نیدروغ  اخبار  پشت  افراد

 .دهدی م  شینما

8 The Republia 

Times 
 بله

  ط یشرا  از  ،یابیارز  و  لیتحل  و  ر یتفس  مرحله  کردن  یط  با   کاربر  -

 در  که   ی لی دلا  به  را  خبر  ک ی  و  کندیم  یریگجهینت  موجود

 صفحه  داخل  را  آن  و  کندیم  انتخاب  کرده،  یبررس  قبل  مراحل

  اگر   دیشا  که  کند  شک  لحظه  کی  است  ممکن.  دهدی م  قرار  اول

  ی زنگمانه  افتد؛  اتفاق  یشتریب  جذب  کند،  نیگزیجا  را  خبر  فلان

 . دارد  قرار  قسمت  نیا  در  یینها  یریگجهینت  و  نیگزیجا

  شواهد یجستجوشود. ها محقق می، مؤلفه استنباط در همه بازی7بر اساس اطلاعات مندرج در جدول 

ها،  بندی اظهارات گروهیی، جمعنها  یریگجه ینت  یبرا  متعدد  یهاحدس  ناآشنا،  و  آشنا  لغات  نهیگنج  از

گیری از  ها و استفاده از شواهد و منابع برای تصمیمگیری برای انتشار اخبار پس از ارزیابی آنتصمیم

 جمله تجربیاتی بودند که در تحقق مؤلفه استنباط در حین بازی، نقش داشتند.  

 شود؟ یم  دهید یو منتشر شده در حوزه تفکر انتقاد دیتول ی هایدر باز اندازه چه تا ح«ی»توض مؤلفه( ه

 : دهدیم نشان ونهیفاس مدل»توضیح«  مؤلفه بر اساس را ها یباز  تیوضع ،8 جدول
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 104              1403تابستان، 41، شماره یازدهم فصلنامه آموزش و توسعه منابع انسانی، سال 
 

 «حیتوض» مؤلفه بر اساس یانتقاد تفکر یهایباز تیوضع. 8 جدول

 ی باز   نام فیرد

  مؤلفهآیا به  

 «حیتوض»

 دارد؟ توجه  

 شواهد تجربی توجه به مؤلفه توضیح در بازی 

1 
WordWhile: 

Casual Literary 

Fun 

 - ر یخ

2 Quandary ر یخ - 

3 Beats Empire ر یخ - 

4 NewsFeed 

Defenders 
 بله

  ی باز   آخر  در.  شودیم  داده  طیشرا  از  ی حیتوض  روز  هر  انیپا  -

  عملکرد   از  یکامل  گزارش  شامل  که  شودی م  داده  کاربر  به  یگواه

 . است

توانند  یکنند که میم  افتیدر  یانمره   کاربران،  یباز  انیدر پا  -

  است   یاخلاصه   نی(. اریتصو  ا یچاپ کنند )  یعنوان گواهآن را به

دهد و  ی ها را ارائه مآن ییاند، رتبه نها که انجام داده  یاز هر کار

 کند. یم  یبندها را رتبهدقت گزارش آن 

5 The Pack - 

NYSCI 
 - ر یخ

6 BBC iReporter ر یخ - 

7 Bad News ر یخ - 

8 The Republia 

Times 
 بله

  شده   ادیز  ای  کم)تعداد    جذب  جینتا  کاربر  روز،  انیپا  از  پس  -

  اطلاع   به  را  روزنامه  دفتر  حاتیتوض  و(  خوانندگان  تعداد  و  یوفادار 

 .  رساندی م  ریسردب

مؤلفه   8مطابق جدول   برخلاف  در  و  توضیح فقط  مؤلفه  قبلی،  از مجموع    2های  محقق   8بازی  بازی 

های دیگر نیز شاهدی شود. در میان نظرات سایر کاربران بازی و همچنین مطالب مندرج در سایتمی

 شود نیز یافت نشد.  بازی دیگر تجربه می 6دال بر اینکه این مؤلفه در حین 

باز  تا  «یمی»خودتنظ   مؤلفه(  ی اندازه در  انتقاد  دیتول  یهایچه  تفکر    ده ی د  یو منتشر شده در حوزه 

 شود؟یم

 : دهد یم نشان ونهیفاس  مدلخودتنظیمی  مؤلفه بر اساس را ها یباز  تیوضع، 9 جدول
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 ی« میخودتنظ»بر اساس مؤلفه  یتفکر انتقاد یهایباز تی. وضع9  جدول

 ی باز   نام فیرد

  مؤلفهآیا به  

  ی«میخودتنظ»

 دارد؟ توجه  

 شواهد تجربی توجه به مؤلفه خودتنظیمی در بازی

1 
WordWhile: 

Casual Literary 

Fun 

 بله

باز  یاجرا   کانام  - همان  و    ی مجدد  دارد    کاربر وجود 

 . کند  اصلاح  را  اشتباهاتش  تواندیم

  ، ی ادب  متون  شتریب  یهانهیگز  انتخاب  و  یباز  کردن  سخت  -

 .کندی م  بهتر  را  یابیخودارز

  آورند یم  دستبه  ییهانشان   کاربران  یباز  در  شرفتیپ  با  -

  تلاش   خاص  ژانر  کی  در  متون  تمام  لیتکم  یبرا   توانندیم  و

 .کنند

  مجدد،   یاجرا   با  توانندیم  دهند،  ادامه  یباز  به  کاربران  اگر

 .کنند  تلاش  خود  جینتا  بهبود  یبرا   ابتدا  از

2 Quandary ر یخ - 

3 Beats Empire ر یخ - 

4 NewsFeed 

Defenders 
 - ر یخ

5 The Pack - 

NYSCI 
 بله

  پس  فرد.  است  یمیخودنتظ  نوع  کی  یباز  مختلف  سطوح  -

  در  و  رودیم  دوم  سطح  به  ،یمقدمات  مرحله  گذراندن  از

  رسد یم  جهینت  نیا  به...    و  هاچالش   حل  در  تیموفق  صورت

  گرفته   فرا  یخوببه   اول  سطح  در  را...    و  ندهایفرا  و  نیقوان  که

 . است

بر اساس    دی. بادهدیتوسعه م   اآنگاه ر  –تفکر اگر    یباز  -

تا    شودساخته    یمختلف  یهاتم یالگور  ،یآنگاه  –تفکر اگر  

 .ردیحل مسئله صورت بگ  ها،آن با استفاده از  

که   کاربرانیاست، اما    یشامل سه سطح دشوار   یباز  نیا  -

باز  وارد  باشده   یتازه  با   Easyاز    دیاند  تا  کنند  شروع 

 آشنا شوند.  هانه یو گز  یباز   یهامقدمات، کنترل 
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 ی باز   نام فیرد

  مؤلفهآیا به  

  ی«میخودتنظ»

 دارد؟ توجه  

 شواهد تجربی توجه به مؤلفه خودتنظیمی در بازی

6 BBC iReporter بله 

  ها یریگمیتصم  صحت  و  سرعت  و   دقت  بر اساس  یباز  ن یا  -

  ی ابیارز  خود  آن  براس  توانیم  که  دهدی م  ازیامت  کاربر  به

  ی ریگمیتصم  از  پس  زی ن  یخوداصلاح  نیهمچن.  داد  انجام

  ل یمیا  هاآن.  ردیگی م  صورت  همکاران  بازخورد  با

 .دهندی م  را  نظرشان  و  فرستندیم

  درست   بودن،  عیسر  ی برا  توانیم  که  است  خوب  یلیخ  -

  است   دیبع  اگرچه  و  کرد،  افتیدر  پاداش  یرگذاریتأث  و  بودن

  ی باز   بار  دو  از  شیب  ،یباز   جهینت  از  اطلاع  از  پس  کاربران  که

  دین یبب  که  است  جالب  هم   هنوز  اما  دهند،  انجام  را

 . گذارندیم  ریتأث  شما  ازی امت  بر  چگونه  مختلف  یهاانتخاب 

7 Bad News ر یخ - 

8 The Republia 

Times 
 - ر یخ

بازی دیده    8بازی از مجموع    3شود، مؤلفه خودتنظیمی فقط در  ملاحظه می  9همانطور که در جدول  

از می بازخورد دیگران  اساس  بر  اشتباهات  بازی و اصلاح  اجرای مجدد همان  امکان خودارزیابی،  شود. 

 WordWhile: Casual Literaryبازی    3جمله تجربیاتی هستند که تحقق مؤلفه خودتنظیمی را در  

Fun ، The Pack - NYSCI وBBC iReporter زنند. رقم می 

پ ینی)بازآفر  کاویبهینه  چرخه  آخر  گام  اساس  بر.  2 چه  م  یشنهاداتی(،  طراح   یبرا  توانیرا    یبهبود 
 کارکنان، ارائه داد؟ یحوزه تفکر انتقاد  یجد یهایباز

به بخش،  این  چرخه  در  گام  آخرین  تکمیل  طراحی  کاوی  بهینه منظور  برای  پیشنهاداتی  )بازآفرینی(، 

های پیشنهادی ارائه شده است. منبع ایده  10های جدی حوزه تفکر انتقادی کارکنان، در قالب جدول  بازی

ها بودند که در حین تجربه بازی دریافت و در ستون مربوط به »شواهد تجربی  نیز نقاط قوت و ضعف بازی

 اند.  نیز درج شده 9تا  4های ها« در جدولها در بازیتوجه به مؤلفه 

 

https://www.commonsense.org/education/reviews/bad-news
https://www.commonsense.org/education/reviews/the-republia-times
https://www.commonsense.org/education/reviews/the-republia-times


 

 

 

 

 

 

    

 و... زاده یرضائ یمرتض، یبندعل بهار، فریزهره جعفر  /  ....یجد یها یباز یکاونهیمطالعه و به                                       107،

 

 های آتی حوزه تفکر انتقادیهای پیشنهادی برای طراحی بازی. ایده10جدول 

 ایده پیشنهادی  نام مؤلفه 
بازی مرجع که ایده پیشنهادی بر  

 اساس آن استخراج شده است 

 تفسیر

مفاهیم درون بازی و ارائه داستان بازی در  انتقال 

 قالب طنز 

WordWhile: Casual 

Literary Fun 
Quandary 

کارگیری دانش قبلی فراهم کردن فرصتی برای به 

 توسط کاربران 
Beats Empire 

فراهم کردن فرصت اظهارنظر )تفسیر شخصی( و  

 بازخورد برای کاربران 
NewsFeed Defenders 

 درگیر کردن حواس مختلف کاربران 

BBC iReporter 
فراهم کردن فرصت کشف معانی  مفاهیم مختلف 

 توسط خود کاربران 

 درگیر کردن کاربران با مسائل روز دنیا 

 تحلیل 

همه  بررسی  به  کاربر  در  تشویق  مسائل  جانبه 

 گیری فرایند تصمیم

Quandary 
Beats Empire 

The Pack - NYSCI 

 وادار کردن کاربران به استدلال و تأمل

The Republia Times 
The Pack - NYSCI 

BBC iReporter 
Bad News 

 ارزیابی 

آنچه   سقم  و  صحت  بررسی  به  کاربران  تشویق 

 شوند بینند و میمی

Quandary 
The Pack - NYSCI 

BBC iReporter 
Bad News 

 Beats Empire پذیر های ریسکقرار دادن کاربر در موقعیت

 The Republia Times تشویق کاربران به استدلال کردن

 استنباط 

گیری بر اساس شواهد و  تشویق کاربران به نتیجه

 استدلال 

WordWhile: Casual 

Literary Fun 
Quandary 

NewsFeed Defenders 

 NewsFeed Defenders تشویق کاربران به تحقیق و جستجو
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 ایده پیشنهادی  نام مؤلفه 
بازی مرجع که ایده پیشنهادی بر  

 اساس آن استخراج شده است 

برای   موقعیتی  یادگیری  فرصت  کردن  فراهم 

 کاربران 
BBC iReporter 

 The Pack - NYSCI فراهم کردن فرصت آزمون و خطا برای کاربران 

 توضیح
فراهم کردن فرصتی برای توضیح آنچه در فرایند 

 افتد تفکر فرد بر روی یک موضوع خاص اتفاق می 
NewsFeed Defenders 

The Republia Times 

 خودتنظیمی 
خوداصلاحی   و  خودتأملی  فرصت  کردن  فراهم 

 برای کاربران 

WordWhile: Casual 

Literary Fun 
The Pack - NYSCI 

BBC iReporter 

هایی برای  کاوی فرصتی را برای استخراج ایدهشود، فرایند بهینهبرداشت می  10همانطور که از جدول  

های جدی آتی متناسب با تمام مراحل توسعه تفکر انتقادی مدل فاسیونه، فراهم کرده  بازی بهبود طراحی  

 است.

 ی ر یگجهینت  و  بحث

 ی بر اساس مدل تفکر انتقاد   یحوزه تفکر انتقاد  یجد  ی هایباز  یکاونهیپژوهش حاضر، مطالعه و به  هدف 

و    حیاستنباط، توض  ،یابیارز  ل،یتحل  ر،یعبارتند از: تفس  بیمدل به ترت  نیا  یهابود. مؤلفه   ونهیفاس  تریپ 

انتقاد   یایجد  یهایپژوهش حاضر قصد داشت باز  گر، ید  عبارتبه.  یمیخودتنظ  یکه در حوزه تفکر 

  کندیها کمک م سازمانکارکنان    یتفکر انتقاد   یستگیشا  یها به ارتقاانجام آن  واند  و منتشر شده  دیتول

مؤلفه   را اساس  پ   یهابر  بب  یبررس  ونهیترفاسیمدل  و  م  یهامؤلفه  ندیکند  چه  منتخب،  در   زانیمدل 

 ونه یفاس  مدل  یهامؤلفه  بر اساس  را  هایباز  ی کل  تیوضع،  11  جدول.  شوندیم   دیده مربوطه،    یهایباز

 : دهدیم نشان
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 ونهیفاس مدل یهامؤلفه بر اساس یانتقاد تفکر ارتقادهنده یهایباز  یکل تیوضع. 11 جدول

  تفکر حوزه یهایباز

 ی انتقاد

 *** 

 ونهیفاس مدل یهامؤلفه 

Quandary 
The 

Pack - 

NYSCI 

The 

Republia  
Times 

BBC 

iReporter  
Bad 

News 
Beats 

Empire 

WordWhile: 

Casual 

Literary 

Fun 

NewsFeed 

Defenders 

 +  +  +  +  +  +  +  +  ریتفس 

 +  +  +  +  +  +  +  +  لیتحل

 +  +  +  +  +  +  +  +  ی ابیارز

 +  +  +  +  +  +  +  +  استنباط

 +  -  -  -  -  +  -  -  ح یتوض

 -  +  -  -  +  -  +  -  یمیخودتنظ

.  شودیمحقق نم  ،یکه کدام مؤلفه در کدام باز  دهندیدارند نشان م  یمنف   علامتکه در جدول    یی هاخانه

  شده یبررس  ی هایهمه باز  درو استنباط    یابیارز  ل،یتحل  ر،یتفس  یهامؤلفه ،  11مطابق جدول    ب،یترتنیبد

پژوهش حاضر، محقق م  باز  حیتوض  مؤلفهاما  .  شوندیتوسط   – Quandary ،  The Pack  یهایدر 

NYSCI،  BBC iReporter ،  Bad News،  Beats Empire ،  WordWhile: Casual 

Literary Fun   ی هایدر باز  یمیمؤلفه خودتنظ   و  Quandary ،  The Republia  Times،  Bad 

News ، Beats Empire وNewsFeed Defenders  انددر نظر گرفته نشده  . 

(، استفاده شده است. بر اساس  2015)  2اویلین و کورتگن  1ها، از الگوی تأمل بنیادین برای تحلیل این یافته

. توصیف وضعیتی که با آن روبرو 1گیرد:  مرحله صورت می   5این الگو، فرایند تأملات بنیادین انسان در  

های بنیادین مرتبط با  آل مورد نظرمان و نیز تأمل بر روی توانایی. تأمل بر روی وضعیت ایده2هستیم.  

. تأمل بر روی این 4کنند،  آل دور می. تأمل بر روی موانعی که ما را از رسیدن به ایده3موضوع مورد نظر،  

. انجام کار مورد نظر به 5مان برای کاهش موانع استفاده کنیم.  های بنیادینتوانیم از تواناییکه چطور می

 نشان داده شده است. 4ای تأمل بنیادین در شکل مرحله 5یک روش جدید. فرایند 

 
1 Core Reflection 
2 Frits G. Evelein and Fred A. J. Korthagen 
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 ( 2015ای تأمل بنیادین )اویلین و کورتگن، مرحله 5. فرایند 4شکل 

بحث به  ساختاردهی  برای  مهم  سؤال  چهار  بنیادین،  تأمل  الگوی  اساس  نتیجه   بر  بر و  مبتنی  گیری 

مقاله حاضر مطرح مییافته بازی1شود:  های  زمینه  انتقادی . وضعیت مطلوب در  تفکر  به  مربوط  های 

. موانع 3اند؟  های جدی برای ارتقای تفکر انتقادی کارکنان کدامهای بنیادین بازی . توانایی2چیست؟  

. برای رفع این موانع چه باید  4اند؟  های جدی برای ارتقای تفکر انتقادی کارکنان کداماستفاده از بازی 

 کرد؟

های بازیهای این مقاله، در پاسخ به سؤال اول الگوی تأملی )وضعیت مطلوب در زمینه  بر اساس یافته

های تفکر انتقادی،  جدی مرتبط با تفکر انتقادی( باید گفت، وضعیت مطلوب این است که استفاده از بازی

. مهارت و  2(،  50. برداشتی کامل و دقیق از تفکر انتقادی را به مرور زمان برای کارکنان ایجاد نماید )1

. منجر به ایجاد تغییراتی  3(،  51بینش تفکر انتقادی )و نه صرفا دانش آن را( را در کارکنان تقویت کند )

(. قضاوت درباره اینکه 52شان کمک کند )ها در حل مسائلدر رفتارها و باورهای کارکنان شود و به آن

عنوان کاربران خود ایجاد نمایند، به سوالات اند این سه هدف را در کارکنان بهها توانستهچقدر این بازی

 یم. کنتأملی بعدی واگذار می

)توانایی تأملی  الگوی  دوم  سؤال  زمینه  بازیدر  بنیادین  انتقادی های  تفکر  ارتقای  برای  جدی  های 

های مرتبط با جهان واقعی و وادار کردن کارکنان به توانند از طریق سناریو های جدی میکارکنان(، بازی

موقع و آنی  (، ارائه بازخوردهای به54(، ارائه مشکلات پیچیده به کارکنان ) 53شان )کاربست دانش نظری
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( به تقویت تفکر انتقادی کارکنان 55شان با هم ) های اجتماعی(، و تسهیل تعاملات و همکاری53به آنان )

ها از ظرفیت بالقوه زیادی برای اثرگذاری بر روی تفکر انتقادی توان گفت که این بازیکمک کنند. پس می

بخش و مورد علاقه عموم کاربران ویژه اینکه این کار را در یک زمینه لذتکارکنان برخوردار هستند به

 (. 56دهند ))در قالب بازی کردن( انجام می

توان گفت که یکی از موانع های این تحقیق میدر زمینه سؤال سوم الگوی تأملی، با درنظر گرفتن یافته

ها همه اجزای تفکر های جدی برای ارتقای تفکر انتقادی کارکنان این است که آناصلی استفاده از بازی

های قبلی دو مولفه »توضیح« طور خاص، بر اساس بررسی این تحقیق، بازیاند. بهانتقادی را پوشش نداده

اند. مؤلفه توضیح در تفکر انتقادی برای این و »خودتنظیمی« در مجموعه تفکر انتقادی را پوشش نداده

ها فکر کنند.  های قبلی خود را بررسی کنند و درباره آناست که به فرد کمک کند تا نتایج استدلال

اند.  ها رسیدهزمینه تأمل کنند که چگونه به این استدلال همچنین این مؤلفه برای آن است که افراد در این  

طبیعی است وقتی که فرایند تفکر یک فرد در این مرحله متوقف شود و این مرحله را پوشش ندهد،  

انسانمی یافتهتواند  روی  بر  تعصب  و  فکری  از جمود  نوعی  دچار  را  نماید.  ها  خود  قبلی  تفکرات  و  ها 

استدلال نتیجه  به  نپرداختن  است،  شده  اشاره  هم  قبلی  تحقیقات  در  که  قبلی  همانطور  تفکرات  و  ها 

برای تقویت پیشتواند خطر جدیمی اینکه درستی آنفرضای را  را های ناخودآگاه ذهنی ما بدون  ها 

 (.57بررسی کرده باشیم، داشته باشد ) 

های قبلی نادیده گرفته شده است، مؤلفه خودتنظیمی  های تفکر انتقادی که توسط بازییکی دیگر از مؤلفه

است. مبنای مولفه خودتنظیمی در فرایند تفکر این است که به افراد امکان خودآزمایی و خوداصلاحی را 

نیاز پرداختن به مؤلفه »خودتنظیمی« در فرایند  فرض و پیشبدهد. با توجه به اینکه مؤلفه »توضیح« پیش

اند، طبیعی و بدیهی است های قبلی به مولفه توضیح نپرداخته تفکر انتقادی است و با توجه به اینکه بازی

بازی  توجه  مورد  هم  خودتنظیمی  مؤلفه  ببینیم  مؤلفه که  از  شدن  غافل  نتیجه  است.  نگرفته  قرار  ها 

شود.  در باورها، فرایند تفکر، و رفتار فرد ایجاد نمیخودتنظیمی در تفکر انتقادی این است که تغییری  

یادگیری،    – ترین نتایج مورد انتظار از تفکر و از فرایندهای یاددهی  اگر در نظر بگیریم که یکی از اصلی

گاه باید بپذیریم که فرایند تفکر بدون پرداختن به دو مؤلفه ایجاد تغییر در باورها و رفتار افراد است، آن

تفکر   –توضیح و خودتنظیمی    –آخر   از  انتظار  نتیجه مورد  به  را  ما  نهایتا  ناقص است که  یک فرایند 

 رساند.  نمی

بدون در نظر گرفتن همه اجزا و مراحل  یتفکر انتقاد ندیفرا ی نیز بر این نکته تأکید دارد کهعلم ادبیات

 ز یرا ن  ییتواند ضررهایم  ی( و گاه حت58کند )یم  یرگذاریثأ است که گاه آن را فاقد ت  ی ناقص  ندیآن، فرا

یی،  که به افراد، توهم دانا   تاس  نیناقص ا  یتفکر انتقاد  یاز ضررها  یک ی(. مثلا  59همراه داشته باشد )به
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تفکر م  همه چیزدانی، اکه آن نیدهد بدون ایو  واقعا  )  داشتهرا    توانایی   نیها  از   گرید  یکی(.  60باشند 

 کی رو،    نیکند و از اینم  جادیرا در رفتار فرد ا  یرییتغ  چیاست که ه  نیناقص ا  یتفکر انتقاد  یضررها

توان گفت ها، میبا درنظر گرفتن این موانع و کاستی  (.61شود )یمحسوب م  جهیاثر و فاقد نتیب  ندیفرا

های موجود در زمینه تفکر انتقادی، برای ایجاد یک درک صحیح و کامل از تفکر انتقادی، ارتقای که بازی

بینش و مهارت تفکر انتقادی، و کمک به کارکنان برای ایجاد تغییرات پایدار در باورها و رفتارشان موفق 

ها همان سه وضعیت مطلوب و مورد انتظاری هستند که در پاسخ به سؤال یک تأملی در بالا  اند. ایننبوده

 ها اشاره شد. به آن 

الگوی تأملی، می توان به راهکارهای مختلفی برای غلبه بر مانع مورد اشاره در در زمینه سؤال چهارم 

خواهد یک کارها این باشد که تیمی که میترین این راهپاسخ به سؤال سوم پرداخت. شاید یکی از مهم

بازی برای توسعه تفکر انتقادی طراحی نماید باید توسط فردی که متخصص این موضوع است هدایت 

ای خاص طراحی کرد ولی دانش و تخصص آن زمینه خاص را توان یک فناوری را در زمینه شود. نمی

توسط متخصصان موضوعی که   –های جدی  از جمله بازی   –های طراحی فناوری  نداشت. هدایت تیم

ها اشاره  م به آنآشنایی با فرایندهای طراحی فناوری هم دارند، موضوعی است که در مطالعات پیشین ه

تر از ظرفیت (. یکی دیگر از اقداماتی که برای استفاده درست62عنوان مثال، رجوع کنید به:  شده است )به

های قبلی در این زمینه را توان انجام داد این است که بازیهای جدی برای توسعه تفکر انتقادی میبازی

توان ادامه داد و از منظرهای  بررسی و نقد کرد. مشابه کاری که توسط این مقاله صورت گرفته است را می

ها را نقد کرد. این با استفاده از الگوهای دیگری که در زمینه تفکر انتقادی وجود دارند، این بازی دیگر و

راه مینقد  محور  بازیکار  ارتقای  به  بعدیتواند  ساخته های  و  طراحی  انتقادی  تفکر  زمینه  در  که  ای 

از راهشوند، کمک کنمی البته در صورت تحقق دو راهکار قبلی مید. یکی دیگر  توان کارهای مهم که 

 ی برا یجد یهایو باز یآموزش یهاتیفعال یبه هنگام طراح انتظار تحقق آن را هم داشت این است که

حاصل کرد که همه   نانی توجه داشت و اطم  یبه همه اجزا و مراحل تفکر انتقاد  دیبا  یتفکر انتقاد  یارتقا

 . هاو نه فقط بعضی از آن اندشده دهید یباز ندیاجزا در فرا نیا

های متنوعی در زمینه تفکر انتقادی وجود های این تحقیق، و با توجه به اینکه مدلبا درنظر گرفتن یافته

که الگوبرداری شود  یم  شنهادیپ   ندهیبه محققان آها نیز در پژوهش حاضر اشاره شد،  دارد و به برخی از آن 

های جدی آتی در حوزه تفکر انتقادی را مدنظر قرار دهند. این الگوبرداری ها در طراحی بازیاز این مدل

ایفا کند و هم  تواند نقش منطق پشتیبان را برای بازی طراحی چند حسن خواهد داشت. هم می شده 

انتقادی. بدین تفکر  برای طراحی دقیق و علمی فرایند  باشد  راهی  احتمالا مینقشه  انتظار ترتیب  توان 

شکلی مطلوب در حین بازی، تجربه کنند.  تفکر انتقادی را بهعنوان کاربران بازی، فرایند  داشت کارکنان به
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های  ها، ارتقاء خواهد یافت. مضاف بر آن، پیرو بررسیضمن آنکه، احتمالا، شایستگی تفکر انتقادی در آن

هایی که در پژوهش حاضر مدنظر قرار گرفتند، وضعیت موجود تفکر کدام از بازیعمل آمده، در هیچبه

های شود در طراحی بازیشود. لذا، پیشنهاد میانتقادی کاربران قبل و بعد از انجام بازی، ارزیابی نمی

آتی، چنین امکانی برای اطمینان از محقق شدن هدف بازی، درنظر گرفته شود. همچنین، بهتر است این 

 ها یا اجزای مدلی باشد که بازی بر اساس آن طراحی شده است.ارزیابی به تفکیک مؤلفه

بهینه فرایند  از  استفاده  حاضر،  پژوهش  نوآوری  بررسیاولین  که  جایی  تا  همچنین،  است.  های کاوی 

- های تولید شده در حوزه تفکر انتقادی را  های پیشین، بازیدهد، هیچکدام از پژوهشمحققان نشان می

اند و این یکی دیگر از ابعاد  کاوی نکرده، مطالعه و بهینه-طور خاصبه-و بر اساس یک مدل   - طور کلیبه

گیری از مدل تفکر انتقادی پیتر فاسیونه برای طی کردن شود. بهرهنوآوری پژوهش حاضر محسوب می

گیری برای بحث و نتیجه  و کورتگن  نیلیاوو سپس استفاده از الگوی تأمل بنیادین  کاوی  بهینه چرخه  

شود در توان یکی از وجوه قوت این تحقیق دانست که پیشنهاد میرا میکاوی  بهینه های  نهایی از یافته

های جدی موجود، مورد تحقیقات آتی نیز استفاده از الگوهای استاندارد تفکر انتقادی برای بررسی بازی

های جدی حوزه تفکر انتقادی کاوی بازیتوجه قرار بگیرد. بعد دیگر نوآوری پژوهش حاضر، بررسی و بهینه

 نوبه خود قبلا کمتر مورد توجه قرار گرفته است.در بافت سازمان و آموزش کارکنان است که به

های مورد بررسی پرداخته است و تا جایی که های بازیتحقیق حاضر صرفا به بررسی فرایندها و مکانیک

اند هم مورد توجه قرار گرفته است. اما  ها کار کردهپذیر بوده است، تجربیات افرادی که با این بازیامکان

ای در برخی از موارد، امکان نصب و استفاده از بازی برای محققان این مطالعه وجود نداشته و دسترسی

بازی آن  از  تجربیات کسانی که  استفاده کردهبه  را میها  این  است.  نداشته  از اند هم وجود  یکی  توان 

نظر درباره های بازی برای اظهار های تحقیق حاضر بر شمرد. با وجود این که بررسی مکانیک محدودیت

می بازی  تجربفرایندهای  اما  باشد،  کافی  میتواند  بازی  با  مستقیم  تعامل  تکمیلی  ه  های  یافته  تواند 

 ارزشمندی را برای تحقیق فراهم بیاورد.

 اند: برخی نتایج کاربردی پژوهش حاضر در ادامه فهرست شده

افزارهای آموزشی کاوی و ترویج استفاده از آن در فرایند طراحی و تولید نرمتبیین اهمیت بهینه  -

 های جدی آتی افزارها و بازیهای جدی با هدف افزایش اثربخشی عملکرد نرمو بازی
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 ی موجود برا  ینظر  یاز الگوها  یریگافزار به بهرهدهندگان نرممحققان، طراحان و توسعه  بیترغ  -

های مختلف با هدف تحقق حوزهدر    یجد  ی هایو باز  یآموزش  یافزارهانرم  د یو تول  یطراح

 یادگیری های نظری علم  ها با بنیانها و تطابق آنافزارها و بازیبهتر و مؤثرتر اهداف آموزشی نرم 

گیری از الگوهای نظری موجود برای افزار به بهرهدهندگان نرمترغیب محققان، طراحان و توسعه -

بازیارزیابی نرم بهبود عملکرد  های جدی در حوزهافزارهای آموزشی و  با هدف  های مختلف 

 های جدیافزارهای آموزشی و بازینرم
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