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 طراحی مدل آموزش کار آفرینانه در صنعت خودروی کشور 

 ل ( ) مورد کاوی شرکت ایران خودرو دیز                                          
 

 1 *نیا عزتی نگارژ

 2حسینی لسور سید

 3 نیادلااو معصومه 

 (10/09/1400؛ تاریخ پذیرش: 04/08/1400)تاریخ دریافت: 

  چکیده

ف، لحاظ هد سامان یافته است که از مدل آموزشی کارآفرینانه در صنعت خودروسازیطراحی این پژوهش  با هدف 

ش کیفی در بخ های آمیخته )کمی و کیفی ( است. جامعه آماریکاربردی و از لحاظ نحوه گردآوری اطلاعات جزء پژوهش

 بطینرا ،( زشآمو روسای و خبرگان صنعتی مانند متولیان آموزش )سرپرستان شامل خبرگان دانشگاهی و سازمانی شامل 

یران اتمامی کارکنان آموزش خودروسازی و در بخش کمّی شامل  شرکت در موضوعی خبره آموزش، مدرسان آموزش،

فمند و در بخش گیری هدنفر( با استفاده از نمونه 20خودرو دیزل می باشد. حجم نمونه در بخش کیفی با اشباع نظری )

ها، در بخش ردید. ابزار گردآوری دادهای برآورد گگیری تصادفی طبقهنفر به روش نمونه 127کمّی بر اساس فرمول کوکران 

یق چند نفر ساخته بود. روایی پرسشنامه از نظر صوری و محتوایی از طرکیفی، مصاحبه و در بخش کمّی، پرسشنامه محقق

به  AVEاسبه جذر ا از طریق محگره و روایی واشداج ستخرایانس وارمیانگین طریق محاسبه  ا ازهمگراز خبرگان، روایی 

ها جزیه و تحلیل دادهتبه دست آمد. برای  968/0تایید رسید. پایایی پرسشنامه از طریق آلفای کرونباخ برای کل پرسشنامه 

خص منجر شد که شا 133مولفه و  23ه شناسایی استفاده شد. نتایج به دست آمده ب smartpls3و  lisrelاز نرم افزار 

(، تعامل بین صنعت و 0.169(، محتوای آموزشی )0.171های فردی مدرسان )(، ویژگی0.173های فردی فراگیران )ویژگی

ضا و تجهیزات ف(، 0.143(، سبک رهبری و مدیریت )0.156(، حمایت مدیر ارشد )0.157(، شیوه آموزش )0.167دانشگاه )

ه ترتیب دهای نیز بند. پیام( با توجه به بار عاملی آنها به ترتیب مؤلفه های بر آموزش کارآفرینانه تأثیر دار0.124)آموزشی 

(، توانمندسازی 0.647(، نوآوری )0.655(، خودکارآمدی کارکنان )0.670(، رضایت )0.745بار عاملی آنها شامل تعهد )

باشند. الگوی ارائه شده از درجه تناسب مناسبی برخوردار ( می0.568انی )(، چابکی سازم0.603(، عملکرد )0636کارکنان )

 بود.
 

 آموزش، کارآفرینی، خودروسازی، آموزش کارآفرینانه. :هاکلیدواژه
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 مقدمه

 آحاد عموم به تخدما ارائه و نیازها تأمین متصدی متنوعی، عمومی امور یکننده اداره واحدهای امروزه

 دار هدهع عمومی، مؤسسات اقسام از یکی نیز غیردولتی عمومی نهادهای و مؤسسات. هستند اجتماع

 جدا و اصخ نهادهایی و دارایی حقوقی، شخصیت دارای مؤسسات این. باشند می عمومی امور از بخشی

 چه اضرح حال در اینکه خصوص در (.22: 1389)رضوانی و همکاران،  هستند دولت مرکزی سازمان از

 ی دسته در هاسازمان این که گفت باید دارد، وجود مؤسسات و نهادها از گونه این به نسبت رویکردی

 درصد اهپنج از بیش اگر خصوصا را مؤسسات این توان نمی و دارند وجود دولتی غیر هایبخش بزرگ

 .کرد قلمداد یدولت واحدهای از یکی عنوان به را شود تأمین دولتی غیر منابع از آنها سالانه بودجه

ست. وده ابهای کسب و کار جهان در اواخر قرن بیستم شاهد تغییرات بسیار گسترده در تمامی عرصه

ه وجه بتبه طوری که امروزه مفاهیمی چون جهانی شدن، افزایش رقابت، توسعه فناوری اطلاعات، 

هان با جراسر کیفیت کالاها و خدمات، مشتری مداری و مانند اینها، اداره امور بخش عمومی را در س

ها، الشرو کرده است. از جمله راهکارهای مؤثر دولتی برای رویارویی با این چچالش های جدی روبه

که در  باشد. از این رو کارآفرینی موضوعی استتوسل و روی آوردن به بحث کارآفرینی در جامعه می

بین  این است. در اواخر قرن بیستم مورد توجه محافل آموزشی و پژوهشی کشورهای جهان قرارگرفته

ج تروی های جامعه نقش مؤثر و مفیدی باسازمان های غیر دولتی به عنوان یکی از مهمترین بخش

توانند در یروحیه مشارکت و کار گروهی و تیمی و استفاده از تجربیات سایر جوامع توسعه یافته م

 .رینی نقش در جامعه مهمی داشته باشندفایجاد و توسعه کارآ

 بسیاری و است نیاز اساسی یک هستند، اثربخشی و بقا پی در که هاییسازمان برای نوآوری و یادگیری

 و اثربخشی بهبود منظور به و کارآفرینانه نوآورانه رویکردهای و هاروش دنبال به شدیداً هاسازمان از

 آموزش همین راستا، (. در3: 1398زاده و غلامرضایی، هستند )شریف پذیریانعطاف و کارآمدی

 توسعه هدف تحقق جهت کارآفرینانه یادگیری وقوع شرایط سازیفراهم پی در کارآفرینانه

 بر کارآفرینی آموزش دیگر، آموزشی فرآیندهای تمامی همانند است. کارآفرینی فراگیران هایصلاحیت

 کارایی و اثربخشی کیفیت، اینرو، از است. استوار شرایط یادگیری تسهیل و یادگیری-یاددهی محوریت

 و نهادینه پایدار، نسبتاً تغییر یا یادگیری کارآفرینی وقوع کیف و کم به کارآفرینی آموزش هایجریان

 راستای در رفتار فراگیران در مهارتی( و روانی، و نگرشی بینشی، شناختی، و دانشی ابعاد )در متوازن

 کارا و اثربخش صورتی در کارآفرینی آموزش بواقع دارد. بستگی شدن کارآفرین و بودن کارآفرین

 و دستاوردها ماهیت، لحاظ به کارآفرینانه شود. یادگیری منجر کارآفرینانه یادگیری به که خواهد بود
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 محیط فراگیر، و آموزشگر وظایف کننده،تسهیل آموزشی هاینظیر روش تحقق، ملزومات و شرایط

 متفاوت یادگیری از متعارف هایبرداشت نوعی با به و طلبدمی را خود خاص مقتضیات غیره و آموزشی

 .است

یت و عه کمیکی از نیازهایی که امروزه جر لاینفک زندگی بشر است، نیاز به حمل و نقل است. توس

ید های ساخت و تولکیفیت تولید و همچنین پیشرفت صنعت خودرو کاملا وابسته به توسعه فناوری

ینی های کارآفرهای شناسایی فرصتخت و تولید از جمله راههای سااست. تعقیب روند توسعه فناوری

قابتی صنعت خودرو سازی کشور برای نواوری وتوسعه محصول جدید در فضای ر .باشدفناورانه می

ظر را ورد نمنیازمند متخصصین حرفه ای که با دانش، نگرش و مهارت های حرفه ای بتوانند ماموریت 

د ا رویکرگردد امچه اموزشهای متنوعی در این صنعت طراحی و اجرا میمحقق نمایند. در این راستا اگر

 حس باشد. از طرفی با ایجاداموزش فعلی سنتی بود و با تحقق نواوری در تولیدات همسو نمی

 بهترین نیروهای وجخر در صنعت خودروسازی داخلی و سنتی مدیریت هایشیوه به نسبت اعتمادیبی

 رفع رخصوصدمستقل، شرکتهای خودروسازی را بر آن داشت که  کارآفرینی به اقدام و شرکتها از کار

 آموزشو نوآوری به باید شرکتها محصولات در تنوع و سودآوری و عملکرد آینده، بهبود مشکلات

شود الگوی کارآفرینی به کارکنان بخش آموزش بپردازد. بدین منظور در پژوهش حاضر سعی می

ؤال اقع سوای این حوزه را جهت تحقق اهداف مذکور طراحی نمود. در مناسب اموزش کارافرینانه بر

ی توان طراحاصلی پژوهش اینست که چه الگویی برای آموزش کارافرینانه در صنعت خودروسازی می

های مند که با هدف توسعه دانش، مهارت، نگرش و ویژگیآموزش کارآفرینی فرایندی است نظامکرد؟

کارآفرین ولی دارای  شود. در این فرایند، افراد غیرهای رسمی ارائه میشخصیتی و در قالب آموزش

های اصلی کارآفرینان از قبیل ابتکار ه اینکه ویژگیبا توجه ب .شوندصورتی خلاق تربیت میتوان بالقوه به

اندیشی و ... اکتسابی و قابل آموزش طلبی، خلاقیت، پشتکار، مثبتپذیری، استقلالعمل، ریسک

های آموزشی ها در نظامترین فعالیتند، بنابراین آموزش کارآفرینی امروزه به یکی از اساسیهست

های ؤلفهمکشورهای پیشرفته تبدیل شده است. اما آنچه در این فرایند مهم و اساسی است، شناخت 

ضر را اقیق حدر جهت ایجاد نگرش کارآفرینانه است که هدف اصلی تح انهاثرگذار بر آموزش کارآفرین

 .دهدشکل می
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 مبانی نظری و پیشینه پژوهش

ن مورد ر از آهای آموزش کارآفرینانه و عوامل اثرگذار و اثرپذیبر اساس مرور مبانی نظری، مولفه

اهده ابل مشقها و عوامل بر اساس مستندات پژوهشی شناسایی قرار گرفت. در جداول زیر، این مولفه

 باشند:می

 کارآفرینانه، عوامل اثرگذار و اثرپذیر از آموزش کارآفرینانه )محقق ساخته(های آموزش مولفه

 

 منبع مؤلفه سازه

ش کارآفرینانه
آموز

(، آراستی و همکاران 1389میرسعیدی و کی ارسلان ) یادگیری انفرادی 

(، 1389(، عارفی و همکاران )1388(، عزیزی )1389)

(، 1392)(، مرادی و جعفری 1390شریف و همکاران )

(، 1392(، احمدزاده و همکاران )1389یعقوبی )

 (2014(، احمد و همکاران )2014استامبولیس )

 کار انفرادی عملی

 کار با افراد باتجربه

 فعالیت گروهی

عوامل 

 اثرگذار

ویژگی های روانشناختی آموزش 

 دهنده

(، مدرسی سریزدی و 1398عزیزپوریان و همکاران )

(، رضائی و میری 1398(، آقامحمدی )1398همکاران )

(، شریف و 1394(، روشن و همکاران )1397کرم )

(، گیانیدز و 2020(، ترکی و همکاران )1390همکاران )

 (،  2019(، آخمتشین و همکاران )2020میک )

 سبک رهبری و مدیریت

آموزشیمحتوای   

 فضا و تجهیزات آموزشی

 شیوه آموزش

عوامل 

 اثرپذیر

(، احمدی زنجانی مقدم 1398طهماسبی و همکاران ) عملکرد بخش آموزش

(، رضوی و 1397(، طاهری زاده و همکاران )1398)

 (، ابوالفضلی1396(، حسینی و همکاران )1396همکاران )

 (، امین1396)(، سپهوند و مغوئی نژاد 1396و همکاران )

(، یزدی 2019(، کاره وند )1395بیدختی و همکاران )

 (2015همکاران ) و (، چن2015مقدم و همکاران )

 نوآوری آموزش دهنده

 توانمندسازی کارکنان بخش آموزش

 چابکی سازمانی
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 پاسخی برای هاسازمانمطلوب  رهایسازوکا از توان دریافت که یکیبا توجه به مرور ادبیات پژوهش می

های سازمان ایجاد کار، فضای کسب و در محیطی تحولات روز افزون و تغییر مناسب به و سریع

 موجبات اجرایی خود، درون در سازی کارآفرینینهادینه طریق های کارآفرین ازسازمان است. کارآفرین

 است که سازمان درون در انقلابی نیماساز آورند. کارآفرینیمی فراهم کارآفرینی سازمانی را ابعاد شدن

 ادهایی درونتض به منجر است ممکن امر این کند.می مبارزه سیستم درون از نوسازی و تغییر برای

 فرینیو کارآ تضادها این هدایت منظور به ضروری اصل یک گذاشتن احترام بنابراین شود، سازمان

 سازمان عملکرد بهبود حیایا فرایند باشد. یکمی سازمان برای مثبت هایجنبه به آنها تبدیل سازمانی،

 در رینوآو خدمات، و محصول طراحی در شامل نوآوری واقع در سازمانی، کارآفرینی مزایای است؛

 است. اثربخشی و کارآیی عملکرد سازمان، بهبود سازمان، فرایندهای

 پژوهشروش 

کمی( از نوع -)کیفی 1داده، آمیختهکاربردی برحسب نوع -روش پژوهش برحسب هدف، بنیادی 

ها و یا ماهیت و روش اکتشافی؛ برحسب زمان گرداوری داده، مقطعی و برحسب روش گرداوری داده

بدینمنظور ابتدا به مطالعه ادبیات و پیشینه مرتبط با موضوع بررسی پرداخته  بود. پژوهش،  پیمایشی

تکنیکی پژوهشی برای درک بیشتر و شناسایی  مثابه و روش تحلیل محتوا به شد، سپس از مصاحبه

 بر آن اساس پرسشنامه تدوین گردید و در های طراحی الگوی مدنظر پرداخته شد، شاخصها و مؤلفه

 یفی و آزمون مدل بهره برده شد.کتاییدنتایج  برای نهایت از رویکردهای کمی

به امر در زمینه آموزش و جامعه آماری بخش کیفی پژوهش شامل خبرگان، متخصصین و افراد آگاه 

 روسای و خبرگان صنعتی مانند متولیان آموزش )سرپرستانیادگیری کارآفرینی صنعت خودروسازی )

های خبرگان شرکت( بود. ویژگی در موضوعی خبره آموزش، مدرسان آموزش، رابطین ،(آموزش

از نظر آگاهی و اطلاعات در پژوهش که به تأیید اساتید راهنما و مشاور رسیده بود، افرادی بودند که 

که بتوانند با ارائه اطلاعات دقیق نمادی از جامعه باشند. زمینه توسعه کارآفرینی برجسته بوده و این

گیری غیرتصادفی های این پژوهش و تعیین این گروه از خبرگان از روش نمونهبرای تعیین نمونه

های شاف و توصیف عقاید و نگرشکه هدف از مصاحبه، اکتاستفاده شد. درصورتی 2هدفمند

                                           
1  Mixed 
2  Goal orinted 
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 10-25توان از تعداد دسترس میشوندگان باشد، در این صورت با توجه به زمان و منابع قابلمصاحبه

 20که در این پژوهش تعداد  (15، 1388نمونه برای انجام مصاحبه استفاده نمود )عباسی و همکاران، 

 در نظر گرفته شد. شونده با توجه به اصل اشباععنوان مصاحبهنفر به

گروه دوم از جامعۀ آماری این پژوهش، شامل تمام کارکنان آموزش صنعت خودروسازی کشور )ایران 

 نفر خواهند بود. 200خودرو دیزل ( به تعداد 

ابتدا از طریق  ( و در1970با توجه به ماهیت متفاوت مدارس، با استفاده از جدول کرجسی و مورگان ) 

منظور تعمیم ذکر است که بهعنوان آزمودنی انتخاب شد. لازم بهنفر به 127، گیری طبقه اینمونه

از این میان  وها توزیع پرسشنامه در میان آزمودنی 140پذیری بیشتر و جلوگیری از ریزش حجم نمونه 

ی صورت آزمودن 127دلیل ناقص بودن کنار گذاشته شد و عملیات آماری بر روی پرسشنامه به 13

منظور اجرای در فصل چهارم نشان داد این حجم از نمونه به KMOچنین نتایج آزمون گرفت. هم

ن ی در ایطور کلی روش نمونه گیرهای آماری نظیر تحلیل عاملی اکتشافی کفایت دارد. بهآزمون

 ای حجم نمونه تعیین خواهند بود. پژوهش تصادفی طبقه

وش میدانی، ابتدا رو میدانی استفاده شد. برای  )کتابخانهای(اسنادی  از دو روش برای گردآوری داده ها

ر بخش های مورد نیاز د برای جمعآوری داده سپس در بخش کیفی مصاحبه از خبرگان دانشگاهی و

لیل قرار تح و های آماری توزیع و جمعآوری شده و مورد تجزیه ها در بین نمونه ،پرسشنامه کمیّ

  د.شاری باز، کدگذاری محوری و کدگذاری گزینشی استفاده گرفت. در بخش کیفی از روش کدگذ

استفاده شد. در روایی  3و سازه 2، محتوایی1از روایی ظاهری منظور تعیین روایی پرسشنامهروایی: به

گر، چند نفر از اعضای نمونه و برخی خبرگان ها قبل از توزیع توسط پژوهشظاهری پرسشنامه

ودروسازی مورد بررسی قرار گرفت. در روایی محتوایی در قالب یک دانشگاهی و کارشناسان صنعت خ

شونده، و به کمک ده نفر از خبرگان شامل اعضای مصاحبه CVIو  CVRهای روش دلفی و با کمک فرم

های اضافی و یا اصلاح محتوای پرسشنامه ازنظر سؤال ...ها و خبرگان دانشگاهی، چند نفر از آزمودنی

های آموزش کارآفرینانه بر آن از نشان داد که همه سؤال CVIها مورد بررسی قرار گرفت. فرم سؤال

نظر ساده بودن، واضح بودن و مربوط بودن از وضعیت مناسبی برخوردارند )میزان این ضریب برای نقطه

ها بالای ه سؤالبرای هم CVRچنین با توجه به اینکه مقدار بود(؛ هم 0.79ها بالاتر از هر یک از سؤال

                                           
1  Faced Validity 
2  Content Validity 
3   Construct Validity 
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به دست آمد هیچ سؤالی نیاز به حذف شدن نداشت. در مورد روایی سازه نیز از دو نوع روایی  0.62

ها نشان داد استفاده شد. در بررسی روایی همگرا یافته Smart-Pls 2افزار همگرا و واگرا با کمک نرم

ه تی( یعنی تمامی بارهای عاملی با بود )آمار 2.58تر از ضرایب معناداری تمام بارهای عاملی بزرگ

بود )رابطه متغیر آشکار و  0.5درصد معنادار بود؛ مقادیر تمام بارهای عاملی نیز بالای  99اطمینان 

طور پایایی بود و همین 0.5ها بالای همه مؤلفه (AVE) 1پنهان(؛ میانگین واریانس استخراج شده

توان گفت که روایی یانس استخراج شده آن بود؛ لذا میتر از میانگین وارها بزرگترکیبی همه مؤلفه

شوند. در بررسی روایی واگرا نیز از آزمون فورنل و لارکر )این آزمون های مدل تائید میهمگرای سازه

 Smart-Pls 2افزار نرمروایی واگرا )تشخیصی( را در سطح متغیرهای پنهان با استفاده از ماژولی که در 

پذیر )این آزمون روایی واگرا را در سطح متغیرهای مشاهده 2( و آزمون بار عرضیسنجدتعریف شده می

سنجد( استفاده شد. در آزمون فورنل و لارکر تعریف شده می Smart- Pls2افزار نرمماژولی که در توسط 

همبستگی آن ها نشان داد، جذر میانگین واریانس استخراج شده هر متغیر پنهان بیشتر از حداکثر یافته

چنین نتایج آزمون بار عرضی نشان داد، بارهای عاملی متغیر با دیگر متغیرهای پنهان مدل بود؛ هم

گیری های اندازهای دیگر مدلهرکدام از متغیرهای پژوهش بیشتر از بارهای عاملی مشاهده پذیره

ی متغیر پنهان متناظرش پذیر بر روموجود در مدل بود و از طرف دیگر بار عاملی هر متغیر مشاهده

پذیر بر متغیرهای پنهان دیگر بود )در فصل بیشتر از بارهای عاملی همان متغیر مشاهده 0.1حداقل 

 بنابراین نتایج این دو آزمون بیانگر روایی واگرا بود.؛ طور کامل قابل مشاهده است(چهار به

شود. مقادیر محاسبه می 3پایایی ترکیبیپایایی: در این پژوهش پایایی از طریق ضریب آلفای کرونباخ و 

پایا بودن ابزار  دهندهنشانبه دست آمد که  7/0این دو ضریب برای همه متغیرهای پژوهش بالای 

یری بود. ضرایب پایایی و روایی ذکر شده برای پرسشنامه کارآفرینی سازمانی بر آن در جدول گاندازه

 مشاهده است.زیر قابل 6-3

توان گفت: پایایی ابعاد مورد تائید است زیرا آلفای کرونباخ و ضریب پایایی فوق می با توجه به جدول

؛ CR>0.7است. روایی همگرا مورد تائید است، زیرا  AVE>0.5و همچنین  است 0.7ترکیبی بالای 

                                           
1  Average Variance Extracted 
2  Cross Loadings 

3  Composite Reliability (CR) 
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CR>AVE  ؛AVE>0.5 1طور روایی واگرا نیز مورد تائید است زیراو همینMSV < AVE  2وASV < 

AVE. 
نوع کدگذاری  نگاهآمده از مصاحبه و نیز مبانی نظری از دست به  بخش کیفی تحلیل دادههایرای ب

پژوهش از روشهای ئوال های و در بخش کمیّ با توجه به ساستفاده شده است محوری و انتخابی(  )باز،

آن از برای تو صیف ویژگیهای جمعیت شناختی که دادههای  .آمار تو صیفی و ا ستنباطی ا ستفاده شد

 د ست آمد از در صد، فراوانی، جداول، ا شکال و نمودار ا ستفاده شد و همچنین به پر س شنامه به

منظور تو صیف متغیرهای پژوهش از میانگین، انحراف معیار، چولگی و کشاایدگی بهره گرفته شااد. 

برای  بخش استنباطیدر  انجام شد. SPSS-v21عملیات مربوط به آمار توصیفی با استفاده از نرمافزار 

پژوهش از آزمونهایی نظیر همب ستگی پیر سون، آزمون تی تک نمونهای، مدلسازی  پاسخ به سؤالهای

-SPSSمعادلات ساختاری )تحلیل عاملی تأییدی( و تحلیل عاملی اکتشافی با استفاده از نرمافزارهای 

v21 ،Smart Pls-v2  وLisrel-v8.8 .نیز بهره گرفته شد 

 لیل یافته هاتجزیه و تح

رد. با گیمی های علمی مورد تحلیل و ارزیابی قرارهای پژوهش با استفاده از روشدر این بخش داده

زیه و است: تج ها شامل دو بخشباشد، تجزیه و تحلیل دادهکه پژوهش از نوع آمیخته میتوجه به این

 ش پردازشها پیدهتجزیه و تحلیل داهای کمی؛ اما قبل از های کیفی و تجزیه و تحلیل دادهتحلیل داده

 گیرد.ها مورد بررسی قرار میداده

 توصیف آماری اطلاعات جمعیت شناختی بخش کیفی  -

نفر از خبرگان، متخصصین و افراد آگاه به امر در زمینه  20های بخش کیفی با آوری دادهبرای جمع

مانند متولیان آموزش آموزش و یادگیری کارآفرینی صنعت خودروسازی )خبرگان صنعتی 

و روسای آموزش(، رابطین آموزش، مدرسان آموزش، خبره موضوعی در شرکت مانند خبره  )سرپرستان

 طور کلی مشخصات مصاحبه شوندگان در جدول زیر، ارائه شده است.مصاحبه شد. به (جوش

 آمار جمعیت شناختی بخش کیفی

 فراوانی طبقه متغیر فراوانی طبقه متغیر فراوانی طبقه متغیر

 2تر از پایین سن 5 لیسانسفوق تحصیلات 5اساتید دانشگگاه محل 

                                           
1   Maximum Shared Squared Variance (MSV) 
2   Average Shared Squared Variance (ASV) 
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 فراوانی طبقه متغیر فراوانی طبقه متغیر فراوانی طبقه متغیر

 سال 39 آزاداسلامی خدمت

 45تا  40

 سال
10 

کارشناسگگگگگان 

ایگگران خگگودرو 

 دیزل

8 
دکتری 

 تخصصی
15 

 50تا  46

 سال
4 

خبرگان صنعت 

 خودروسازی

 جنسیت 7

 8 زن
 50بالای 

 سال
4 

 12 مرد
سابقه 

 کار

 10زیر 

 سال
6 

 20تا  11

 سال
8 

 6 20بالای 

 

 تحلیل توصیفی متغیرهای جمعیت شناختی بخش کمی  -

ها براساس مدرک تحصیلی، سن، جنسیت و سابقه کار شناختی آزمودنیدر این بخش، اطلاعات جمعیت

 توصیف شده است.

 جنسیت

شوند و فراوانی مربوط به هر دسته به همراه بندی میها بر اساس جنسیت طبقهدر این قسمت، آزمودنی

 ده شده است.شود که در جدول زیر آورداده می درصد آن نمایش
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 ها: توزیع سنی آزمودنی2-4جدول 

 درصد فراوانی جنسیت

 19 24 زن

 81 103 مرد

 100 127 کل

ای مرد هستند. این نتایج در نمودار دایره %81ها زن و از آزمودنی %19براساس اطلاعات جدول بالا، 

 زیر خلاصه شده است.

 

 هاجنسیت آزمودنیتوزیع سبی 

 سن

شوند و فراوانی مربوط به هر دسته به همراه بندی میها بر اساس سن طبقهدر این قسمت، آزمودنی

 ده شده است.شود که در جدول زیر آوردرصد آن نمایش داده می

 های سنی آزمودنی: توزیع دامنه3-4جدول 

 درصد فراوانی دامنه سنی

 23 29 سال 30زیر 

 41 52 سال 40تا  30بین 

 27 35 سال 50تا  40بین 

 9 11 سال 50بالاتر از 

 100 127 کل
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بین  %27سال،  40تا  30بین  %41سال،  30ها کمتر از از آزمودنی %23براساس اطلاعات جدول بالا، 

 ای زیر خلاصه شده است.سال سن دارند. این نتایج در نمودار میله 50بالاتر از  %9سال و  50تا  40

 

 هاتوزیع نسبی سن آزمودنی

 سابقه کار

شوند و فراوانی مربوط به هر دسته به بندی میها بر اساس سابقه کار طبقهدر این قسمت، آزمودنی

 یر آورده شده است.شود که در جدول زهمراه درصد آن نمایش داده می

 هاتوزیع سابقه کار آزمودنی

 درصد فراوانی سابقه کار

 17 22 سال 10زیر 

 67 85 سال 20تا  10بین 

 16 20 سال 20بالاتر از 

 100 127 کل



 

 

 

 

 

 

 

 238                                                                 1401 تابستان، 33، شماره نهمفصلنامه آموزش و توسعه منابع انسانی، سال 
 

 %16سال و  20تا  10بین  %67سال،  10ها کمتر از از آزمودنی %17براساس اطلاعات جدول بالا، 

 ای زیر خلاصه شده است.سال سابقه کار را دارند. این نتایج در نمودار میله 20بالاتر از 

 

 هاآزمودنیتوزیع نسبی سابقه کار 

 

 توصیف آماری متغیرهای پژوهش -

ه دهنده آموزش کارآفریناندر جدول زیر، شاخص های مرکزی و پراکندگی مربوط به عوامل تشکیل

 5و  1رتیب تنمایش داده شده است. لازم به ذکر است، کمینه و بیشینه هر یک از متغیرهای زیر به 

 .باشدمی

 دهنده آموزش کارآفرینانهعوامل تشکیلهای آماری مشخصه

 مؤلفه سازه
 میانگین

انحراف 

 معیار
 کشیدگی چولگی

آموزش 

 کارآفرینانه

 -0.41 0.25 0.84 3.14 یادگیری انفرادی

 -0.08 0.00 0.80 3.30 کار انفرادی عملی

 0.47 0.01 0.71 3.28 کار با افراد باتجربه
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 مؤلفه سازه

 میانگین
انحراف 

 معیار
 کشیدگی چولگی

 0.07 0.26 0.86 3.16 فعالیت گروهی

 0.47 0.05 0.77 3.23 آموزش مجازی

 0.01 -1.72 0.56 4.52 یادگیری از طریق نرم افزار

 0.56 -1.22 0.57 4.46 آموزش در محیط واقعی

 0.22 0.14 0.75 3.23 ایفای نقش و بازیهای کسب و کار

عوامل 

 اثرگذار

 0.17 -0.22 0.83 3.32 ویژگی های فردی فراگیران

 0.13 -0.23 0.79 3.43 مدرسانویژگی های فردی 

 0.51 0.10 0.76 3.17 سبک رهبری و مدیریت

 0.63 0.48 0.87 3.39 محتوای آموزشی

 0.22 -0.09 0.74 3.22 شیوه آموزش

 0.28 0.14 0.76 3.13 فضا و تجهیزات آموزشی

 -0.67 0.85 1.11 4.15 تعامل بین صنعت و دانشگاه

 0.77 -1.62 0.56 4.37 حمایت مدیر ارشد

عوامل 

 اثرپذیر

 -0.01 -0.61 0.57 4.24 تعهد کارکنان

 0.17 -1.33 0.59 4.40 رضایت کارکنان

 0.99 -1.27 0.57 4.41 توانمندسازی و توسعه کارکنان

 1.37 -0.22 0.85 3.46 خودکارآمدی کارکنان

 0.88 -0.62 0.69 3.47 نوآوری

 1.43 -0.28 0.16 4.00 عملکرد

 -0.25 -1.11 0.72 4.01 چابکی سازمانی

 

های آماری همچون میانگین، انحراف استاندارد، چولگی و کشیدگی را برای اطلاعات جدول مشخصه

ی دهد. همچنین، با توجه به مقادیر چولگی و کشیدگی که در بازهدهنده را نشان میعوامل تشکیل
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ها را مطرح کرده و توان فرض نرمال بودن دادهها قرار دارند، میمعقولی برای حدس بر نرمال بودن داده

 پذیرفت. 

 اسمیرنوف-خلاصه آزمون کولموگروف

 متغیر
 آماره آزمون ابعاد

سطح 

 معناداری

 آموزش کارآفرینانه

 0.414 0.661 یادگیری انفرادی

 0.577 0.718 کار انفرادی عملی

 0.391 0.652 کار با افراد باتجربه

 0.362 0.641 فعالیت گروهی

 0.600 0.820 آموزش مجازی

 0.335 0.631 یادگیری از طریق نرم افزار

 0.402 0.666 آموزش در محیط واقعی

 0.510 0.700 ایفای نقش و بازیهای کسب و کار

 0.317 0.625 ویژگی های فردی فراگیران

 0.368 0.643 ویژگی های فردی مدرسان

 0.520 0.800 و مدیریتسبک رهبری 

 0.420 0.318 محتوای آموزشی

 0.368 0.102 شیوه آموزش

 0.314 0.296 فضا و تجهیزات آموزشی

 0.521 0.538 تعامل بین صنعت و دانشگاه

 0.725 0.716 حمایت مدیر ارشد

 0.433 0.739 تعهد

 0.509 0.555 رضایت

 0.439 0.410 توانمندسازی کارکنان

 0.370 0.643 خودکارآمدی کارکنان

 0.413 0.713 نوآوری

 0.617 0.528 عملکرد

 0.638 0.611 چابکی سازمانی
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-ی آزمون کولموگروفداری آمارهشود، سطح معنیچنانکه در اطلاعات جدول بالا مشاهده ملاحظه می

است که  ( قرار گرفته-1.96+ ،1.96ی )ی آنها در بازهدهد برای همه متغیرها آمارهاسمیرنوف نشان می

یند تطبیق مستمر آوری شده در فرمت مصاحبه که با فراهای جمعسطح معناداری این با توجه به داده

ها مقیاس نآبه نقطه اشباع نظری رسیده است بعد از تعریف سؤالات اصلی پژوهش )مصاحبه( که برای 

ها و ابعاد آن آوری شده را با تعریف ویژگیهای جمعتوان کدگذاری مصاحبهکمی تعریف شده است، می

 ها شروع کرد. و نمودارهای توصیف کننده این ویژگی

 سؤال 3اریافته با خبره در این زمینه بر اساس مصاحبه نیمه ساخت 20ت که با ذکر اسشایان

ال پاسخ به این سؤ MAXQDAافزار مصاحبه شد. با استفاده از رویکرد گراندد تئوری و استفاده از نرم

زا مصاحبه را در جداولی مج های مصاحبه و چک لیست نتایجتوان سؤالشود. در ادامه میداده می

ر و دو شده برای هر سؤال پس از تحلیل محتوا و کدگذاری توسط پژوهشگهای ارائهکرد. پاسخ مشاهده

اصلی  هایهها و مؤلفنفر از متخصصین آمار در جدولی آورده شده است که این جداول، بیانگر شاخص

های مصاحبه آورده شده است و در ؤالس 9-4طور که گفته شد در جدول باشد. همانپژوهش می

 ای معنایی مربوط به نتایج تحلیل محتوای مصاحبه آورده شده است.نیز واحده 10-4دول ج

 مصاحبه سؤال های

 

آوری شده در فرمت مصاحبه که با فرایند تطبیق مستمر به نقطه اشباع نظری های جمعبا توجه به داده

ها مقیاس کمی تعریف شده رسیده است بعد از تعریف سؤالات اصلی پژوهش )مصاحبه( که برای آن

مودارهای ها و ابعاد آن و نآوری شده را با تعریف ویژگیهای جمعتوان کدگذاری مصاحبهاست، می

در گام اول، واحدهای معنایی شناسایی شد. بعد از کدگذاری ها شروع کرد.  توصیف کننده این ویژگی

های جدید، مقولات یا )زمانی که از تحلیل متن یا مصاحبهواحدهای معنایی و رسیدن به حد اشباع،

شدند و در بندی شدند  مقوله براساس مشابهت کدها به یکدیگر، کدهای جدیدی به دست نیاید(،

 سؤال ردیف

 تعریف شما از آموزش کارآفرینانه  چیست؟  .1

 ند؟ادهنده آموزش کارآفرینانه در صنعت خودرو سازی  کداماز دیدگاه شما عوامل تشکیل  .2

 ؟ال دارده دنبکارآفرینانه در صنعت خودرو سازی  چه پیامدهایی باز دیدگاه جنابعالی آموزش   .3
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های جدول قبل، زمینه براساس مفاهیم و مقوله.های کیفی پدیدار شدندمقوله از داده 23نهایت 

کدگذاری محوری فراهم شد که در جدول زیر آورده شده است. در کدگذاری محوری بین مفاهیم و 

 23دد این جدول حاوی گرهای مرتبط با هم ارتباط برقرار گردید. همان طور که ملاحظه میمقوله

طبقه بوده و هر یک از طبقات دربرگیرنده زیرطبقات و مفاهیم مربوط به خود است. این طبقات در 

های گرداوری مشخص شده اند.در مرحله سوم از فرایندکدگذاری داده Wتا  Aجدول زیر از محورهای 

طبقه صورت گرفته  22شده، مرتب سازی نهایی و خوشه بندی کلیه مفاهیم و کدهای محوری در 

های حاصل از تجزیه و تحلیل، حول محور است. در مرحله آخر از فرایند تحلیل کیفی حاضر، یافته

هدف اصلی قرار گرفت و با پیوند دادن کدها )کدگذاری باز(، مفاهیم )کدگذاری محوری( مشخص شد. 

مؤلفه اصلی  23( موجود، شاخص )گویه 133دهد که از میان نتایج حاصل از تحلیل عاملی نشان می

گذاری ها در جدول زیر نامهای موجود این مولفهقابل شناسایی است. بر اساس ادبیات، پیشینه و نظریه

 اند.شده

 های موجودهای شناسایی شده بر اساس ادبیات، پیشینه و نظریهمولفه

 تعداد گویه مؤلفه سازه

آموزش 

 کارآفرینانه 

 5 یادگیری انفرادی

 6 انفرادی عملیکار 

 6 کار با افراد باتجربه

 5 فعالیت گروهی

 6 آموزش مجازی

 5 یادگیری از طریق نرم افزار

 5 آموزش در محیط واقعی

ایفای نقش و بازیهای کسب و 

 کار
3 

عوامل 

 اثرگذار

 9 ویژگی های فردی فراگیران

 4 ویژگی های فردی مدرسان

 6 سبک رهبری و مدیریت

 6 محتوای آموزشی
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 تعداد گویه مؤلفه سازه

 3 شیوه آموزش

 3 فضا و تجهیزات آموزشی

 5 تعامل بین صنعت و دانشگاه

 9 حمایت مدیر ارشد

عوامل 

 اثرپذیر

 7 تعهد

 5 رضایت

 6 توانمندسازی کارکنان

 4 خودکارآمدی کارکنان

 5 نوآوری

 9 عملکرد

 11 چابکی سازمانی

شود. ابتدا، آزمون تحلیل عاملی بر روی عوامل گیری میاندازه گویه 45مدل عوامل اثرگذار توسط 

ها از خصدهد که همه شااثرگذار انجام شد. برآوردهای پارامتر استاندارد شده در شکل زیر نشان می

های اخصشتایج لحاظ آماری معناداری هستند و بارهای عاملی آن در سطح بالایی قرار دارند. بررسی ن

 باشد.رازش مناسب مدل میبرازش حاکی از ب

 عوامل اثرگذار در حالت ضرایب معناداری ضرایبمدل 

ضر دل حامشکل فوق مربوط به مدل نهایی عوامل اثرگذار است. مقدار کای اسکوئر بر درجه آزادی 

های ترین شاخصترین و متداولباشد.در جدول زیر، مهممی 0.078برابر  RMSEAو مقدار  2.65

ها کفایت آماری شود، تقریباً تمامی شاخصمی گونه که در جدول دیدهبرازش آورده شده است. همان

امل کها به برازش توان دریافت محقق در مورد این شاخصدارند. بنابراین، با اطمینان بسیار بالایی می

 افته است.دست ی
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 م مدل ترسیمیهای برازش مهای از شاخص: گزیده22-4جدول 

 برازش قابل قبول مقدار اختصار نام شاخص شاخص

 های برازش مطلقشاخص
  2435.12 - سطح تحت  پوشش )کای اسکوئر(

 0.9بزرگتر از  GFI 0.95 شاخص نیکویی برازش

های برازش شاخص

 تطبیقی

 0.9بزرگتر از  AGFI 0.93 نیکویی برازش اصلاح شدهشاخص 

 0.9بزرگتر از  CFI 0.97 شاخص برازش تطبیقی

 های برازش مقتصدشاخص
ریشه میانگین مربعات خطای 

 برآورد
RMSEA 0.078  0.1کمتر از 

 

 عوامل اثرپذیر 

شود. ابتدا، آزمون تحلیل عاملی بر روی عوامل گیری میگویه اندازه 47مدل عوامل اثرپذیر توسط 

ها از دهد که همه شاخصاثرپذیر انجام شد. برآوردهای پارامتر استاندارد شده در شکل زیر نشان می
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های نتایج شاخصلحاظ آماری معناداری هستند و بارهای عاملی آن در سطح بالایی قرار دارند. بررسی 

 باشد.برازش حاکی از برازش مناسب مدل می

ضر دل حامشکل زیر مربوط به مدل نهایی عوامل اثرپذیر است. مقدار کای اسکوئر بر درجه آزادی 

 باشد.می 0.089برابر  RMSEAو مقدار  4.02

 

 عوامل اثرپذیر در حالت معناداری ضرایبمدل 
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 استاندارد مدل عوامل اثرپذیر در حالت ضرایب

گونه که در جدول های برازش آورده شده است. همانترین شاخصترین و متداولدر جدول زیر، مهم

توان ها کفایت آماری دارند. بنابراین، با اطمینان بسیار بالایی میشود، تقریباً تمامی شاخصمی دیده

 ست یافته است.دها به برازش کامل دریافت محقق در مورد این شاخص

 های برازش مهم مدل ترسیمیای از شاخصگزیده

 برازش قابل قبول مقدار اختصار نام شاخص شاخص

 های برازش مطلقشاخص
  4076.77 - سطح تحت  پوشش )کای اسکوئر(

 0.9بزرگتر از  GFI 0.94 شاخص نیکویی برازش

 های برازش تطبیقیشاخص
 0.9از بزرگتر  AGFI 0.91 شاخص نیکویی برازش اصلاح شده

 0.9بزرگتر از  CFI 0.96 شاخص برازش تطبیقی

 0.1کمتر از  RMSEA 0.089 ریشه میانگین مربعات خطای برآورد های برازش مقتصدشاخص
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ی تأییدی است دهد و در واقع همان تحلیل عاملسپس مدل را که رابطه متغیر با سؤالاتش را نشان می

 کنیم:پی ال اس بررسی میدر حالت غیر استاندارد با نرم افزار 

 چگونگی آزمون 

ی اول تحت عنوان معادلات شوند. دستهدر این نمودار اعداد و یا ضرایب به دو دسته تقسیم می

)دایره( و متغیرهای آشکار )مستطیل(  گیری هستند که روابط بین متغیرهای پنهاناندازه

ادلات ساختاری ی دوم معگویند. دسته 1باشند. این معادلات را اصطلاحاً بارهای عاملیمی

ها استفاده باشند و برای آزمون فرضیههستند که روابط بین متغیرهای پنهان و آشکار می

شود با توجه به مدل در حالت تخمین گفته می 2شوند. به این ضرایب اصطلاحاً ضرایب مسیرمی

ر اساس بارهای عاملی، شاخصی توان بارهای عاملی و ضرایب مسیر را برآورد کرد. بضرایب می

گیری متغیر مربوطه سهم بیشتری دارد و ترین بار عاملی را داشته باشد، در اندازهکه بیش

تری داشته باشد سهم کمتری در اندازه گیری سازه مربوطه ایفا شاخصی که ضرایب کوچک

 دهد.یها نشان مکند. مدل مفهومی پژوهش در حالت تخمین ضرایب استاندارد سازهمی

 

 

 

 

 

                                           
1- Loading factor 

2 -Path coefficient 
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 مدل مفهومی پژوهش در حالت تخمین ضرایب استاندارد

 



 

 

 

 

 

 

   

   نیادلامعصومه  او ،حسینی لسور سید، نیا عزتی نگارژ.../  در نانهیمدل آموزش کار آفر یطراح                            249،

 

 

 مدل مفهومی پژوهش در حالت معناداری ضرایب

 در جدول زیر خلاصه ای از نتایج مدل مفهومی قابل مشاهده می باشد:

 خلاصه ای از نتایج آزمون مدل مفهومی پژوهش

ضرایب  هامتغیرها و مؤلفه

 استاندارد

 رتبه نتیجه ضریب معناداری

 1 پذیرش 19.400 0.173 ویژگی های فردی فراگیران

 2 پذیرش 19.530 0.171 ویژگی های فردی مدرسان



 

 

 

 

 

 

 

 250                                                                 1401 تابستان، 33، شماره نهمفصلنامه آموزش و توسعه منابع انسانی، سال 
 

ضرایب  هامتغیرها و مؤلفه

 استاندارد

 رتبه نتیجه ضریب معناداری

 7 پذیرش 15.101 0.143 سبک رهبری و مدیریت

 3 پذیرش 19.379 0.169 محتوای آموزشی

 5 پذیرش 20.323 0.157 شیوه آموزش

 8 پذیرش 16.554 0.124 فضا و تجهیزات آموزشی

 4 پذیرش 19.109 0.167 تعامل بین صنعت و دانشگاه

 6 پذیرش 17.942 0.156 حمایت مدیر ارشد

 1 پذیرش 21.335 0.745 تعهد

 2 پذیرش 16.350 0.670 رضایت

 5 پذیرش 12.952 0.636 توانمندسازی کارکنان

 3 پذیرش 17.718 0.655 خودکارآمدی کارکنان

 4 پذیرش 16.758 0.647 نوآوری

 6 پذیرش 14.004 0.603 عملکرد

 7 پذیرش 11.895 0.568 چابکی سازمانی
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 مدل مفهومی پژوهش

 نتیجه گیری جمع بندی و 

ها و ابعاد آموزش کارآفرینانه، پگس از ها، مؤلفهبا بررسی سؤال اول پژوهش مبنی بر شناخت شاخص

تشکیل دهنده آموزش کارآفرینانه ها براساس تحلیل عاملی معین شد که عوامل تجزیه تحلیل داده

شامل یادگیری انفرادی، کار انفرادی عملی، کار با افراد باتجربه، فعالیت گروهی، آموزش مجازی، 

باشد. عوامل یادگیری از طریق نرم افزار، آموزش در محیط واقعی، ایفای نقش و بازیهای کسب و کار می

های فردی مدرسان، سبک رهبری ی فراگیران، ویژگیهای فردمؤثر بر آموزش کارآفرینانه شامل ویژگی

و مدیریت، محتوای آموزشی، شیوه آموزش، فضا و تجهیزات آموزشی، تعامل بین صنعت و دانشگاه، 

حمایت مدیر ارشد می باشد و پیامدهای حاصل از آموزش کارآفرینانه شامل: تعهد، رضایت، 

 باشد.ی، عملکرد، چابکی سازمانی میتوانمندسازی کارکنان، خودکارآمدی کارکنان، نوآور

 ایران خودرو دیزلنتایج حاصل از این پژوهش حاکی از این است که در آموزش کارآفرینانه در شرکت 

(، 0.169(، محتوای آموزشی )0.171های فردی مدرسان )(، ویژگی0.173های فردی فراگیران )ویژگی
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(، سبک 0.156(، حمایت مدیر ارشد )0.157(، شیوه آموزش )0.167تعامل بین صنعت و دانشگاه )

( با توجه به بار عاملی آنها به ترتیب 0.124(، فضا و تجهیزات آموزشی )0.143رهبری و مدیریت )

 مؤلفه های بر آموزش کارآفرینانه تأثیر دارند.

ان آمدی کارکن(، خودکار0.670(، رضایت )0.745پیامدهای نیز به ترتیب بار عاملی آنها شامل تعهد )

زمانی (، چابکی سا0.603(، عملکرد )0636(، توانمندسازی کارکنان )0.647(، نوآوری )0.655)

 باشند.( می0.568)

کنند با ش میها تلابه دلیل نقش و جایگاه کارآفرینی سازمانی در توسعه اقتصادی، بسیاری از دولت

به فعالیت های  ها رای از سازمانحداکثر امکانات و بهره برداری از دستاوردهای پژوهشی، شمار بیشتر

و استفاده  هاصتکارآفرینانه، تشویق و هدایت نمایند. کارآفرینی سازمانی با مهارتی که در تشخیص فر

ادی و اجتماعی آورد، پیشگامی آن سازمان را در تحولات اقتصحداکثری از آنها در سازمان به عمل می

فهوم، گامی به مدانستند؛ که در جدید در محیط تولید میسازد. تا کنون چابکی را چارچوبی فراهم می

ی ویکردجلو و ایجاد معانی جدید برای عملکرد بهتر و موفقیت در تجارت بوده و در عمل نیز ر

بکی یز چاناستراتژیک در تولید و در نظر گرفتن شرایط جدید محیط تجاری است. در محیط سازمانی 

سازماندهی می ایعدم اطمینان، ساختارهای سازمانی را به گونه برای بقا و پیشرفت در محیط تغییر و

گان چابک نیز باید گیری سریع را ارتقا دهند. تولیدکنندکند که منعطف و نوآور باشند و بتوانند تصمیم

ایجاد  ند و بهفظ کنمنابع انسانی سازمان را که بتوانند عدم اطمینان و تغییر را به رشد تبدیل کنند، ح

های شاخص های کارآفرین بپردازند.به منظور بررسی برازش مدل تدوین شده، به ترکیبی ازسازمان

های برازش مقتصد های برازش تطبیقی و شاخصهای برازش مطلق، شاخصگانه یعنی شاخصسه

 پرداخته شد

ازش بدست آمده، نشان از بر 0.36تر از در هر دو مدل بزرگ GOFاز آنجایی که مقادیر محاسبه شده 

ه قابل ین شدمناسب مدل های پژوهش دارد، همچنین کلیه ضرایب مسیرها معنادار بوده و واریانس تبی

 باشد.می 0.05ها بالای قبول و همسانی درونی سازه

ی ازگاربرازش های مدل نشان دهنده اینست که مدل ارائه شده یک مدل نظری با مدل تجربی آن س

 گیرد.ه مدل ارائه شده در واقعیت مورد پذیرش قرار میاین اعداد حاکی از اینست ک .دارد

 

 محدودیت های پژوهش 

 های در اختیار پژوهشگر محدودیت -1

می ر بر ندمی باشد و سایر نقاط کشور را  ایران خودرو دیزلاین پژوهش محدود به شرکت ملی بخش 

  گیرد.
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 را مورد مطالعه قرار داده است. ایران خودرو دیزلاین پژوهش تنها کارکنان شرکت 

 اسگت. ایران خودرو دیزلتعمیم پذیری پژوهش حاضر تنها به کارکنان شرکت 

ه، و ... د مشاهدمانن در این پژوهش، تنها از ابزار مصاحبه و پرسشنامه استفاده است و از ابزارهای دیگری

 استفاده نشده است. 

 محدودیت های خارج از اختیار پژوهشگر  -2

ودرو ران خایغیرهای مزاحمی مانند، آموزش و فناوری اطلاعات و نظام اقتصادی و مالی در شرکت مت

 مورد بررسی قرار نگرفتند. دیزل

ه وفگق بگمیار، وجود نداشتن کار پژوهشی مشابه در این زمینه، باعث شد تا پژوهشگر با وجود تلاش بس

 رداخته باشد، نشود.پیدا کردن پژوهشی که به طور مستقیم به این موضوع پ

کرد ا رویهنجارهای فرهنگی و اجتماعی به عنوان متغیرهای مزاحم برای مدیریت سرمایه انسانی ب

 کارآفرینانه در نظر گرفته نشده بود.

 پیشنهادهای پژوهش 

 پیشنهادهای کاربردی  -1

، راگیرانی فردی فهانتایج سؤال پژوهش نشان داد که عوامل مؤثر بر آموزش کارآفرینانه شامل: ویژگی

 هیزاتهای فردی مدرسان، سبک رهبری و مدیریت، محتوای آموزشی، شیوه آموزش، فضا و تجویژگی

یرارائه باشد. بر این اساس پیشنهادات زآموزشی، تعامل بین صنعت و دانشگاه، حمایت مدیر ارشد می

 گردد:می

 های فردی فراگیران: ویژگی

 اجتماعی به افراد در سازمان شجاعت دهید.به افراد در پذیرش انتقادهای 

 هوش هیجانی افراد در سازمان و قدرت پذیرش احساس های دیگران را افزایش دهید.

 با توجه بیشتر به کارکنان حس مسئولیت پذیری بیشتر را در آنها بیدار کنید.

 خود ارتباطی هارتهایم تقویت بر سازمان علاوه که کارآفرینان شودمی پیشنهاد تحقیق نتایج به توجه با

داشته  ویژه وجهت آنان ارتباطی مهارتهای به بازاریابی، بخش در ویژه به سازمان، استخدام نیروهای در

 مشتریان با خود مهارتهای ارتباطی از استفاده با سازمان کارآفرینان که است لازم همچنین باشند؛

 نیروهای تمام به ار نیاز این شناسایی و را آنان نیازهای طریق این از و کنند برقرار بیشتری ارتباطات

 مشتریان ازهاینی به پاسخگویی سازمان برای سطح در محرکهای نیروی بتوانند تا دهند انتقال سازمانی

 کنند؛ ایجاد

 امر در خود ارتباطی مهارتهای از تولید، در امر خود دانش از استفاده بر علاوه سازمان کارآفرینان

 در اطلاعات آن گسترش و موقعبه و مناسب جمعآوری اطلاعات با و کنند استفاده بازاریابی تحقیقات
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 طریق از و کنند ایجاد را اطلاعات این به مناسب انگیزۀ پاسخگویی شرکت پرسنل در خود سازمان

 بازار در خود رقبای به نسبت مشتریان بالقوۀ نیازهای به پاسخ در محصولات نوآورانه تولید و کنشگرایی

 سریع رشد و خود شرکتهای در سازمانی کارآفرینی پایدار توسعۀ باعث در نتیجه و بگیرند پیشی

 .سازمانشان شوند

ا کسب شود ایجاد سازوکارهای تشویقی و انگیزشی از طریق تدوین مدل انگیزشی مناسب بپیشنهاد می

ستر بایط و شده؛ فراهم کردن شرشایستگی و ارائه انگیزاننده به موقع و متناسب با شایستگی کسب 

در  وعاتی اطلاعات و منابع مورد نیاز از طریق تعیین مسیر دسترسی یادگیرندگان به منابع اطلا

 دسترس بودن منابع برای پذیرفتن مسئولیت افراد مورد تاکید قرار گیرد.

 از ستفادها ،آزمایشی کوچک نوآورانه های طرح از حمایت ،مثبت ای خصیصه عنوان به ریسک پذیرش

 کارکنان، عدا قو از انحراف سازمان، تحمل در مشارکتی مدیریت به اعتقاد کارکنان، جدید های ایده

 حیاتی سازمان، یمراتب سلسله ساختار به دارید، پویا نگه و فعال سازمان در را اتشان تفکر و کارکنان

 ورزید،ب اهتمام کارکنان در کارآفرینی های قابلیت پرورش شناسایی و به نسبت ببخشید، دوباره

 گیرد. قرار نسازما توجه مورد آن کل یا کار و کسب از بخشی برای فرایندهای کارآفرینانه یتوسعه

 تعامل بین صنعت و دانشگاه:

 هایهزینه با اریابیباز مورد مناسب در هایمشاوره و هاکلاس شرکت ایران خودرو دیزل زمینۀ مدیران

 .کنند کمک صنعت و بین دانشگاه بیشتر ارتباط تحقق به طریق این از تا سازند مهیا را پایین

 داخلی، اریابیارتقای باز برای هاپژوهشگاه و دانشگاه شرکت ایران خودرو دیزل با همکاری افزایش

 ارائه جهت کنانکار بین تسهیم اطلاعات بودن، پذیرانعطاف سمت به سازمان کارآفرینی سطح ارتقای

 ایجاد استراتژیک، گیریتصمیم در مشارکت کارکنان بهتر، کارکنان( توسعه و مالی وری،)بهره عملکرد

 کارکنان ارتباطات و بهمنظور توانمندسازی یکدیگر با کارکنان تعامل برای محیطی

 و ن انتخابسازما درون در کارآفرینانه شبه های سیستم برقراری و ایجاد زمینه در مشاور گروه یک

 شارکتم نظیر چگونگی قوانینی وضع به شرکت مدیران همراه به ای مشاوره شرکت .کنند استخدام

 در جدید فرایند یا یک محصول تولید زیان و ضرر در فروش( و تولید )مثل شرکت هایبخش سایر

 شرکت دیرانم همراه به ای بپردازند. شرکت مشاوره نمایند فعالیت کارآفرینان است قرار که نقاطی

 هایپروژه مودنن انتخاب آنان هدف و کنندعمل می داخلی داران سرمایه اولیه گروه اعضای بعنوان

 همکاری با ایمشاوره تشرک نماید. گذاریسرمایه هاآن دارد روی قصد شرکت که است ایکارآفرینانه

 سازمان درون در آنان تعاملات و مراودات نوع نیز و بالقوه ردیابی کارآفرینان و شناسایی به مدیران،

 بپردازد.
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 که قبیل این از مسئلی و خدمت ضمن های آموزش گرفتن نظر در با تا گرددمی پیشنهاد مدیران به

 اقدامات و شندبکو باشد داشته سزایی به نقش سازمان در دانش تسهیم و بردن فرهنگ بالا در تواند می

 باشند. داشته فعال و سازمانی کارآفرین تا فرمایند مبذول را لازم

 دانش اساس بر را آموزشی های کارگاه و ها خود، دوره فعالیت بستر با متناسب ها، سازمان و ها شرکت

 جدید ایه ایده شود و ایجاد همراهی احساس سازمان های بخش کارکنان بین کنند تا برگزار لازم

 .شود پیگیری و ارائه کارکنان ازسوی

 ایجاد ها شرکت و ها سازمان در توسعه تحقیق و های بخش سازمان، دانش توسعۀ توان افزایش برای 

 .شود تعیین سازمان دانش جریان در جدی و رویکردهای یابد توسعه و شود

 محتوای آموزش:

گیرد اهمیتی شرکت ایران خودرو دیزل به بازخوردی که از جانب امدادگران بابت کلاسهای آموزشی می

 آموزش مورد استفاده قرار دهد.داده و آنها را در جهت تقویت فرآیند 

و از های اصلاحی دوره های آموزشی را به کار گیردشرکت ایران خودرو دیزل به طور مرتب برنامه

 بارخوردها استفاده کند.

 ود کند.های آموزشی خود را غنی تر از دوره پیشین خشرکت ایران خودرو دیزل به طور مستمر برنامه

 پاسخ های یادگیرندگان را در دوره آموزشی فراهم کنند.مربیان آموزشی، فرصت پرسش و 

 

 حمایت مدیریت ارشد:

 کنانی کارتشویق کارکنان و تشکر و قدردانی از زحمات کارکنان از جانب مدیر در افزایش اثربخش

 کمک مدیر به کارکنان در زمانی که به شدت به کمک نیاز دارند،

رای ببرای شکار فرصت ها در سازمان ها  ممکن راه راهای کارکنان در کمترین زمان پاسخ به پرسش

 کندآنها هموار می

 هم است.یار متکیه کردن بر روی نکات مثبت کارکنان و اجازه دادن به آنها برای شرکت در جلسات بس

 های فردی مدرسان:ویژگی

 در کارکنان ایجاد کند. انگیزه ایجاد تشویق، تدریس به گونه ای باشد که ترغیب،

 توانایی تشویق کارکنان به ایده پردازی را داشته باشد.

 سبک رهبری و مدیریت:

 سبک رهبری تحولی در سازمان توسط مدیر ارائه شود.

 کارکنان در تصمیم گیری ها مشارکت داده شوند.

 روحیه و فرهنگ کارآفرینی در سازمان ترویج شود.
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 شیوه آموزش:

 گفتگو( شرکت داده شوند. و آنها )بحث نظرات از استفاده و آموزشی مباحث در کارکنان

 سازمان برگزار گردد. در آموزشی هایکارگاه نمایش داده شود و اسلاید و فیلم

 فضا و تجهیزات آموزشی:

 شود. عملی در نظر گرفته صورت به هاآموزش ارائه برای سازمان در کارگاهی استاندارد فضای

 شود. متناسب در نظر گرفته و جهانی استاندادهای با مطابق روز، به کافی، تجهیزات آموزشی

 

 ضایت،رپیامدهای فردی حاصل از مدیریت سرمایه انسانی با رویکرد کارآفرینانه شامل: تعهد، 

اس این اس د. برتوانمندسازی کارکنان، خودکارآمدی کارکنان، نوآوری، عملکرد، چابکی سازمانی می باش

 گردد:پیشنهادات زیرارائه می

 کارکنان:تعهد 

 وریبهره افزایش باعث و داده افزایش را سازمان در مناسب، رقابت صورتبه پاداش ارائه با مدیران

 .گرددمی عملکرد ارتقای در نهایت و مشتریان به مناسب به خدمات منجر امر این که شده کارکنان

گیری برای آنها تصمیمهای کاری خود گردان و با اعطای قدرت تفویض اختیار از طریق ایجاد گروه

شود کارکنان احساس مالکیت شخصی در سازمان بکنند تا آمادگی شود. این کار باعث میعملی می

 شود.ها را داشته باشند و روحیه اعتماد به نفس در آنها تقویت میپذیرش نتایج مسئولیت

ین ریزی شود. همچنتواند موجب افزایش خلاقیت و دسترسی به اطلاعات برای برنامهمشارکت می 

ها افزایش دهد و تمایل به قبول ریزیتواند درک، پذیرش و تعهد افراد را نسبت به برنامهمشارکت می

 گیری را تقویت کرده و نوآوری آنها را افزایش دهد. مسئولیت بیشتر در فرآیند تصمیم

هتر در سازمان برمی ر ارائه عملکرد بدهد و آنها را ددهی به کارکنان احساس شخصیت میپاداش

 انگیزاند.

 اسبی رایت منبکارگیری صحیح برنامه های مبتنی بر عملکرد، تغییرات سازمانی را را بهبود و موقع 

 آورد. برای سازمان و کارکنان به وجود می

 رضایت کارکنان:

 نه همچونآفریناهای نفتی باید برنامه های کار مدیران به ویژه مدیران ارشد شرکت ملی پخش فرآورده

د کار خو رلوحهتقویت روحیه کارهای تیمی، حمایت از کار آفرینان، بهبود فضای کسب و کار و... را س

نع ردن مواطرف کقرار دهند و بستر لازم را برای اجرا و تحقق آن در سازمان فراهم کنند و در صدد بر

 کند.یمنه در شرکت جلوگیری ساختاری و فرهنگی باشند که از اقدامات کارآفرینانه و نو آورا

 توانمندسازی و توسعه کارکنان:
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نسانی ابع اآموزش عنصر کلیدی تعالی پیامدهای راهبرد کارآفرینی سازمانی است که هم در خصوص من

ر بدنه دانی، سازمان جاری است و هم در رابطه با مدیران. اگر برنامه های آموزشی و یادگیری سازم

یت ایش کیفر افزدان نهادینه و در نظام انگیزشی ایشان اثر گذارد، می تواند کارشناسی و مدیران سازم

ثر های نفتی مؤپیامدهای حاصل از رخداد راهبرد کارآفرینی سازمانی در شرکت ملی پخش فرآورده

 باشد.

 خودکارآمدی کارکنان:

ه بمی بایست  هاست که البتهضرورت وجود بخش های تحقیق و توسعه به عنوان یک نهاد در سازمان

توجه ویژه  تأمین نیروی انسانی متخصص و نیز متجانس با اهداف تحقیق و توسعه برای این نهادها،

 کرد.

 نوآوری:

 برجسته و آموزشی ههای ورد برگزاری از استفاده با های نفتی بایستیشرکت ملی پخش فرآورده در

 دادن سوق و افزایش چابکی جهت را لازم بسترهای سازمان در اخلاقی های خصیصه از کردن برخی

 .آورند فراهم نوآوری و ابتکار سمت به سازمان اعضای

 عملکرد: 

ن از آین صندوق ها که کارآفرینی و استقبال رئیس سازما و گذاریسرمایه از حمایت هایصندوق وجود

 باعث افزایش احتمال کارافرینی در سازمان شود.

 ود.شا می باعث انگیزه و بروز خلاقیت و کارآفرینی آنه افزایش درصد حقوق کارمندان در سازمان

 هایصتفر سازمان که سازهای شبیه و اطلاعاتی ارتباطی، ای، چند رسانه فراهم ساختن امکانات

 دهد. افزایش یادگیری فرآیند بر او را کنترل و تسهیل یادگیرنده برای را یادگیری

 شود. توجه اکتشافی بارویکرد و کلی طور به کارگروهی و مشارکتی فعال، یادگیری بر

 چابکی سازمانی:

 ایجاد عوامل از و ینددر نیا پا از سادگی به ناگهانی، تغییرات با باید چابکی گر جو و جست هایسازمان

 چنین برند. هبهر است سازمان در وری بهره پذیری و انعطاف آگاهی، از: عبارتند که چابکی ارتقای و

 همراه داروفا انسانی نیروی نهایت در و کارکنان خدمت ترک غیبت، تأخیر، کاهش با توام سازمانی

 .بود خواهد

 

 های آتیپیشنهادهایی برای پژوهش -2

ین اهای آموزش کارآفرینانه برای گردد از روش پژوهش کیفی دلفی برای بررسی مؤلفهپیشنهاد می

 پژوهش استفاده شود.
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 یزل نیزدرو دمتغیرهایی مانند آموزش و فناوری اطلاعات و نظام اقتصادی و مالی در شرکت ایران خو

 مورد بررسی قرار گیرند. 

ار حلیل قرورد تپژوهشی با هدف پیاده سازی و ارزشیابی مدل پیشنهادی انجام پذیرد و موانع پیش رو م

 .گیرد

 مداخله گر استفاده شود.از هنجارهای فرهنگی و اجتماعی به عنوان متغیر 

با  حی شده وگردد پژوهشی با عنوان الگوی آموزش کارآفرینانه برای سایر سازمانها نیز طراپیشنهاد می

  هم مقایسه شوند.

فسیری تگردد پژوهشی با عنوان الگوی آموزش کارآفرینانه با رویکرد مدلسازی ساختاری پیشنهاد می

  طراحی شود.

س وش تاپسیربا استفاده از  ی با عنوان مراحل و مؤلفه های آموزش کارآفرینانهگردد پژوهشپیشنهاد می

  و ... رتبه بندی شود.

د اده بنیادگردد پژوهشی با عنوان ارائه الگوی آموزش کارآفرینانه با استفاده از نظریه پیشنهاد می

  طراحی شده و با هم مقایسه شوند.
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