
 و توسعه منابع انسانی  آموزشفصلنامه 

  1-24، 1401 بهار، 32، شماره نهمسال 
Quarterly Journal of Training &  Development of 

Human Resources Vol.9, No 32, 2022, 1-24 
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 (04/07/1400؛ تاریخ پذیرش: 11/05/1400)تاریخ دریافت: 

  چکیده

های آموزشی و پژوهشی تواند منجر به تحول و ارتقاء در زمینهبا رویکرد کارآفرینی می علمی هیأت اعضای بهسازی

خروجی این تحولات، پژوهشگران و دانشجویانی خلاق و  داشت انتظار توانمی منطبق با اهداف کارآفرینانه شود و آنگاه

 و  وکار و صنعت را داشته باشندهت اهداف کسبشناسی و ارائه راهکارهای خلاقانه جنوآور باشد که قدرت تعریف، مسله

با رویکرد  علمی هیأت یهسازی اعضادهد. ب  رخ دانشگاه مختلف هایمأموریت و هافعالیت در کیفیت مستمر توسعه

های های اساتید در قالب دورهتلاشی است از سوی نظام دانشگاهی که به منظور اصلاح دانش، نگرش و مهارت کارآفرینی

د. جهت موفقیت گیرصورت میمنطبق با اهداف کارآفرینانه های مطالعاتی، بورسیه تحصیلی و... آموزشی، بازآموزی، فرصت

ای بایست مجموعهگذاری مطلوب میکارآفرینی به منظور سیاستعلمی با رویکرد  هیأتدر پیشبُرد فرآیند بهسازی اعضای 

از عوامل کلیدی مؤثر شناسایی شوند. در همین راستا، در مقاله حاضر، محقق با استفاده از شیوه تحلیل مضمون، به 

-هرمزگان میپیام نور استان  علمی با رویکرد کارآفرینی در سطح دانشگاه هیأتشناسایی عوامل مؤثر بر بهسازی اعضای 

مضمون پایه به همراه  71بهسازی منابع انسانی،  های انجام شده با افراد خبره در زمینهپردازد. به همین منظور، با مصاحبه

بُعد فراگیر شامل ابعاد بهسازی فردی، بهسازی  5مضمون سازمان دهنده شناسایی شد که بر اساس استنتاج محقق در  25

پیشنهادات علمی و  بندی شدند و در نهایت به ارائهای دستههسازی پژوهشی و بهسازی حرفهسازمانی، بهسازی آموزشی، ب

 عملیاتی منتج گردید. 
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 مقدمه

اخیر   ها طی دو دههها و نگرشهای اقتصادی و فناوری همراه با تغییر روشفعالیت موج گسترده

کارآفرینی اگر چه  ها را به سمت توجه به مفهوم جدیدی به نام کارآفرینی سوق داده است. واژهسازمان

، 2اقتصادی شد اما با نگاه خاص مورد توجه شومپیتر  ( وارد نظریه1755)1برای اولین بار توسط کانتیلون 

نامد، چرا که معتقد است لاق میبه عنوان پدر علم کارآفرینی قرار گرفت. او کارآفرینی را تخریب خ

کنند. شومپیتر کارآفرینان کارآفرینان ثروت جدید را از طریق تخریب ساختارهای موجود بازار ایجاد می

ایجاد  3ها به عنوان عوامل اصلیداند و از آنداری میرا عامل ایجاد و توزیع ثروت در نظام سرمایه

کار شدن نقش کارآفرینان و تأثیر کارآفرینی بر روند (. با آش1نماید )آشفتگی در بازار یاد می

و رشد اقتصادی کشورهای توسعه یافته، تلاش در جهت آموزش و تعمیم دانش و روحیه  زاییاشتغال

های نظام عالی مبدل ترین فعالیتکارآفرینی در جامعه افزایش یافته و اشاعه این علم به یکی از مهم

های گسترده دانشگاهی تبدیل شده و ترین فعالیتفرینی به یکی از مهمشده است. امروزه، آموزش کارآ

این نظام آموزشی در صورتی اثربخش و کارآمد خواهد بود که بتواند با ایجاد بسترهای لازم منابع 

علمی، پژوهشگران و... می باشد را به دانش،  هیأتخویش که شامل مدیران، معاونان، اعضای  4انسانی

 (.2ها پرورش دهد )های کارآفرینان مجهز نماید و روحیه کارآفرینی را در آنمهارت و ویژگی

کارآفرینی به معنای کنجکاوی مداوم نسبت به دنیای در حال تغییر است و فرد کارآفرین با ذهن    

کارآفرینی را یک فرآیند (. 2ها به فرصتی مطلوب را دارد )کنجکاوی که دارد، توانایی تبدیل تهدید

دانند و معتقدند که کارآفرینی فرآیندی پویا همراه با بینش، تغییر و ده شامل نوآوری و رهبری میپیچی

راه  ید،های جدایجاد است و این امر مستلزم استفاده از انرژی و اشتیاق به سمت ایجاد و اجرای ایده

شده است: کارآفرینی به این صورت تعریف ( 4) کارآفرینی توسط(. 3است ) های بکر و خلاقانهحل

وکار، های مربوط به ایجاد و اجرای یک تجارت، مانند ایجاد یک کسبعبارت است از کلیه فعالیت

ها در شرایط موجود با . دانشگاههای مربوط به تولید و بازاریابیفرآیندهای مدیریتی و انجام کلیه ریسک 

تر، مؤثرتر و پایدارتر جلوه دهند. رون به صرفهرو هستند تا فعالیت اصلی خود را مقبهفشارهای بزرگی رو

رویکرد کارآفرینی به رهبران دانشگاه کمک خواهد کرد با تدوین استراتژی مناسب خود را برای 

(. بر این اساس توجه 4های مربوط آماده نموده، تدابیری برای رفع آن اتخاذ نمایند )رویارویی با چالش
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یامدهای ارزشمند خود اقبال گسترده مجامع علمی و دانشگاهی را با خود کارآفرینی به اعتبار پ  به مقوله

وکار، و کسب های دیگر جامعه مانند بخش صنعتهای بخشرود تا با حمایتهمراه ساخته است و می

تجارت و بازار به یکی از آرزوهای دیرینه که همانا همکاری و هماهنگی دانشگاه و صنعت است، منجر 

ها و پذیرش نقش جدید خود به عنوان دانشگاه موجب تغییر نقش سنتی دانشگاهشود. این امر 

-کارآفرین، نیازمند توجه جدی به ارکان اجرایی دانشگاه که کلیدی کارآفرین شده است. تحقق دانشگاه

 (.8باشد )علمی است، می هیأتترین آن، اعضای 

منابع طبیعی، منابع فیزیکی و منابع انسانی، آور در دنیای پیشرفته صنعتی از میان سه عامل ثروت   

نظران و ها کرده است. صاحبوری و سودآوری را منابع انسانی نصیب آنبیشترین توجه، بهره

ارزش و  دانشمندان معتقدند که انسان، محور توسعه است؛ نیروی انسانی واجد شرایط و ماهر، عامل با

یک کشور و  ترین سرمایهها و کشورها هستند و بزرگزمانسا پایان در جهت رشد و توسعهبی سرمایه

در سایت مؤسسه مدیریت منابع  2018عامل اصلی پیشرفت آن است. بر اساس گزارشی که در سال 

آنان به  گذاری حفظ کارکنان و بهسازی و توسعهتهیه شد، نشان داد که میزان تأثیر 1انسانی آمریکا

ا بالاترین تأثیر را در سودآوری داشته است که این میزان در مقایسه با هها و ایدهجذب نوآوری وسیله

 (.5( )1مدیریت هزینه بیشترین سهم را داشته است )شکل

 ها )سایت مؤسسه مدیریت منابع انسانی آمریکا( . میزان سهم منابع انسانی در سودآوری سازمان1شکل 

در نظام آموزش عالی نیز، یکی از عوامل مؤثر در ارتقاء کیفیت متناسب با روند پیرامونی و محیطی،   

 یاری علمی با رویکرد کارآفرینی است، زیرا آنان نه تنها وظیفه هیأتبهسازی و توانمندسازی اعضای 

های پرورش مهارت در ایجاد بینش و دارند، بلکه عهده بر را دانش ساخت  برای دانشجویان به دادن

به دلیل ایجاد  امر این نقش مهمی دارند. آموزش عالی نیز چارچوب هدف های نظام در پذیراشتغال
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ویکم توجه قرار گرفته است. در دنیای امروز، نگاه بیست  قرن اول دهه از آموزش عالی در  تغییرات

اهی، به سمت رشد و توسعه علمی به عنوان ضلع اصلی دانشگ هیأتدانشگاهی به اعضای  مدیران نظام

ها است و برای این امر، مدیران در جهت  پاسخگویی ذینفعان ای و ارتقاء کیفیت عملکرد آن حرفه 

دهند و علمی از خود نشان می هیأتای از بهسازی اعضای دانشگاه و انتظارات جامعه، حمایت گسترده

با رویکرد  علمی هیأت بهسازی اعضایگیرند. ها در نظر میهای آموزشی کاربردی برای آنبرنامه

 گسترش  و همچنین اساتید و تدریس یادگیری کیفیت بهبود برای راهکاری عالی، آموزش کارآفرینی در

 لحاظ به .باشدمی های کارآفرینیهای محیطی و در راستای شناسایی فرصتمطابق با پیشرفت یادگیری

 مهارت  بهبود هدف با که گیرد می بر در را ایشده طراحی هایبرنامه ای تمامحرفه بهسازی کارکردی،

 عالی آموزشی هاینظام .یابدمی سامان هاآن عملکرد افزایش نتیجه در و علمی هیأت اعضای دانش و

 در محیط بتوانند تا کنند تدوین علمی هیأت اعضای بهسازی برای را  و پایداری بلندمدت راهبرد باید

 تحقق  نیز دانشگاهی اهداف و فعالیت کرده مؤثر طور به است تغییر حال در سرعت به که عالی آموزش

 با دنیای  آن ضرورت هماهنگی و آموزش عالی پیرامونی محیط  شامل تحولات  تغییرات(. 6کنند ) پیدا

 ها با تقاضاگرایی،رو دانشگاه. از ایناستفاده گسترده از فناوری اطلاعات است و وکارکسب  و صنعت

 بدین و هستندرو روبه  انتظارات نوپدید و متحول نیازهای با تناسب و جامعه با تعامل مشتری گرایی،

منابع  از مدیریت بخشی به عنوان ،با رویکرد کارآفرینی علمی هیأتی اعضا بهسازی و ریزیبرنامه دلیل،

دارد. آموزش عالی به منظور ارتقاء  هادانشگاه مدیریت در خاصی جایگاه ها،دانشگاه سطح در انسانی

کیفیت، گسترش یادگیری، ترویج دانش، توسعه پژوهش، تولید علم و ارتباط مؤثر با جامعه، نیازمند 

علمی  هیأتای اعضای حرفهبرنامه هایی راهبردی برای بهبود مستمر فرآیند یاددهی و یادگیری و رشد 

 (.5) خود است

های منابع انسانی با رویکرد کارآفرینی، به همراه کردن ( توسعه استراتژی2000)1به زعم هریسون    

گردد تا از طریق افزایش های آموزش و توسعه با مأموریت سازمان و اهداف استراتژیک برمیفعالیت

زش کارکنان در تمامی سطوح مستمر سازمانی و فردی میسر ها، دانش، توانایی یادگیری و انگیمهارت

های منابع انسانی، نوآوری و کارآفرینی در سازی استراتژیادغام و یکپارچه (. تقاضای فزاینده9شود )

(. با توجه به 10ها به خصوص در آموزش عالی به وجود آمده است )های آموزشی نظیر دانشگاهسازمان

اجتماعی، اقتصادی، سیاسی و  ها و مؤسسات آموزش عالی در توسعهشگاهای که داننقش برجسته 

علمی، نوآوری  هیأتکنند، توجه به مسائل کلیدی منابع انسانی به ویژه اعضای فرهنگی جوامع ایفا می
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ویکم، ( معتقد است در قرن بیست1998)1و کارآفرینی در این خصوص امری ضروری است. کلارک

-نند رویکرد کارآفرینی را در میان کادر آموزشی خود جاری نمایند که بتوانند ارزشتواهایی میدانشگاه

ها، ایجاد کند که هدفمند کردن فعالیتهای تخصصی و مدیریتی را تلفیق کنند. وی همچنین بیان می

های بارز ها، آموزش و خدمات اجتماعی و تنوع در تأمین بودجه از جمله ویژگیتوازن میان پژوهش

 شودمی ناشی جاآن از علمی هیأت اعضای (.  بهسازی11های کارآفرین در قرن جدید است )شگاهدان

 انتظار  توان می باشند، آنگاه برخوردار مطلوبی بالندگی و رشد سطح از علمی هیأت اعضای اگر که

 و هافعالیت در کیفیت مستمر ارتقاء و شود استفاده خوبی به دانشگاه منابع سایر از که داشت

علمی تلاشی است از سوی نظام  هیأت یهسازی اعضادهد. ب رخ دانشگاه مختلف هایمأموریت

های آموزشی، بازآموزی، های اساتید در قالب دورهدانشگاهی که به منظور اصلاح دانش، نگرش و مهارت

محققین، بهسازی اعضای  از نظر (. 12د )گیریهای مطالعاتی، بورسیه تحصیلی و... صورت مفرصت

علمی به فرآیندی برای تقویت وضعیت فعلی افراد اشاره دارد که این فرآیند از یک دانشگاه به  هیأت

علمی آن و همچنین شرایط  هیأتها و امکانات دانشگاه و اعضای دانشگاه دیگر و با توجه به توانایی

 هیأت اعضای که بهسازی استای نه اهمیت این موضوع به گوزمانی و مکانی مختلف متفاوت است. 

که لازمه رشد و بالندگی هایی ای تبدیل شده است. یکی از مهارتعلمی به یک الزام برای رشد حرفه

کارآفرینی اشاره به توانایی شخصی برای تغییر .باشد، مهارت کارآفرینی استعلمی می هیأتاعضای 

ای و در عین حال ای توسعهحاضر به عنوان مطالعه . از این رو مقالهها و تبدیل آن به عمل داردایده

علمی به عنوان رکن کلیدی در امر پژوهش و  هیأتکاربردی، با توجه به اهمیت بهسازی اعضای 

 هیأتآموزش دانشگاه با رویکرد کارآفرینی، در این مقاله به شناسایی عوامل مؤثر بر بهسازی اعضای 

شود. به ص در دانشگاه پیام نور استان هرمزگان پرداخته میعلمی با رویکرد کارآفرینی به طور مشخ

عبارت دیگر، در این مقاله به این سؤال اساسی پاسخ داده خواهد شد که چه عواملی در راستای 

ساز ایجاد تحول در سطح علمی با رویکرد کارآفرینی مؤثر هستند که زمینه هیأتبهسازی اعضای 

 های پیام نور باشد؟دانشگاه
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 مبانی نظری و پیشینه پژوهش

 کارآفرینی

-( رفتار را بیانگر مجموعه فعالیت1996و همکاران ) 1(. هرسی8کارآفرینی اساساً یک نوع رفتار است )

از این رو یکی از مباحث مهم (. 13کند )معرفی میجهت هدف توسط افراد در سازمان های هدف و در 

ها برانگیخته باشد. افرادی که روحیه کارآفرینانه آن کارآفرینی، تقویت رفتارهای کارآفرینانه می بحث در

اندازی کار، ایجاد یک حرفه برای خود و دیگران و در کارآفرینانه از جمله راه شود اقدام به رفتارهایمی

ها، تأمین شف و ارزیابی فرصت(. رفتارهای کارآفرینانه را ک3کنند )اختراع به نام خود می نهایت ثبت

-آنچه فعالیتداند. وکار و معرفی و فروش محصول و ارائه خدمات به مشتری میاندازی کسبمنابع، راه

وکار یا کسب  سازد، توجه به فرایند ظهورهای نزدیک متمایز میهای حوزههای کارآفرینی را از پژوهش

(، که 2000)2، مقاله شین و ونکاترامن1990اخر دهه (. در او10) فعالیت اقتصادی اجتماعی جدید است

فرصت را  -انتخاب گردید، نظریه پیوند عامل 2010مقاله دهه کارآفرینی در سال به عنوان بهترین 

نظریات قبلی پرداخت و این پیشنهاد اصلی را مطرح نمود که کارآفرینی از  مطرح نمود که به ترکیب

( و عامل کندپذیر میطی که رفتار کارآفرینانه را مطلوب و امکانشرای)به عنوان مجموعه  ترکیب فرصت

 (.14)گردددهد( حاصل می)به عنوان فرد یا شرکتی که رفتار کارآفرینانه را انجام می

 دانشگاه کارآفرین

تغییر کرده است. تا اواسط این دهه  1980کنند، اساساً از دهه ها فعالیت میای که در آن دانشگاهزمینه

سازی کارانه دانش در حوزه جهانیدهنده محافظهعنوان عنصری سازنده و انتقالنقش سنتی دانشگاه به

اهمیت انطباق دانشگاه با  ،انتقال از یک جامعه مدرن به پسامدرنت. جدید مورد پرسش قرار گرفته اس

مورد تأکید  ها و کارکردهای آموزش عالی را محیط و ضرورت مهندسی مجدد ساختار سازمانی، نقش

در سال (. 14) قرار داده است، تا دانشگاه بتواند در توسعه اقتصادی و اجتماعی کشور مشارکت کند

 هایی به کار گرفتهبرای توصیف دانشگاه (2004) 3ز اصطلاح دانشگاه کارآفرین از سوی اتزکویت ،1983

و افزایش درآمدها استفاده  ها برای مشارکت در توسعه منطقهشد که از سازوکارهای مختلف علمی آن

تولد یک نوع جدیدی از دانشمند، به نام دانشمند کارآفرین را معرفی کرد که ز تزکویت(.  ا3کردند )می

مفهوم دانشگاه کارآفرین مدرن را معرفی ( 1989) کلارک(. 15) دانش پایه با نوآوری بود قادر به ارتباط
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الملل و دانشگاه کارآفرین در جامعه علمی بین عطف مطرح شدن کرد. مطالعات طولی کلارک نقطه

( تعاریف کلی از دانشگاه کارآفرین ارائه 2. در جدول)ها به این مدل سازمانی شدتوجه و ترغیب دانشگاه

 (.11شده است )

 تعاریف اصلی دانشگاه کارآفرین  .2جدول

 تعریف نویسنده

 )2004تزکویتز )ا

ها را به دنیای بیـرون می دهد و آندانشجویان را آموزش می ،درست هنگامی که دانشگاه

فرستد، دانشگاه کارآفرین یک محفظه رشد طبیعی است که ساختارهای پشتیبان برای 

کند: آگاهانه،  های تجاری جدیـد را فراهـم میاستادان و دانشجویان برای ابتکار در مشارکـت

 .تجاری و پیوسته

 )2004)1کربی 
های کارآفرین توانایی ابتکار، تشخیص و ایجاد فرصت، کارگروهی، ریسک کردن و دانشگاه

 (.16) دارند ها راپذیرفتن چالش

جاکوب، لندکویست و هلس 

 )2013( 2مارک

های آموزشی بعدی، خدمات که دوره )دروسی سازی یک دانشگاه کارآفرین برمبنای تجاری

)اختراعات،  نیازهای فناورانهرفع  در راستای سازند( وای را میتوسعههای ای و فعالیتمشاوره

 (.17) است ( صاحب امتیازی و دانشجو

 )1998کلارک )

است تا بداند چگونه در تجارت پیش برود و  جستجویک دانشگاه کارآفرین، به نوبه خود در 

جایی اساسی در مشخصه سازمانی برای رسیدن که بر یک جابهآن جستجوینوآوری کند. در 

های کارآفرین در تلاشند تا از دانشگاهبه یک وضع نویددهنده برای آینده کار کند. دانشگاه

 .هستند، باشندهای بااستقامت که بازیگران مؤثر در دوره خود 

 )1998) 3روپکه

عنوان یک سازمان تجاری  معنی دهد: خود دانشگاه بهسه  تواندیک دانشگاه کارآفرین می

 شود؛ اعضای دانشگاه خود را تا حدی درون تجارت وارد نمایند؛ و تعاملات دانشگاه با محیط

(18.) 

 

 )1995) 4دیل

تبدیل تحقیق دانشگاهی به سرمایه از طریق های رسمی برای وری دانشگاه تلاشانتقال فنا

عنوان واحدهای سازمانی با  های رسمی بهنتایج تحقیق و فعالیت تجاری است. تلاش

 (.19) اندوری تعریف شدهاانتقال فن ءمسئولیت دقیق برای ارتقا
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 بهسازی منابع انسانی

شناسی، اجتماعی، علوم سیاسی شناسی، انسانبهسازی، مفهومی چندوجهی است که در مدیریت، روان

گیرد. اصطلاح بهسازی یا توانمندسازی در مدیریت از اواسط قرن بیستم و پزشکی مورد استفاده قرار می

ها با داشتن سازمان (. 4گیری نهضت روابط انسانی در جهت افزایش شرایط انسانی معرفی شد )و شکل

توانست خود را با تغییرات وفق داده و رقابت کنند.  کارکنان توانمند، متعهد و با انگیزه، بهتر خواهد

ترین روش سهیم نمودن کارکنان در قدرت است. با این روش حس اعتماد، انرژی توانمندسازی، سالم

مضاعف، تعهد و خوداتکایی در افراد ایجاد شده و حس مشارکت در امور سازمانی افزایش یافته، در 

( در مورد این که چرا 1991)1اسکاف و ژافه . (5واهد داشت )نهایت بهبود عملکرد را به دنبال خ

گیرند. ها، هم از درون و هم از بیرون مورد هجوم قرار مینویسند: سازمانکارکنان را توانمند سازیم؛ می

بیرونی، رقابت شدید در سطح جهانی، تغییرات سریع باور نکردنی، تقاضای جدید برای کیفیت،  از جنبه

کنند که درونی، کارکنان احساس می طلبد. از جنبهدیت منابع، پاسخگویی سریع را میخدمات و محدو

شوند. در عین حال، کارکنان خواهان کار با شود و مأیوس و سرخورده میبا آنان صادقانه برخورد نمی

 شوندمعنی هستند. نتیجه آن که افراد توانمند، سرمایه بزرگی برای سازمان و مدیریت محسوب می

اند، کارکنان و مدیران از طریق توانمندسازی در واقع نیز مطرح کرده 2(. همچنان که وتن و کمرون20)

. (12شوند )شان کارآمدتر میها و سازمانکنند. در نتیجه آنبرابر میاثربخشی خود را چند

مالکیت و سرافرازی در تواند منافع سازمان را تأمین کند، احساس توانمندسازی مفهومی است که می

(.  پارتیسیا و 12ای برد برد برای سازمان و مدیران ایجاد نماید )مدیران ایجاد نماید و در واقع رابطه

علمی با تأکید بر یادگیری بزرگسالان  هیأتای برای بهسازی اعضای ( مدلی چهارمرحله2020)3کاتلین

ش برنامه ریزی، مرحله برنامه ریزی، مرحله اجرا، و گرایش به کارآفرینی ارائه دادندکه شامل مرحله پی

علمی کمک کند تا به طور  هیأتتواند به اعضای ها، مدل فوق میباشد. به اعتقاد آن مرحله پیگیری می

ای خود را نیز به های شخصی خود، زندگی حرفهآمیز عمل کنند و ضمن احترام به اولویت موفقیت

( الگویی مفهومی برای بهسازی استادان دانشکده 2020)4(. ساسمیتو 6خوبی مدیریت نمایند )

ای اندونزی ارائه داد که نتایج مطالعه وی بر روی اساتید اندونزیایی نشان داد؛ بهسازی حرفهوفنی

های مناسب های قابل انتقال در آنان از طریق آموزش استادان، نیازمند ارتقاء خودکارآمدی و مهارت
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های علمی در دانشکده هیأتدر پژوهشی به بررسی وضعیت بهسازی اعضای  (2017) 1مورای  .(7است )

های ها حاکی از این بود که عناصر اثربخش برنامهپرداخته است. نتایج تحلیل داده 2دو ساله تگزاس

علمی در برنامه های بهسازی مورد غفلت واقع  هیأتسازمانی، مشارکت اعضای بهسازی از جمله حمایت

اصر مرتبط با برنامه های بهسازی از جمله سیستم پاداش، حمایت دانشکده ها از شده بود و عن

گذاری در امر تدریس و اعتقاد به ارزشمند بودن امر تدریس در دانشکده ها مورد توجه بوده و سرمایه

علمی در آموزش عالی جنوب  هیأت( به بررسی اعضای 2016و همکاران ) 3(. تام21موفق شده اند )

داختند که نتایج پژوهش نشان داد؛ کشورهای ویتنام، مالزی و سنگاپور رتبه بالاتری را در میان آسیا پر

علمی در دست دارند. بر اساس این  هیأتدیگر کشورها در ایجاد دلایل تجربی جهت بهسازی اعضای 

این اند که های جدید سوق داده شدهها و مسئولیتعلمی به سمت پذیرش نقش هیأتپژوهش، اعضای 

بهسازی ( پژوهشی را با عنوان 2015) 4بث(. 22گیرد )امر از تغییرات سریع در آموزش عالی نشأت می

ای انجام داده است. طرح پژوهش از نوع پیش آزمون و پس های حرفه علمی با آموزش هیأتاعضای 

ای اعضای حرفهها نشان داده است که آموزش نمونه در آن شرکت نمودند. یافته 53آزمون بوده است و 

(. وان کان 23علمی داشته است ) هیأتها و نگرش اعضای علمی تأثیر مثبتی بر دانش، مهارت هیأت
( در پژوهش خود با هدف تأسیس دانشگاه های کارآفرین توسط دانشجویان به این نتیجه 2013)5

یری شرکت های گکننده و زیرساخت اصلی برای شکلبه عنوان شبکه حمایت 6رسید که انکوباتورها

(. با توجه به 24آفرین هستند ) های کارو حمایت از دانشجویان کارآفرین در تأسیس دانشگاه زایشی

علمی با رویکرد کارآفرینی و عدم انجام چنین پژوهشی در  هیأتاهمیت بهسازی و بالندگی اعضای 

مؤثر در زمینه پژوهش و رسیدن به دانشگاه پیام نور، پژوهشگر را برآن داشت تا برای شناسایی عوامل 

 هیأت علمی با رویکرد کارآفرینی به ارائه مدلی بپردازد که هم اعضای  هیأتتعالی و بالندگی اعضای 

علمی هم بتوانند دانش آموختگانی تربیت کنند که از صلاحیت  هیأتعلمی کارآفرین شوند و اعضای 

س سؤال اصلی تحقیق آن است که عوامل مؤثر بر مناسب برای کارآفرینی برخوردار باشند. بر این اسا

 علمی با رویکرد کارآفرینی در دانشگاه پیام نور استان هرمزگان کدام است؟ هیأتبهسازی اعضای 
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 پژوهشروش  

علمی با رویکرد کارآفرینی  هیأتاز آن جایی که هدف تحقیق، شناسایی عوامل مؤثر بر بهسازی اعضای 

ها انتخاب شد. واحد باشد، رویکرد کیفی برای تحلیل دادهاستان هرمزگان میدر دانشگاه پیام نور 

باشد. تحلیل مضمون روشی برای شناخت، علمی می هیأتآوری اطلاعات، مصاحبه با اعضای جمع

های های کیفی است. این روش، فرآیندی برای تحلیل دادهتحلیل و گزارش الگوهای موجود در داده

. تحلیل (25)نماید های غنی و تفصیلی تبدیل میای پراکنده و متنوع را به دادههمتنی است و داده

های کیفی به کار تواند در اکثر روشمضمون، صرفاً روش کیفی خاصی نیست بلکه فرایندی است که می

 رود. به طور کلی تحلیل مضمون روشی است برای:

 دیدن متن؛ الف(

 هراً نامرتبط؛ب( برداشت و درک مناسب از اطلاعات ظا

 ج( تحلیل اطلاعات کیفی؛

 مند شخص، تعامل، گروه، موقعیت، سازمان و یا فرهنگ؛د( مشاهده نظام

 (.26های کمیّ )های کیفی به دادهه( تبدیل داده

شود. این مدل شامل سه برای تحلیل مضمون استفاده می 1حاضر از مدل آتراید و استیرلینگ  در مقاله  

سازی متن، مرحله دوم اکتشاف متن و مرحله سوم، یکپارچه  باشد. مرحله اول، تجزیهمرحله کلی می

اکتشافات. در هر یک از این مراحل، سطح انتزاعی بیشتری جهت تحلیل به تناسب مراحل مورد نیاز 

گیرد است. همچنین این فرایند جامع سه مرحله ای در مدل شبکه مضامین، توسط شش گام انجام می

-را که در این تحقیق در بخش کیفی انجام می  ( مراحل و گام های هر یک از مراحل1دول ). ج(27)

 دهد:گیرد را نشان می

 

 

 
1 Attride &stirling 



 

 

 

 

 

 

   

 نور رحمانی  محمدو  یوسف محمودی خمیری پور، نادرقلی قورچیان / .....یعوامل مؤثر بر بهساز ییشناسا                            11،

 

 : مراحل انجام بخش کیفی )تحلیل مضمون(1جدول

 مرحله اول تحلیل: تجزیه متن

 کدگذاری داده خام –گام اول 

 سؤالات تحقیق ها و الف( تدوین چارچوب کدگذاری، بر پایه مفاهیم و نظریه

 ب( تجزیه متن به بخش های متنی با استفاده از چارچوب کدگذاری

 تعیین و شناسایی مضامین –گام دوم 

 شدههای متنی کدگذاریانتزاع مضامین از بخش –الف 

 پالایش مضامین، به منظور دقیق و متمایز بودن مضامین  -ب

 ساخت شبکه مضامین –گام سوم 

 مضامینسازی مرتب –الف 

 انتخاب مضامین پایه: )مضامین اولیه مستخرج از متن( -ب

بندی مضامین پایه توسط مضامین دهنده: )خوشه سازی مضامین پایه به مضامین سازمانمرتب -ج

 دهنده(سازمان

 دهندهبندی مضامین سازماناستخراج مضمون فراگیر: خوشه -د

 های مضامینساختن شبکهمصور -ه

 دهنده و فراگیرها با مضامین پایه، سازمانها: ارتباط دادهیش شبکهممیزی و پالا -و

 مرحله دوم تحلیل: اکتشاف متن
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 های مضامینتوصیف و اکتشاف شبکه -گام چهارم

 شدههای متنی کدگذاریتوصیف شبکه: توصیف محتوا شبکه از طریق بخش-الف

 توصیف شبکه ها در حین اکتشاف شبکه: استخراج الگوها و یافته -ب

 تلخیص شبکه مضامین –گام پنجم 

 سازی مرحله سوم تحلیل: اکتشافات یکپارچه 

 ها در ارتباط با سؤالات پژوهشتفسیر الگوها: تشریح یافته –گام ششم 

  

با توجه به مطالب ذکر شده و با توجه به هدف و سؤال اصلی تحقیق که شناسایی عوامل مؤثر بر  

ها برای باشد و با در نظر گرفتن ابزار گردآوری دادهعلمی با رویکرد کارآفرینی می هیأتبهسازی اعضای 

استفاده شده است.  ها تحقیق کیفی، در این تحقیق از تحلیل محتوای کیفی استقرایی برای مصاحبه

علمی دانشگاه پیام نور استان هرمزگان که  هیأتجامعه آماری تحقیق را چهارده نفر از اساتید و اعضای 

داشتند به صورت هدفمند انتخاب شدند. از این  را سابقه تدریس و پژوهش در زمینه تحقیق مورد نظر

به منظور انجام  ی دانشگاه بودند.نفر دارای سوابق اجرایی و مدیریت 2علمی  هیأتتعداد اعضای 

ها دستورالعملی تهیه شد. در ابتدای مصاحبه به طور کلی هدف پژوهش ذکر گردید و تأکید مصاحبه 

شد که از مصاحبه ها تنها برای مقاصد پژوهشی استفاده خواهد شد و هویت افراد به هیچ وجه در 

شوندگان کسب ی ضبط صدای مصاحبه گزارش های تحقیق و مقالات منتشره مشخص نخواهد شد. برا

ز نظرات یادداشت برداشته شد. با توجه به هدف تحقیق، اجازه گردید و در صورت مخالفت آنان فقط ا

 سؤالات زیر در مصاحبه به عنوان سؤالات اصلی در نظر گرفته شد:

 هایی باید بالنده شود؟علمی در چه زمینه  هیأتبه نظر شما یک عضو  -1

 علمی ارائه می دهید؟ هیأتاستراتژی و رویکردهایی برای بهبود بهسازی اعضای چه  -2

 ها و راهکارهایی پیشنهاد می کنید؟ برای ایجاد کارآفرینی در محیط کار چه روش -3

 ترین موانع و مشکلات کارآفرینی در فضای دانشگاه کدامند؟مهم -4
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تر ها و به منظور روشندیگری نیز با توجه به پاسخبا توجه به ماهیت نیمه ساختاریافته آن، سؤالات   

شدگان های ارائه شده طرح گردید. در پایان هر جلسه مصاحبه نیز، از مصاحبه شدن مفهوم پاسخ

چه مطالب دیگری در زمینه این پژوهش دارند، مطرح کنند. متن درخواست گردید که چنان

وتحلیل های برداشته شده برای تجزیه اه یادداشتهای به دست آمده پیاده سازی شد و به همرمصاحبه 

ها از روش تحلیل مضمون )تم( که در تحقیقات وتحلیل مصاحبهمورد استفاده قرارر گرفت. برای تجزیه 

سازی شده و با ای دارد استفاده شد. در این روش، با تکمیل متن مصاحبه پیادهکیفی کاربرد گسترده

های فرعی شناسایی شدند. سپس  های مستقل در قالب مفاهیم و تمیدهمطالعه دقیق این متون، تمامی ا

تری انجام شد که منتج به بندی کلیهای فرعی شناسایی شده در کل تحقیق، دسته بر اساس تمامی تم

و پایایی آن نیز های اصلی گردید.  با توجه به ماهیت تفسیری روش تحلیل مضمون، روایی شناسایی تم

ها در پژوهش از بررسی ر گرفت. برای سنجش روایی پژوهش و به منظور اعتبار دادهمورد توجه قرا

ها با دو تن از وتحلیل دادهها همزمان با جمع آوری آن، بررسی روند تجزیه ها، تحلیل دادهداده

ها استفاده شد. همچنین پژوهشگران در زمینه پژوهش و درگیری مداوم و طولانی مدت با داده

ی عمیق و باز از سوی حداقل دو پژوهشگر بررسی شد و استخراج مفاهیم صورت گرفت. هامصاحبه 

پذیری در پژو هش است که استفاده از منابع مکمل نیز یکی دیگر از روش های افزایش روایی و اعتبار

پژوهشگر با مراجعه به تحقیقات علمی  و مقالات و کتاب های مختلف در باره موضوع پژوهش به غنای 

های مختلف نزد ها افزود. همچنین، پژوهشگر با بیان مفاهیم مصاحبهها و افزایش اعتبار آندهدا

های احتمالی ها توسط پژوهشگران دیگر، سوگیری پژوهشگران دیگر و درخواست بررسی متن مصاحبه

است. برای ها اطمینان حاصل کرده ها و استخراج مفاهیم و مقوله خود را پایش کرده و از روایی مصاحبه 

ها، از روش پایایی بازآزمون و روش پایایی بین دو کدگذار )توافقی درون محاسبه پایایی مصاحبه

موضوعی( استفاده شد. برای محاسبه پایایی بازآزمون، به صورت تصادفی سه مصاحبه انتخاب شد و هر 

شدند. ضریب پایایی به روزه توسط پژوهشگر کدگذاری  15ها  دو بار در یک فاصله زمانی کدام از آن 

درصد بود، پایایی بازآزمون کدگذاری  60درصد بود که چون میزان پایایی بیش از 73دست آمده برابر 

شده مورد تأیید واقع گردید. برای محاسبه پایایی مصاحبه با روش توافق درون موضوعی، از یک نفر از 

ست شد تا به عنوان همکار پژوهش عضو هیأت علمی که اشراف کامل برموضوع پژوهش داشت، درخوا 

)کدگذار ثانویه( در این تحقیق شرکت کند. پس از ارائه توضیحات دقیق، پژوهشگر به همراه این همکار 

پژوهش، تعداد سه مصاحبه را به صورت تصادفی انتخاب و کدگذاری نمودند که پایایی بین دو کدگذار 

درصد بود، پس میزان پایایی درون  60ی بیش از درصد برآورد شد. با توجه که این میزان پایای 77

 موضوعی کدگذار  نیز مورد تأیید واقع شد. 
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 های پژوهشیافته

های نیمه ساختاریافته با دقت بررسی سازی شده مصاحبهسی نتایح تحقیق، نخست متون پیادهبرای برر

ها در سطرهای مختلف معنادار آنها و جدا کردن جملات ها در جدولشد و پس از وارد کردن آن

شدند. این اطلاعات در تحلیل وتجزیه شده و به روش تحلیل مضمون، جدول، عوامل شناسایی

 :ه شده است( ارائ2)جدول

 ها: نتایج تحلیل مصاحبه2جدول

 مضامین پایه 
-مضامین سازمان 

 دهنده

مضامین  

 فراگیر 

-کد مصاحبه 

 شونده

 ها اعم از داخلی و خارجی دانشگاهتبادل تجربه با سایر  

الگوبرداری از  

های معتبر  دانشگاه

 کارآفرین 

بهسازی  

 سازمانی 

مصاحبه شونده  

 اول 

ملزم دانستن خود و دیگران به یادگیری کامپیوتر،  

 شبکه و اینترنت در جامعه جهانی 

یادگیری دیجیتال  

 محور 

بهسازی  

 آموزشی 

مصاحبه شونده  

 دوم 

الگوهای نوین تدریس خلاقانه با هدف  به کارگیری  

 تغییر در رفتار دانشجویان 

های  بکارگیری روش

 نوین 

بهسازی  

 آموزشی 

مصاحبه شونده  

 اول 

آفرین در اختیار  های بالقوه ارزش فراهم کردن ظرفیت

 اساتید 

الگوبرداری از  

های معتبر  دانشگاه

 کارآفرین 

بهسازی  

 سازمانی 

مصاحبه شونده  

 اول 

 سازی فکری زمینه زمینه فکری خلاق در دانشجویان   توانایی ایجاد
بهسازی  

 آموزشی 

مصاحبه شونده  

 اول 

 ای ارزشیابی دوره های آموزش کارآفرینیپایش و ارزشیابی مستمر دوره 
بهسازی  

 آموزشی 

مصاحبه شونده  

 اول 

روی آوردن به تدریس تعاملی و روش های آموزش  

کارورزی و  عملگراتر مانند تدوین طرح کسب و کار،  

 کارآموزی 

های  بکارگیری روش

 نوین 

بهسازی  

 آموزشی 

مصاحبه شونده  

 اول 

های نوآورانه و  برگزاری مسابقه ایده ها و طرح 

 کارآفرینانه 

های  حمایت از طرح

 نوآورانه و کارآفرینانه 

بهسازی  

 پژوهشی 

مصاحبه شونده  

 دوم 

 های کارآفرینی برای اساتید حمایت از فرصت 
های  فرصتحمایت از  

 کارآفرینی

بهسازی  

 سازمانی 

مصاحبه شونده  

 اول 
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آفرین در اختیار  فراهم کردن ظرفیتهای بالقوه ارزش 

 اساتید 
 سازی ظرفیت

بهسازی  

 سازمانی 

مصاحبه شونده  

 سوم 

ایجاد ساختارهای ارگانیک و منعطف جهت پرورش  

 رفتار کارآفرینانه 

ایجاد ساختارهای  

 ارگانیک 

بهسازی  

 سازمانی 

ه شونده  مصاحب

 سوم 

و  حمایت در راستای ایجاد شرکتهای انشعابی و کسب

 کارهای دانش بنیان 

های  تأسیس شرکت

 بنیاندانش 

بهسازی  

 سازمانی 

مصاحبه شونده  

 چهارم 

های نوین در فرآیند آموزش  استفاده از فناوری 

 کارآفرینی

-بکارگیری فناوری

 های نوین 

-بهسازی حرفه

 ای 

مصاحبه شونده  

 چهارم 

با هدف    یادگیرنده  محیطیبه    کلاس درستبدیل  

 ای از دانشجویان کارآفرینایجاد شبکه 
 سازی نخبگانشبکه

بهسازی  

 سازمانی 

مصاحبه شونده  

 پنجم

روی آوردن به تدریس تعاملی و روش های آموزشی  

گراتر مانند تدوین طرح کسب و کار، کارورزی و  عمل

 کارآموزی 

های  بکارگیری روش

 نوین 

بهسازی  

 آموزشی 

مصاحبه شونده  

 پنجم

 بهسازی فردی  توانایی حل مسئله  توانایی ایجاد تفکر تحلیلگری و حل مسئله
مصاحبه شونده  

 ششم

ای مرتبط با کارآفرینی گنجاندن موضوعات میان رشته 

 در برنامه درسی 
 محتوای آموزشی 

بهسازی  

 آموزشی 

مصاحبه شونده  

 ششم

رساندن مواردی که مخل  حداقل برنامه ریزی جهت به  

 فعالیت کارآفرینی است. 
 ریزی مدون برنامه

بهسازی  

 سازمانی 

مصاحبه شونده  

 ششم

تناسب زمان تدریس کارآفرینی با عملکرد یادگیری  

 دانشجویان 

های  بکارگیری روش

 نوین 

بهسازی  

 آموزشی 

مصاحبه شونده  

 ششم

 انه های نوآور ایجاد زمان آزاد برای تفکر بر روی پروژه 
قدرت تفکر و  

 خلاقیت 
 بهسازی فردی 

مصاحبه شونده  

 ششم

رعایت عدالت و انصاف در برخورد با ارائه خدمات  

 نوآورانه 

عدالت در سرانه  

 آموزش و پژوهش 

بهسازی  

 سازمانی 

مصاحبه شونده  

 ششم

پردازی مرتبط با ایجاد و اداره  یابی و ایده مهارت ایده 

 و کار نوپا کسب
 بهسازی فردی  یابی مهارت ایده

مصاحبه شونده  

 ششم

پایبندی به سنتها، ارزشها و هنجارهای کارآفرینی در  

 محیط دانشگاه 

سازی و  فرهنگ

 سازی گفتمان

بهسازی  

 سازمانی 

مصاحبه شونده  

 ششم

رویه در زمینه ایجاد  رفع تعارضات و ایجاد وحدت 

 های دانش بنیانی و ترویج کارآفرینیفعالیت

سازی و  فرهنگ

 سازی گفتمان

بهسازی  

 سازمانی 

مصاحبه شونده  

 ششم
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های  توجه به تغییر به عنوان فرصت از طریق ارائه ایده 

 جدید 
 بهسازی فردی  پردازی ایده

مصاحبه شونده  

 ششم

کننده جهت  های تسهیل نامه وجود قوانین و آیین 

 توسعه کارآفرینی
 ها الزامات و سیاست

بهسازی  

 سازمانی 

مصاحبه شونده  

 ششم

مراتب سازمانی  و سلسله  فرهنگ بروکراسیکاهش  

 برای رشد کارآفرینی
 محوری تیم

-بهسازی حرفه

 ای 

مصاحبه شونده  

 ششم

 ایجاد و تقویت فرهنگ کارآفرینی
سازی و  فرهنگ

 سازی گفتمان

بهسازی  

 سازمانی 

مصاحبه شونده  

 ششم

تدوین سند راهبردی توسعه کارآفرینی در سطح 

 دانشگاه 
 ها الزامات و سیاست

بهسازی  

 سازمانی 

مصاحبه شونده  

 ششم

آشنایی اساتید با اصول و راهبردهای مدیریت کلاس  

 درس کارآفرینی
 ها الزامات و سیاست

بهسازی  

 سازمانی 

مصاحبه شونده  

 ششم

توسعه ارتباط با صنعت، دانشگاه و نیاز به گسترش  

 ای ساختارهای واسطه 

ارتباط بین صنعت و  

 دانشگاه 

-بهسازی حرفه

 ای 

ه شونده  مصاحب

 ششم

سازی یافته های تحقیقاتی و فرایند تجاری  توسعه

 کارآفرینی دانشگاهی 

و کارهای  ایجاد ساز 

 سازی تجاری

-بهسازی حرفه

 ای 

مصاحبه شونده  

 ششم

ها و  با سازمان تحقیقاتی    هایها و پروژه طرح   اجرای

 صنایع مختلف

ارتباط بین صنعت و  

 دانشگاه 

-بهسازی حرفه

 ای 

شونده  مصاحبه  

 هفتم

 بنیانتوسعه شرکت های دانش  سازی  فرهنگ
سازی و  فرهنگ

 سازی گفتمان

بهسازی  

 سازمانی 

مصاحبه شونده  

 هفتم

های مدیریتی با مشارکت کادر  تشکیل هسته

 دانشگاهی توانمند کارآفرینی
 محورتیم

-بهسازی حرفه

 ای 

مصاحبه شونده  

 هفتم

اساتید    هایی برای جذب و نگهداشتاستفاده از مشوق 

 و پژوهشگر برتر کارآفرینی 
 ها تسهیلات و مشوق

بهسازی  

 سازمانی 

مصاحبه شونده  

 هفتم

ها و  های موحود در روش مدیریت نمودن ضعف 

 های پژوهشیفعالیت

های  بکارگیری روش

 نوین 

بهسازی  

 پژوهشی 

مصاحبه شونده  

 هفتم

استقرار مدیریت دانش و فناوری اطلاعات مبتنی  

 برکارآفرینی 

های  زیرساخت

 فناوری اطلاعات 

-بهسازی حرفه

 ای 

مصاحبه شونده  

 هفتم

 بهسازی فردی  پذیری ریسک پذیر و نوآور حمایت از ابراز عقاید افراد ریسک 
مصاحبه شونده  

 هشتم

مصاحبه شونده   بهسازی فردی  روحیه انتقادپذیری  داشتن نگرش و روحیه انتقادپذیری 
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 هشتم

در محیط  جومحوری  دانش  اجرای استراتژیتوجه به  

 دانشگاهی
 ها الزامات و سیاست

بهسازی  

 سازمانی 

مصاحبه شونده  

 هشتم

داشتنن نگرش تعهد به یادگیری مستمر و همیشگی  

 در حوزه کارآفرینی
 بهسازی فردی  تعهد به یادگیری 

مصاحبه شونده  

 هشتم

بازده  توانمند در تنظیم اهداف کارآفرینی و نوآوری که  

 فوی داشته باشد 
 ها الزامات و سیاست

بهسازی  

 سازمانی 

مصاحبه شونده  

 هشتم

 بهسازی فردی  پردازی ایده توانایی در ارائه پیشنهادهای ابتکاری 
مصاحبه شونده  

 هشتم

های آموزشی در خصوص  توانایی ارائه مشاوره 

 کارآفرینی به دانشجویان 
 بهسازی فردی  پردازی ایده

شونده  مصاحبه  

 هشتم

های آموزشی به  ای مشخص به گروه اختصاص بودجه 

 منظور توسعه کارآفرینی
 حمایت مالی 

بهسازی  

 سازمانی 

مصاحبه شونده  

 هشتم

کارآفرینی برای   های مطالعاتیفراهم نمودن فرصت 

 علمی  هیأتاعضای  
 سازی فکری زمینه

-بهسازی حرفه

 ای 

مصاحبه شونده  

 هشتم

و  ارزیابی و پیگیری امور کسب جانبه جهت  تلاش همه

 کار در دانشگاه 
 تمهیدات سازمانی 

بهسازی  

 سازمانی 

مصاحبه شونده  

 نهم

تعهد به ارائه بازخورد سریع و دقیق نسبت به  

 دانشجویان خلاق 

ارزیابی مداوم و هدف  

 مند 

بهسازی  

 آموزشی 

مصاحبه شونده  

 نهم

 ها الزامات و سیاست دانشگاهی و کار  رعایت قوانین و مقررات نظام کسب 
بهسازی  

 سازمانی 

مصاحبه شونده  

 دهم

تعهد به ایفای نقش به عنوان الگوی خلاق و ترویج  

 کارآفرینی

سازی و  فرهنگ

 سازی گفتمان

بهسازی  

 سازمانی 

مصاحبه شونده  

 دهم

سازی اجتماعی با کارآفرینان داخلی و  مهارت در شبکه 

 خارجی
 سازی نخبگانشبکه

-فهبهسازی حر

 ای 

مصاحبه شونده  

 دهم

مند و مستعد به  ای از دانشجویان علاقهاندازی شبکه راه 

 انجام کارهای تیمی
 سازی نخبگانشبکه

-بهسازی حرفه

 ای 

مصاحبه شونده  

 دهم

 سازی نخبگانشبکه های کارآفرینی در سطح دانشگاه تشکیل حلقه
-بهسازی حرفه

 ای 

مصاحبه شونده  

 پنجم

های فناوری دانشجویی با هدف  کمیتهراه اندازی  

 تربیت نسل فناور
 سازی نخبگانشبکه

-بهسازی حرفه

 ای 

مصاحبه شونده  

 ششم
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های نوآورانه و  ها و طرح برگزاری مسابقه ایده 

 کارآفرینانه 
 سازی فکری زمینه

-بهسازی حرفه

 ای 

مصاحبه شونده  

 ششم

های  ها و مهارت نیاز سنجی به منظور شناسایی قابلیت

 د نیاز اساتید برای کارآفرینیمور
 نیازسنجی آموزشی 

بهسازی  

 آموزشی 

مصاحبه شونده  

 ششم

 طراحی یک وبسایت اختصاصی با موضوعات کارآفرینی
های  زیرساخت

 فناوری اطلاعات 

-بهسازی حرفه

 ای 

مصاحبه شونده  

 دهم

 تمهیدات سازمانی  ایجاد مراکز کارآفرینی در دانشگاه 
بهسازی  

 سازمانی 

مصاحبه شونده  

 ششم

های علمی و  گیری از ظرفیت مراکز رشد، پارکبهره 

 فنآوری 
 سازی ظرفیت

بهسازی  

 سازمانی 

مصاحبه شونده  

 ششم

 ها الزامات و سیاست تدوین سند راهبردی توسعه کارآفرینی
بهسازی  

 سازمانی 

مصاحبه شونده  

 ششم

 ساختارهای ارگانیک  های کارآفرین ارتباط با دانشگاه 
بهسازی  

 سازمانی 

مصاحبه شونده  

 ششم

های نوآورانه و  ها و طرح برگزاری مسابقه ایده 

 کارآفرینانه 
 سازی فکری زمینه

-بهسازی حرفه

 ای 

مصاحبه شونده  

 ششم

 سازی فکری زمینه ها و نمایشگاه خود اشتغالی برگزاری جشنواره 
-بهسازی حرفه

 ای 

مصاحبه شونده  

 دهم

از طریق تهیه و نصب    رسانی محیطیتبلیغات و اطلاع

 بنر، پوستر در تابلو اعلانات 

سازی و  فرهنگ

 سازی گفتمان

بهسازی  

 سازمانی 

مصاحبه شونده  

 ششم
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فراگیر شامل بهسازی فردی، بهسازی سازمانی، بهسازی پنج مضمون  ،مضمونبعد از انجام تحلیل 

که  ،باشدمضمون سازمان دهنده می 25ای که مشتمل بر آموزشی، بهسازی پژوهشی و بهسازی حرفه

 ( نشان داده شده است:3) در جدول

 : دسته بندی مضامین3جدول

 فراگیرمضمون   کد ها دهندهسازمان

 1 ریزی مدونبرنامه

 بهسازی سازمانی

 2 هاتسهیلات و مشوق 

 3 های کارآفرینیحمایت از فرصت

 4 سازی ظرفیت

 5 ایجاد ساختارهای ارگانیک

 6 هاالزامات و سیاست

 7 حمایت مالی

 8 لهتوانایی حل مسئ

 بهسازی فردی

 9 قدرت تفکر و خلاقیت

 10 پردازیایده

 11 ریسک پذیری

 12 تعهد به یادگیری

 13 های کارآفرینانهعناوین پژوهشی مرتبط با فرصت
 بهسازی پژوهشی

 14 کارآفرینانههای نوآورانه و حمایت از طرح

 15 تیم محوری 

 ای بهسازی حرفه

 16 سازی فکریزمینه 

 17 ارتباط بین صنعت و دانشگاه

 18 سازیایجاد سازوکارهای تجاری

 20 وری اطلاعاتزیرساخت های فنا

 21 ایارزشیابی دوره

 بهسازی آموزشی 
 22 سازی فکریزمینه 

 23 های نوینبکارگیری روش

 24 محوری دیجیتالیادگیر
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 پیشنهاداتجمع بندی و  

جهت دهنده در مضمون سازمان 25بُعد فراگیر و  5 های به دست آمده از پژوهش، به شناسایییافته

های نتیجه به دست آمده با دیدگاهانجامید.  علمی با توجه به رویکرد کارآفرینی هیأتی بهسازی اعضا

( همسویی دارد. در تبیین یافته به 2016(، تام و همکاران )2017مطرح شده  توسط مورای )نظری 

علمی از طریق تدوین  هیأتکه بُعد بهسازی سازمانی بر بهسازی اعضای  دست آمده باید اذعان داشت

ی، سازهای کارآفرینی، ظرفیتهای لازم، حمایت از فرصتتسهیلات و مشوق  های مدون، ارائهبرنامه

های مناسب، پشتیبانی و محور، تدوین و ابلاغ الزامات و سیاستایجاد ساختارهای ارگانیک و تیم

باشند و همچنین کارآفرینی می علمی و پژوهشگرانی که دارای روحیه هیأتحمایت مالی از اعضای 

های مشخصات و ویژگیسازی تأثیرگذار است. از منظر بهسازی فردی، با تقویت سازی و گفتمانفرهنگ

پذیری پردازی و ریسکعلمی مانند توانایی حل مسئله، قدرت تفکر و خلاقیت، ایده هیأتفردی اعضای 

های نظری مطرح علمی تأثیرگذاشت. نتیجه به دست آمده با دیدگاه هیأتتوان بر بهسازی اعضای می

علمی با رویکرد  هیأتاعضای ( که به بهسازی آموزشی 2019(، موحد ) 2020شده  توسط ساسمیتو )

که  آنجایی کارآفرینی تأکید شده است همسویی دارد. در تبیین یافته به دست آمده باید اذعان داشت از

 شناخت محتوا، دانشهای تدریس اساتید که شامل طبق تعریف بهسازی آموزشی بر بهبود مهارت

علمی  هیأتهای اعضای د کیفیت فعالیتاست، اشاره دارد. بهبو یادگیری و تدریس از گاهیآ و فراگیر

های ضمن خدمت مستمر است تا بدین وسیله، به عنوان رکن اصلی نظام دانشگاهی، نیازمند آموزش

 راستای  در را خود عملیاتی و کلان های برنامه باید ها صورت گیرد. دانشگاه هابهسازی آموزشی در آن 

 و  گیرند علمی در جهت کارآفرینی به کار هیأتی و بهسازی اعضا یادگیری نشانگرهای فهم و آموزش

علمی با  هیأتبهسازی اعضای  بسته تا نموده استفاده سازمانی برون های ارزیابی از مستمر طور به

-ای و مقطعی، زمینههای دورهیابد. همچنین این بعداز طریق انجام ارزشیابی استقرار رویکرد کارآفرینی

ی خدمات مناسب به های نوین در ارائهعلمی، بکارگیری روش هیأتسازی فکری در میان اعضای 

علمی، یادگیری بر محوریت تحول دیجیتال و بهسازی فردی، با تقویت مشخصات و  هیأتاعضای 

پردازی و علمی مانند توانایی حل مسئله، قدرت تفکر و خلاقیت، ایده هیأتهای فردی اعضای ویژگی

زی اعضای هیأت علمی تأثیرگذار باشد. نتیجه به دست آمده با تواند بر بهساپذیری میریسک

( که به بهسازی 2014(، کوتیم و همکاران )2019های نظری مطرح شده توسط موحد )دیدگاه

علمی با رویکرد کارآفرینی تأکید شده است همسویی دارد. در تبیین یافته به  هیأتپژوهشی اعضای 

 25 محتوای آموزشی 
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 مهارت های ارتقاء و به توسعه علمی هیأتی پژوهشی اعضای دست آمده باید اذعان داشت که بهساز

 هایتحلیل  و پژوهش ریزیتحقیق، طرح روش شناسی مسئله شناسی، جمله  علمی از هیأت پژوهشی

 هیأتاعضای  به که شودهایی اطلاق میبرنامه به  پژوهشی بهسازی دیگر، عبارت پژوهشی می پردازد. به

 به خصوص در بخش کارآفرینی به آن مربوط هایمهارت ارتقاء  و پژوهشی هایفعالیت  انجام در علمی

 زمینه تولید دانش در علمی هیأتاعضای  رسالت منعکس کننده پژوهشی یاری می رساند. بهسازی

یک  چرخه  بتواند تا کندکمک می علمی هیأت عضو  به پژوهشی این زمینه، بهسازی است. در  تخصصی

انجام دهد.  خوبی علمی به نتایج انتشار و نتیجه تا ایده از مرحله را در مبحث کارآفرینی پژوهشی فعالیت

های های کارآفرینی و طرحهمچنین این بعد، در تعریف و حمایت از عناوین پژوهشی مرتبط با فرصت

های نظری مطرح نوآورانه بر بهسازی اعضای هیأت علمی تأثیرگذار است. نتیجه به دست آمده با دیدگاه

علمی با رویکرد کارآفرینی  هیأت( که به بهسازی فردی اعضای 2020شده توسط پارتیسیا و کاتلین )

 به فردی تأکید شده است همسویی دارد. در تبیین یافته به دست آمده باید اذعان داشت که بهسازی

 از ه بر ارتقاء مهارت هاییک علمی است هیأتاعضای  ویژگی های فردی با که مرتبط دارد اشاره عواملی

 و خودراهبری خودتنظیمی زمان، مدیریت علمی، فرهیختگی خلاقیت و نوآوری، مستمر، یادگیری جمله

علمی نگرش خود به دنیای  هیأتدارد. لذا بهسازی در حوزه فردی نیازمند آن است که اعضای  تأکید

عنوان  علمی به هیأت یاعضانوین را تغییر داده و خود را ملزم نمایند که همگام با تغییرات پیش بروند. 

در این . کنندیالگو و نمونه برای دانشجویان در کنار نقش علمی خود، نقش اخلاقی حساسی نیز ایفا م

سازمان در راستای  یرود که در تعامل با سازمان و اعضاعلمی دانشگاه توقع می هیأتراستا از عضو 

دلیل تفاوت در پارادایم فکری  ای نشان دهد و بهپذیری ویژهلیت ؤکوشی و مسحل مسائل آنان، سخت

 رهیز و صبوری پیشه کند.حوزه صنعت و حوزه دانشگاه با پافشاری و تعهد بیشتر از زودرنجی پ 

علمی مانند توانایی حل  هیأتهای فردی اعضای همچنین بهسازی فردی، با تقویت مشخصات و ویژگی

علمی  هیأتتواند بر بهسازی اعضای پذیری میپردازی و ریسکمسئله، قدرت تفکر و خلاقیت، ایده

(، کوتیم و 2015بث )  ه توسطهای نظری مطرح شدنتیجه به دست آمده با دیدگاه تأثیرگذار باشد.

علمی با رویکرد کارآفرینی  هیأتای اعضای (  که به بهسازی حرفه 2013(، ون کن )2014همکاران )

 ایتأکید شده است همسویی دارد. در تبیین یافته به دست آمده باید اذعان داشت که بهسازی حرفه 

 خود، خدمات دانش با رابطه در که می کند علمی کمک هیأت عضو  به هایی است کهمهارت  مجموعه

بازار،  و به صنعت تخصصی مشاوره ارائه از دانشگاه شامل بیرون جامعه به و اجتماعی تخصصی

انتقال دهند. با توجه به اینکه بهسازی  جامعه به مشاوره ارائه  و سخنرانی ارائه  سازی،گفتمان کارآفرینی،

علمی، در افزایش عملکرد دانشگاه نقش بسیار مهمی دارد،  هیأتای و کارآفرینی اعضای و ارتقاء حرفه

علمی دانشگاه با هدف تقویت  هیأترویکرد این دانشگاه باید به سمت آموزش کارآفرینی اعضای 
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شکاف ا باشد. در عین حال، جهت از بین بردن های کارآفرینی در آنهها و مهارتذهنیت، نگرش

علمی  هیأتهای اعضای توان از پتانسیلی که بین دانشگاه با صنعت به وجود آمده نیز میموجود

با توجه به نتایج بدست آمده،  مختلف برطرف نمود.صنایع  ها باآن تعامل بیشتر دانشگاه در

 گردد:پیشنهادهای زیر  ارائه می

ردد در گاینکه این پژوهش به دانشگاه پیام نور هرمزگان محدود شده است پیشنهاد میبا توجه به  -

ها به طور خاص و دیگر واحدهای دانشگاهی دولتی و غیردولتی نیز سایر استان پیام نور هایدانشگاه

 وهش حاضر استفاده شود.ژه شده در پئاجرا شود تا از مدل ارا

ها در بین کارکنان و مدیران مطلوب بهسازی در دانشگاهشود وضعیت موجود و پیشنهاد می  -

 و نتایج آن با این پژوهش مقایسه گردد .  ها هم انجام شوددانشگاه

علمی با رویکرد کارآفرینی به صورت  هیأت یکه در این پژوهش، ابعاد بهسازی اعضابا توجه به این  -

تری هستند پیشنهاد های عمیق و گستردهیکلی بررسی شده اند و هریک از این ابعاد نیازمند بررس

 های آتی هر یک از این ابعاد به طور جداگانه و مفصل مورد بررسی قرارگیرند.شود در پژوهشمی

ها و ای پژوهشی مشترک با سازمانها و پروژهعلمی به انجام طرح هیأتشود اعضای پیشنهاد می  -

 سازی و کارآفرینی دانشگاه ترغیب شوند.تجاری صنایع مختلف به منظور توسعه 

های علمی با دانشگاه هیأتوکار، اعضای شود در جهت ایجاد محیط مناسب کسبپیشنهاد می  -

 کارآفرین ارتباط مؤثری داشته باشند.
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