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يپژوهندهيآای مديران مدارس با رويکرد شناسايي عوامل مؤثر بر توسعه حرفه  

 
 

 1هادی براتی

 (27/08/1400؛ تاریخ پذیرش: 08/04/1400)تاریخ دریافت:  

  چکیده

ای عوامل مؤثر در کیفیت آموزشی است و مدیران حرفه نیترمهمای بودن مدیران آموزش و پرورش، همواره یکی از حرفه

 هدف   بای را برای ارائه یک تدریس اثربخش فراهم سازند. پژوهش حاضر،  انهیزمی مالی و محیطی  هاتیمحدود  باوجودقادرند  

ویکرد با روپرورش استان خراسان جنوبی ای مدیران مدارس مقطع متوسطه آموزشعوامل مؤثر بر توسعه حرفه شناسایی

ی؛ بر مبنای ماهیت پژوهش، تبیینی است کاربردی هاپژوهشدر ذیل  بر مبنای هدف،این پژوهش،  انجام شد. یپژوهندهیآ

 رانیمد کلیه شامل بخش کیفی پژوهش کنندگانمشارکتاست.  شدهانجامو طرح اکتشافی متوالی  یبیروش ترکبه  که

کننده مشارکت عنوانبهنفر  18 هدفمندی ریگنمونهبود که با استفاده از روش  استان خراسان جنوبی وپرورشآموزش ستادی

ی تصادفی ساده و فرمول حجم نمونه ریگنمونهاز روش پژوهش از روش  انتخاب شدند. برای انتخاب نمونه آماری بخش کمی

از در بخش کیفی از  هادادهی آورجمعنمونه آماری انتخاب شدند. برای  عنوانبهنفر  201استفاده شد و در نهایت کوکران 

یری در بخش کیفی گاندازهکه روایی ابزار    مصاحبه نیمه ساختاریافته و در بخش کمی از پرسشنامه محقق ساخته استفاده شد

واقع شد. پایایی پرسشنامه   دییتأمورد    کمی، از طریق روایی همگرا و روایی واگرا  و در بخش    با استفاده از روش توافق کدگذاران

 افزارنرم( با استفاده از  87/0) ترکیبیو پایایی    (81/0)  کرونباخمعیار ضرایب بارهای عاملی، آلفای    محقق ساخته بر اساس سه

نتایج بخش کیفی  استفاده شد.  PLS3  اسمارت و  MAXQDA10افزار  ها از نرموتحلیل دادهبرای تجزیهتأیید واقع شد.   مورد

کد انتخابی بود. نتایج  3و  کد محوری 6کدباز،  39 مدیران مدارس دارای  ایتوسعه حرفه پژوهش، بیانگر این بود که مدل

سه  در قالب  توانیمی را  پژوهندهیآرویکرد  مدیران مدارس با   ایعوامل مؤثر بر توسعه حرفهبخش کمی پژوهش نشان داد که  

ی( و انهیزمی، اعتقادی، عوامل محیطی و  شناختروانمدیریتی، ارتباطی، رفتاری،  مؤلفه )  6فردی، سازمانی و محیطی( و  بعد )

ای مدیران مقطع متوسطه توسعه حرفه  ی در تبیینمؤثرترنقش    (62/0سازمانی )، بعد  نیب نیدرا  ی کرد کهبندطبقهشاخص    39

 ی برای زیربرنامه منظوربهی حاصل از این پژوهش، هاافتهخراسان جنوبی دارد. بنابراین؛ بر مبنای ی استان وپرورشآموزش

 قرار گیرد. موردتوجهی سازمان ی هامؤلفهبایست ای مدیران در آینده، در گام اول؛ میبهبود فرایند توسعه حرفه
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 مقدمه

ی در مورد اینکه مدیریت اثربخش، اکنندهقانعمدیران مدرسه شواهد  نه یزم درتحقیقات آموزشی معاصر 

، نقش مدیران در بهبود نیبنیدراکه  (1)، ارائه کرده باشدیمبهبود پیامدهای مدرسه  فرضپیش

مدیران مدارس از طریق  (.2است ) قرارگرفته موردتوجه شیازپ شیبفرایندهای یاددهی و یادگیری 

 طوربه ، انتظارات معلمان، کیفیت آموزشی و ایجاد جو یادگیری در مدرسه زشیبرانگتأثیرگذاری 

نابراین؛ مدیرانی که یادگیری ب (.3)باشند در پیامدهای یادگیری دانش آموزان مؤثر می میرمستقیغ 

، باید خود در فرایندهای یادگیری و توسعه مداوم شرکت کنند کنندیممعلمان و دانش آموزان را تسهیل  

 (.4) ی دقیق مدارس مدرن و همچنین نیازهای مختلف معلمان را بهتر برآورده کنندهاخواسته بتوانند    تا

مبتنی بر ارزش، هدف و کیفیت  ی بودناحرفه نگاهی گذرا به ادبیات مربوط موضوع، بیانگر این است که 

اصطلاحی است که به نگرش ذهنی در قالب  ی بودناحرفه. باشدیممهارت و اقتدار مربوط به حرفه فرد 

ی بودن مبتنی احرفه؛  گریدعبارتبهی مداوم اشاره دارد.  احرفه تعهد اعضای یک حرفه برای درک و توسعه  

ی بودن نوعی تعهد صاحبان حرفه برای ارتقاء و احرفهی و شغلی است. احرفهی هادهیابر تعهد فرد به 

(. در 5است )مداوم  طوربه ی احرفه که هدف آن دستیابی به کیفیت  باشدیمی خود هایستگیشاتوسعه 

وع بیانگر این است گستردگی مفهوم توسعه ای مبانی نظری موضمفهوم توسعه حرفه ارتباط با تعریف

ای از توسعه حرفه  ( و تعاریف متعددی6شده ) سازسبب ای موجبات ابهام و تعاریف مختلف آن را حرفه 

 از مدیران یاحرفه  صلاحیت ارتقای منظوربه که فعالیتی هرگونه شامل یاحرفه  توسعهاست.  شدهارائه 

 شورای  تعریف دیگری که توسط. در  باشدیم  ،شدهی طراح  مدیران  تمایلات  یا  مهارت  دانش،  ارتقای  طریق

 و معلمان بهبود برای متمرکز و مداوم جامع، رویکردی یاحرفه  توسعه، شدهارائه  1کارکنان ملی توسعه

در یک تعریف (. 7شود )یممحسوب  آموزان دانش پیشرفت افزایش در اثربخشی بهبود منظوربهمدیران 

ای افراد اشاره دارد و یک اقدام های حرفهای به تغییرات مثبت و مداوم در ظرفیتدیگر؛ توسعه حرفه

و هدف آن ارتقای کارایی و اثربخشی  شودیماست که موجب بهبود دانش، نگرش و مهارت  ساز توانمند

 (.8باشد )افراد در انجام وظایف کنونی و آینده می

 ای بیانگر این است که اغلب این تعاریف از توسعه حرفه شدهارائه نگاهی به تعاریف مختلف  درمجموع

؛ با توجه به تعاریف متعدد، اهداف، ساختار و ماهیت رونیازا (.9است ) 2بر مفهوم توانمندسازی  مبتنی

( 1989) 3ساست. اسپارکس و لوک شدهارائه های مختلفی برای تبیین آن ای مدلمتفاوت توسعه حرفه 

 
1. National Staff Development Council’s 

2. Empowerment 
3. Sparks & Loucks 
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، مشارکت 2ای مبتنی بر مشاهده/سنجش، توسعه حرفه1ای مبتنی بر هدایت فردیپنج الگوی توسعه حرفه

ای کارکنان را برای توسعه حرفه   5)ضمن خدمت( و الگوی مبتنی بر پژوهش4، آموزش 3در بهبود فرایندها  

( با تأکید بر توسعه 2005)6رنزبندی دیگر؛ گیبل و ب(. در یک تقسیم10اند )کردهعام ارائه  صورتبه

، الگوهای سایت 7ای را به سه دسته الگوهای استانداردسازی شدهای معلمان، الگوهای توسعه حرفه حرفه 

 یهاافتهی فوق، یهایبندمیتقس(. علاوه بر 11اند )بندی کردهتقسیم9و الگوهای خود راهبر 8محور 

 هابرنامهاین  نیترمهم ازجملهکه  باشدیمی اتوسعه حرفه یهابرنامهی از اشکال مختلفبیانگر  یپژوهش

مبتنی بر  یامدل مفهومی توسعه حرفه؛ (12آموزش مبتنی بر مربیگری و آموزش شغلی )به  توانیم

توسعه ؛  (14)  10سازمان همکاری و توسعه اقتصادی  یامدل مفهومی توسعه حرفه؛  (13فناوری اطلاعات )

مدل   ؛(17مبتنی بر سایت )  یاتوسعه حرفه   ؛(16پژوهش محور )  یاتوسعه حرفه؛  (15نه )همکارا  یاحرفه 

زمینه محور   یا(، توسعه حرفه 19معلم محور )  یاتوسعه حرفه   ؛(18دانش محتوایی، پداگوژی و فناورانه )

 کرد. ( اشاره20و مبتنی بر کلاس درس )

 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش

 همچنین  و  معلمان  کاری  محیط  کنندهم یتنظ  مدارس  مدیران  کهییازآنجا،  دهدیمنشان    هاپژوهشنتایج  

 ذینفعان سایر و والدین مربیان، و اولیا انجمن آموزشی، یهااستیس معلمان، بین ارتباطی پل عنوانبه

 ی ریگشکل در هستند قائل یاحرفه  پیشرفت برای که ارزشی و باور نگرش، ،شوندیم محسوب مدرسه

 پیشرفت  و انگیزه موجبات دهندیم انجام که ییهاتیحما با توانندیم و باشدیم مؤثر معلمان نگرش

اگر قرار است تحولی  که شودییادآور م 11کومبزدر این زمینه  (.21شوند ) سازسبب را معلمان یاحرفه 

از مدیریت آموزش و پرورش آغاز شود  باید دگرگونی و تحول این بیافتد، اتفاق تربیت و عرصه تعلیمدر 

تر شده، مدیرانی که برای این پست انتخاب و گسترده تردهیچیچون سیستم آموزش و پرورش پ ( 22)

 
1. Individually guided development 
2. Observation/Assessment 
3. Involvement in a development or improvement process 
4. Training 
5. Inquiry 
6. Gable & Burns 
7. Standardized 
8. Sited -based 
9. Self-directed 
10. Organization for Economic Cooperation and Development (OECD) 
11. Coombs 
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مدیران آموزشی،  یاحرفه عه توس ( زیرا که23آموزش دیده باشند ) یااز نظر حرفه ستیبای، مشوندیم

 (.24دگیری بوده و نقش تأثیرگذاری در تحقق اهداف آموزشی دارد )عامل اصلی بهبود استانداردهای یا
زیرا  شودیمتسهیل  وپرورشآموزش  کارکنانی احرفهآموزشی، رشد و توسعه  رانیمدی بودن احرفهبا 

ی هایستگیشا کهی طوربه، کنندیمو شناسایی  ی مدرسه درکازهاین ترعیسربهتر و  یاحرفه مدیران 

ی علمی و هانه یزمدر  تنهانهی احرفه رانیمد ی تبدیل شوند.احرفه و به افراد  ابدییممعلمان توسعه 

ی سطح بالا و بینشی وسیع نسبت هامهارت  ی از یک قابلیت بالایی برخوردار هستند بلکه ازشناختروش

 (.5باشند )یمبه دنیای آموزش برخوردار 

 بوده و گاها مؤثری احرفه گر این است که عوامل متعددی در فرایند توسعه بیان هایبررس ، نتایجحالنیباا

 بیانگر این است ( 2015) 1پژوهش رستون نتایج  . در این زمینهشودیممانع حرفه گرایی مدیران مدرسه 

 ی زیربرنامه، عدالت سازمانی و پاسخگویی، یمدارانداز آموزشی، اخلاق ، چشمتیمأمورتهیه و تدوین که 

 ی هاتیارزیابی، فرایند مراقبت و حمایت از دانش آموزان، ارتقای قابل  یهاوهیآموزشی و درسی، آموزش و ش

و استفاده از  یریکارگبرای معلمان و کارکنان، به یاحرفه یهاکارکنان مدرسه، تدوین برنامه یاحرفه 

 ن یترمهماز  هش مداری و رعایت اصول مدیریت  مربوط به مدرسه، پژو  یهاها و انجمنخانواده  یهاتیظرف

( 2020همکاران ). نتایج پژوهش یوسفی و (25باشد )یمدیران مدارس م یااستانداردهای توسعه حرفه 

ای  های توسعۀ حرفه، وجود برنامهای مدیرانمؤثر بر توسعه حرفه  بین عواملبیانگر این است که 

ارتباط مداوم  . همچنین،باشدیم 1404ای مدیران مدارس در افق حرفهتأثیرگذارترین عامل در توسعۀ 

انداز و راهبرد، استفاده از تجارب آنان، داشتن چشم وهای آموزشی موفق دنیا نظام آموزشی با نظام

از سایر عوامل مؤثر ریزان و حمایت دولت و مجلس گذاران و برنامهنگری و تفکر راهبردی سیاستآینده

ی هافرصت( در پایان نامه دکتری خود از فقدان 2011)2بیزل(. 26باشد )یمای مدیران سعه حرفه بر تو

و  ی موجود در خارج از منطقهاحرفهی از طرف منطقه آموزشی، فقدان دانش توسعه احرفه توسعه 

(. 27است )ه  یاد کرد  3ی مدیران در ایالت ویرجینیااحرفه ی جغرافیایی به عنوان موانع توسعه  هاتیمحدود

هشت مقوله اصلی فناوری، دینی، فرهنگی، فردی، اجتماعی، ( در پژوهشی از  2020همکاران )اصفهانی و  

یاد مدیران آموزشگاهی    یاعوامل مؤثر بر توسعه حرفه مهمترین    را به عنواناقتصادی، سیاسی و سازمانی  

 (.28کنند )یم

تمرکز مدیران بر مشارکت گروهی،  بیانگر این است که (2013میلی تلو و همکاران )نتایج پژوهش 

ی ا عه حرفهابعاد توس نیترمهم عنوانسازمانی و تمرکز بر بصیرت و خودآگاهی به یمشتمرکز بر خط

 
1. Reston 
2. Bizzell 
3. Virginia 
3. Ng & Chan 

https://vtechworks.lib.vt.edu/handle/10919/26464
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برنامه توسعه در  بیانگر این بود که (2014) 1پژوهشان جی وچان. نتایج (29شوند )یممدیران محسوب 

بین فردی، مدیریت بحران، مدیریت صحیح منابع و اطلاع  یهامهارت  ستیبایم  مدیران مدارس  یاحرفه 

 2کانوگرن، پونگتورن و نگانگ نتایج پژوهش  .(30کار قرار دهد ) را در دستورآموزشی  یهانامهن ییاز آ

، توانمندسازی، خودآموزی، سمینارهای متمرکز، یگذارهدف ارزیابی نیازهاکه  بیانگر این بود (2014)

شود یممحسوب مدیران  یاتوسعه حرفهبر مؤثر  عوامل نیترمهم عنواناقدام پژوهی و ارزیابی مستمر به

و موانع   یادانش توسعه حرفه  فقدان،  یاتوسعه حرفه  یهافرصت  فقدان( 2011)  3بیزل. در پژوهش (31)

ایجاد   (2011)4. گالاوزی(27شود )یممحسوب  مدیران    یاموانع توسعه حرفه   نیترمهم  عنوانجغرافیایی به

 ،ایجاد سازمان یادگیرنده، مشارکتی، برقراری ارتباط اثربخش یریگمی تصم ،انگیزه برای بهبود مستمر

نیازهای  نیترعنوان مهمها و مأموریت با کارکنان مدرسه به انداز، ارزش ارزیابی و ارزشیابی و توسعه چشم 

 .(32شود )یم محسوب  مدیران یاتوسعه حرفه 

وپرورش در توسعه اقتصادی، اجتماعی، صنعتی و ی؛ مروری گذرا بر نقش مؤثر آموزشطورکلبه 

انقلاب اسلامی ایران، بیانگر این است که باوجوداینکه بیش از چهار دهه از عمر سیاسی ایران در چله اول  

خورد و این در هایی در نظام آموزشی به چشم میگذرد ولی هنوز یک سری نابسامانینظام آموزشی می

حالی است که متخصصان تعلیم و تربیت معتقدند توسعه اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی هر کشوری 

کارایی و کیفیت نیروی انسانی آن کشور دارد. بر این اساس؛ یکی از مفاهیمی که امروزه در بستگی به 

در  تواندیمو توجه به این موضوع  ای است باشد، توسعه حرفهارتباط باکیفیت نیروی کار، مطرح می

ی های خاص حرفه معلممدیریت کلاس نقش بسزایی داشته باشد و اگر مدیران و معلمان به صلاحیت 

که رو؛ ازآنجاییازاین(. 33آورد )مجهز نشوند، ناکارآمدی کل جامعه را به همراه خواهد  21برای قرن 

جانبه در تمام ابعاد فرهنگی، علمی، ای متعالی انقلاب اسلامی مستلزم تلاش همهها و آرمانهتحقق ارزش 

ن، در جهان درگرو تربیت های متعالی انقلاب اسلامی ایرااجتماعی و اقتصادی است و تحقق آرمان

 وپرورش نظام آموزشهای عالم، متقی و آزاده و اخلاقی است، ضرورت توجه به گردانندگان انسان

 شوندیممحسوب  منبع انسانی    نیاثرگذارتر  وپرورشمدیران نظام آموزشمشهود است. زیرا که    شیازپ شیب

های بنیادین و توجه به اهداف راهبردی گیری از ارزش با الهام گیری از اسناد بالادستی و بهره  ستیبایمو  

مهیا سازند. گرچه  وپرورشآموزش ای را برای رسیدن به اهداف عالیه نظام جمهوری اسلامی ایران، زمینه

تعلیم و تربیت برای  تقدیری از طرف مسئولان و متصدیان نظامهای وافر و قابلدر سه دهه گذشته تلاش

بهبود و اصلاح نظام آموزشی کشور به عمل آمد که خوشبختانه نتایج مثبت و مفیدی نیز بر جای گذاشته 

 
4. Kanokorn, Pongtorn & Ngang 
5. Bizzell 
6. Galavzi 
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های جدی روبرو است و برونداد آن در تراز جمهوری اسلامی وپرورش با چالشاست؛ لیکن هنوز آموزش 

رو تأکیدات حکیمانه رهبر فرزانه ازاینباشد. ایران و پاسخگوی تحولات محیطی و نیازهای جامعه نمی

 – بر فلسفه تعلیم و تربیت اسلامیوپرورش با تکیه انقلاب اسلامی مبنی بر ضرورت تحول بنیادی در آموزش 

خاص   طوربه   ی مدیراناتوسعه حرفه ایرانی مقتضی است تا عوامل مؤثر بر    –ایرانی و تدوین الگوی اسلامی  

 جه ییادگیری و درنت -معلمان و بهبود فرایندهای یاددهی  یاتوسعه حرفه  کهزیرا  ی قرار گیرد؛موردبررس

 . مدیران وابسته است یاموفقیت دانش آموزان، به توسعه حرفه 

دستیابی به  بیانگر این است که 1404افق  در ایران دهانداز آین سند چشم در این زمینه نگاهی گذرا به

 فراگیر  یهایستگیمدیرانی شایسته، کارآمد، متخصص و دارای شا مستلزم وجود تعیین شده یهاآرمان

ی نیست. از این نیبشیپ از طرف دیگر؛ تغییرات بطور مداوم اتفاق می افتد و توسط مدیران قابل . است

 باید همیشه آمادگی لازم برای رویارویی با شرایط متغیر را داشته باشند. وپرورشآموزش مدیران  رو؛

 مدیران در نظام آموزشی است  گرایییارویی با شرایط متغیر مستلزم توجه به مفهوم حرفه ی برای روآمادگ

سرعت تغییر و تحولات فراهم گردد. باتوجه به اینکه  تا از این طریق زمینه سازگاری نظام آموزشی با

تا   دکنیمآینده ادامه گذشته نخواهد بود و سازو کارهای خاص خودش را خواهد داشت عقل سلیم حکم  

ی مدیران احرفهیی هایژگیو چه عواملیانجام مأموریت آتی،  برایی لازم دریابیم که هاپژوهشبا انجام 

 یی ها مهارتو ،هاتیقابل ،هایژگیو چه نیازمند در آینده مدارس مدیران ؟ ودهدیمرا تحت تأثیر قرار 

و  دانش، مهارت، نگرشدریابند که چه تا  سازدیرا قادر م نتایج حاصل از این پژوهش مدیران هستند؟

و همچنین  یپژوهندهیضرورت آ ؛نیبنابرالازم دارند؟  پیش رو یهارویارویی با چالش برای یحیتلاص

شناسایی عوامل  مستلزموپرورش در آینده آموزش ی مدیراناحرفه ی هاتیتوسعه قابلی برای زیربرنامه

بنابراین؛ مسئله اصلی پژوهش حاضر این است که . باشدیمای مدیران آموزشی مؤثر بر توسعه حرفه 

 ی چیست؟پژوهندهیآای مدیران مدارس با رویکرد مهمترین عوامل مؤثر بر توسعه حرفه

 
 

 پژوهشروش  

 ی؛ بر مبناای مااهیات پژوهش، تبیینی کااربردی هااپژوهشدر ذیال  پژوهش حااضااار، بر مبناای هادف،

 برای اسات. بدین منظور؛ شادهانجامبر راهبرد اکتشاافی متوالی  دیتأکبا  یمک به ییفروش کبه  اسات که

کنندگان بخش کیفی  مشاارکتدلفی اساتفاده شاد.  از روش آینده از روشان تصاویری ارائه و آینده تحلیل

بود که برای انتخاب   استان خراسان جنوبی  وپرورشآموزشمدیران ستادی اداره کل  پژوهش شامل کلیه

هدفمند  ی  ریگنمونه روش ازای  شانا با چارچوب نظری و مفهومی توساعه حرفهشارکت کننده مناساب و آ

اساتان فهرسات مدیران ساتادی    وپرورشآموزشاساتفاده شاد. بدین منظور؛ ابتدا با مراجعه به اداره کل 
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مصااحبه با یکی از  نفر( و در ادامه با توجه به شاناخت قبلی از مدیران، 35شاد )آمورش و پرورش اخذ 

نفر(. در بخش کمی پژوهش،   18) ادامه پیدا کرد فرایند مصاااحبه تا حد اشااباع و شااروع شاادمدیران 

اسااتان خراسااان   وپرورشآموزشمدیران و معاونین مدارس مقطع متوسااطه  کلیه  جامعه آماری شااامل

  نفر( بر 418) یآماربود که با توجه به مشااخص بودن تعداد جامعه  98-99جنوبی در سااال تحصاایلی 

نمونه آماری    عنوانبهنفر  201  یاطبقهی تصاادفی ریگنمونهو با اساتفاده از روش   کوکران فرمول اسااس

 .أ دانتخاب شدن

 افتهیدر بخش کیفی از مصاحبه نیمه ساختارها و اطلاعات در این پژوهش، آوری دادهمنظور جمع به

برخی موارد  در وصورت صوتی به هاداده ،شوندگان اجاازه دادناددر مواردی که مصاحبه استفاده شد و 

در قالاب  یهاپس از انجام هر مصاحبه، دادهگردید. ضبط ثبت و  یبردارادداشتی از طریق هادادههم 

صورت گرفت. در ادامه مصاحبه  18و عمل کدگذاری برای گردید  MAXQDAافزار وارد نرم word الیفا

در سه گام  هاو داده (34کرد )( کار تحلیل را آغاز 1990)1پژوهشگر بر اساس مدل استراوس و کوربین

بندی شد. بر اساس نتایج متوالی در قالب کدهای باز، کدهای محوری و کدهای انتخابی تحلیل و طبقه

ای های توسعه حرفه ها و شاخصهای کیفی پژوهش، فهرستی از ابعاد، مؤلفه تحلیل دادهحاصل از تجزیه و  

کنندگان بخش کیفی پژوهش ارسال شد و از ای مکتوب برای مشارکتمدیران تدوین شد و در قالب نامه

شده بیان های احصا  ها و شاخصهای خود را در ارتباط با ابعاد، مؤلفه آنان خواسته شد تا نظرات و دیدگاه

ها و مؤلفه کنند. این فرایند طی دو مرحله تکرار شد و در نهایت طی چندین مرحله اصلاح و بازنگری در

 شده توافق نهایی حاصل گردید. های احصاشاخص

ای محقق ساخته تر، در قالب پرسشنامهنتایج حاصل از این توافق به منظور بررسی در سطح کلان

پرساش جمعیت شناختی )جنسایت، سن، میزان تحصیلات، سابقه خدمت(   4ی  داراای که  توسعه حرفه 

 تا ای لیکرت از خیلی کمشاخص بود در قالب طیف پنج گزینه 21بعد )فردی، سازمانی و محیطی( و  3

یری در بخش کیفی گاندازهشد. برای اطمینان از خصیصه اعتمادپذیری ابزارهای    تهیه و تنظیم  خیلی زیاد

 قبولقابل( گزارش گردید. نظر به اینکه مقدار 80/0شد که این مقدار ) کدگذاران استفادهاز روش توافق 

در بخش کمی روایی  ی مورد تأیید و تصدیق قرار گرفت.ریگاندازه ، روایی ابزار باشدیم 60/0بیشتر از 

 ی بر اساس توسط ریگاندازهپایایی ابزارهای  و ی از طریق روایی همگرا و روایی واگراریگاندازهابزارهای 

 
1. Strauss & Corbin 
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بررسی شد که نتایج مربوط در جدول   2و ضرایب بارهای عاملی  1سه معیار آلفای کرونباخ، پایایی ترکیبی

 شده است.گزارش، 1
 معیارهای پایایی متغیرهای پژوهش .1شماره جدول 

  آلفای کرونباخ   پایایی ترکیبی شدهمیانگین واریانس استخراج متغیرهای مکنون

 84/0 88/0 71/0 فردی

 86/0 89/0 37/0 سازمانی 

 72/0 82/0 72/0 محیطی

باشد یم 4/0 یعاملبرای مناسب بودن ضرایب بارهای  مقدار ملاک( 1999) 3بر اساس نظر هالند

و همچنین؛ مقدار آلفای کرونباخ   بود  4/0، دارای بار عاملی بیشتر از  سؤالات( که در این پژوهش کلیه  35)

که بیانگر پایایی مناسب مدل  شدهگزارشبیشتر  7/0و پایایی ترکیبی هر یک از متغیرهای پژوهش از 

)میانگین واریانس  AVE. همچنین؛ در این پژوهش، برای ارزیابی روایی همگرا از معیار باشدیمپژوهش 

با توجه به اینکه مقدار ملاک برای  شده است. گزارش ، 1شده( استفاده شد که نتایج در جداول استخراج 

مربوط به   AVE( تمامی مقادیر  1( بر اساس اطلاعات جداول )32باشد )یم 5/0مقدار    AVEسطح قبولی  

است که این موضوع، مؤید روایی همگرای مناسب است. همچنین؛  شدهگزارش بیشتر  5/0از ها، سازه

های شاخص و میزان تفاوت بین ( بررسی شد1981) 4ها از روش فورنل و لارکرروایی واگرای پرسشنامه

هر سازه با مقادیر ضرایب همبستگی   AVEهای دیگر از طریق مقایسه جذر  سازه  هاییک سازه با شاخص

 شده است.گزارش ،2دید که نتایج در جدول ها محاسبه گربین سازه
 ایمقادیر روایی واگرای ابعاد توسعه حرفه .2شماره جدول 

 محیطی سازمانی  فردی هامؤلفه

72/0 فردی    

70/0 سازمانی   71/0   

48/0 محیطی  64/0  73/0  

 
1 .Composite Reliability 
2 .Loadings 
3. Hulland 
4. Fornell & Larcker 
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متغیرهای مکنون در پژوهش حاضر در  AVEمقدار جذر  کهییازآنجا، 2بر اساس اطلاعات جدول 

های ها که در خانهاند، از مقدار همبستگی میان آنهای موجود در قطر اصلی ماتریس قرارگرفتهخانه

 .باشدیمروایی واگرایی مدل مطلوب  گفت که توانیمراست قطر اصلی قرار دارند بیشتر است، 

 هایافتهتجزیه و تحلیل  

ای مدیران مدارس متوساطه ابتدا به مطالعه  های توساعه حرفهی مؤلفهدر تحقیق حاضار جهت شاناساای

اسااناد و بررساای مبانی نظری و تحقیقات پیشااین پرداخته و سااپس با اسااتفاده از روش دلفی و انجام  

ای های توساعه حرفه های عمیق با مطلعین کلیدی در حوزه مدیریت آموزشای به شاناساایی مؤلفهمصااحبه

های نیمه سااختاریافته طی چند مرحله کدگذاری  گردید. نتایج حاصال از مصااحبهمدیران مدارس اقدام 

کاد اولیاه گردیاد. در گاام دوم؛ مفااهیم   39و نیز باا الهاام از پیشااایناه پژوهش، منجر باه شااانااساااایی 

های کیفی و برای پاساخگویی  بندی شادند. در ادامه تحلیلدساتهمحوری  شاده در شاش مفهوم شاناساایی

ای مدیران،  های پژوهش و مشخص کردن عوامل فردی، سازمانی و محیطی مؤثر بر توسعه حرفهسؤالبه 

نظران و همچنین پیشاینه پژوهشای و  های نیمه سااختاریافته با صااحببا توجه به تحلیل نتایج مصااحبه

در گام آخر؛ شاده، پرداخته شاد. ها تعریفهای لازم در هر یک از مؤلفهمطالعه تطبیقی به تعیین شااخص

تر به  گانه مدیران مدارس متوساطه در چندین محور کلیدی با مقوله کلیای شاشهای توساعه حرفهمؤلفه

هاای حااصااال از بنادی گردیاد. بر مبناای یاافتاههاای فردی، ساااازماانی و محیطی تقسااایمشااارح مؤلفاه

های حاصاال از تههای مرحله کیفی، پرسااشاانامه اولیه طراحی شااد و بر مبنای یافوتحلیل دادهتجزیه

   .های مرحله کیفی، مدل اولیه پژوهش ترسیم شدوتحلیل دادهتجزیه

 

 های پژوهشیافته

های مرحله کیفی، مدل اولیه پژوهش به شارح ذیل  وتحلیل دادههای حاصال از تجزیهبر مبنای یافته

 است: شدهگزارش ،3که نتایج در جدولترسیم شد 
 حاصل از مصاحبه شدهاستخراجکدهای . 3 شماره جدول

 کدهای باز کدهای محوری کدهای انتخابی

  

ی 
سازمان

 

 گیری مشارکتیتصمیم  مدیریتی

 اندازچشمترسیم 

 به تلاش و پشتکار بهاداده

 غیرمتمرکز مدیریت

 مبتنی بر تعهدکنترل 

 یجوسازمان فرهنگ و 
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 کدهای باز کدهای محوری کدهای انتخابی

 یاحرفهقدردانی از مدیران 

 ارزشیابی اصولی

 ارتباطی

 

 

 

 

 

 

 ارتباطات دوستانه

 فرهنگ مشارکتی

 محیط کاری دوستانه

 همکاری و تعاون

 همدلی

 روابط انسانی

ی  
فرد

 

 آزادی عمل و استقلال کاری رفتاری

 تیم محوری

 اختلاف در تفکرپذیرفتن 

 وگو و مذاکرهفرهنگ گفت

 بودن تلاش و پشتکار باارزش

 ینیب خوش یشناختروان

 ریزی در کارهابرنامه

 نگاه ارزشی

 خود انگیزشی

 تعلق کاری

 مسئولیت اجتماعی

 رضایت شغلی

 بودن مدیر روزبه

 امید سازمانی

 ی اخلاقیهاارزشتوجه به  اعتقادی

 شدن خدمت گذاری به مردم تیاهم

 جلوه دادن جایگاه معلمی باارزش

 انتخاب اصولی مدیران

 رفتار صادقانه

 یاحرفهتدوین منشور اخلاق 

  

ی
محیط

 ی اجتماعی(ها)ارزش یفرهنگعوامل  یانهیزمعوامل محیطی و  

منابع محلی و بومی، ) یاقتصادعوامل 

 خیرین(

 دوستان و همکاران() یاجتماععوامل 

 ی فشار(ها)گروه یاسیسعوامل 



 

 

 

 

 

 

 

 166                                                              1401 بهار، 32، شماره نهمفصلنامه آموزش و توسعه منابع انسانی، سال 

 کدهای باز کدهای محوری کدهای انتخابی

ی هادورهو  هاکارگاهعوامل آموزشی )

 آموزشی(

ای مدیران مدارس مدل کیفی توسعه حرفه قابل استنباط است  ،3جدول  اطلاعاتکه از  گونههمان

ی، شناختروانمدیریتی، ارتباطی، رفتاری،  مؤلفه )  6فردی، سازمانی و محیطی( و  بعد )متوسطه دارای سه  

 .باشدیمشاخص  39ی( و انهیزماعتقادی، عوامل محیطی و 

ای مدیران مدارس پژوهشی که مهمترین عوامل مؤثر بر توسعه حرفه  سؤال، پاسخ به این  منظوربهدر ادامه  

ها در وتحلیل دادهمنظور تجزیه رو؛ به. ازایناستفاده شد 2pls افزارنرمی چیست؟ از پژوهندهیآبا رویکرد 

ای حداقل مربعات جزئی استفاده شد. در گام اول و روش دومرحله 2Smart PLSافزار این پژوهش از نرم

شده است. ها استفادهاز تحلیال عاملی تأییدی و در گام دوم از تحلیل مسیر برای تحلیل روابط بین سازه

یا واریانس  2Rداری ضرایب مسیر و مقادیر معنی (Beta)مسیر با استفاده از ضرایب  PLSافزار در نرم

 ،1در قالب شکل  2Smart PLSافزار شوند که خروجی نرمهای پژوهش آزمون میتبیین شده فرضیه

 .شده استارائه 

  
 ی مدیراناحرفهابعاد توسعه  استانداردضرایب  . 1 شماره شکل
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  ی مدیراناحرفهسااازمانی و محیطی مدل توسااعه  ابعاد فردی، اسااتانداردبیانگر ضاارایب  ،1شااکل 

بایااااد از  دئالیصورت ا درباشاند اما  2/0( حداقل این ضارایب باید 1998چاین )بر اسااس نظر  .باشادیم

  بعد ؛36/0فردی  بعدبعد فردی بیانگر این اسات که  مسایر. ضارایب باشاد تا پذیرفته شاوند  شاتریب 3/0

؛ برای رونیازا .کندیمی مدیران را تبیین  احرفهاز تغییرات توساعه   23/0یطی مح بعد و 62/0ساازمانی 

  اساتانداردشاده( و ضارایب  t-valuesمقادیر ) Zضارایب معناداری  ساتیبایمپژوهش،  هایساؤالپاساخ به 

 ی قرار گیرد.موردبررسبار عاملی مربوط به مسیر هر یک از متغیرهای پژوهش 

 

 ی مدیراناحرفهتوسعه  ابعاد Z ضرایب معناداری . 2 شماره شکل

؛ مسیر 45/17 ی مدیراناحرفه به توسعه  فردی بعد ریمس Z یداریمعنضرایب  ،2شکل بر اساس 

 64/10ی مدیران احرفهمحیطی به توسعه  بعد؛ مسیر 66/26ی مدیران احرفهبه توسعه  سازمانی بعد

 فردی،  بعد؛ رابطه  رونیازا.  باشدیم  01/0بودن رابطه در سطح معناداری    داریمعنکه نشان از    شدهگزارش 

ی مدیران مقطع متوسطه استان خراسان جنوبی احرفه سازمانی و محیطی قابلیت تبیین واریانس توسعه 

 شده است.ارائه  ،4در جدول  یداریمعنه نتایج ضرایب ک رادارند

 های پژوهشنتایج آزمون سؤال. 4 شماره جدول

 هافرضیه ضرایب استاندارد t value نتیجه آزمون

 یاحرفهتوسعه  ←فردی  بعد 36/0 45/17 دییتأ

 یاحرفهتوسعه  ←سازمانی  بعد 62/0 66/26 دییتأ

 یاحرفهتوسعه  ← محیطی بعد 23/0 64/10 تأیید
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ضریب اثر  36/0ی مدیران احرفهفردی بر توسعه  بعدضریب اثر مستقیم  ،4ی جدول هادادهطبق 

بر توسعه  محیطی بعدضریب اثر مستقیم  و 62/0ی مدیران احرفهبر توسعه  سازمانی بعدمستقیم 

 معنادار است. 01/0که در سطح  شدهگزارش  23/0 ی مدیراناحرفه 

  های برازش مدل ساختاری و مدل. خلاصه شاخص5شماره جدول 

 ی برازشهاشاخص
 ی برازشهاشاخصمقدار 

 حد مجاز مقدار در مدل

 2Q اریمع

 

 مکنون ریمتغ
 02/0 15/0 35/0 

 ضعیف 
متوسط 

 
  ادیز

توسعه  

 یاحرفه

40/0  

2R 

 02/0 15/0 35/0 

 ضعیف 
متوسط 

 
  ادیز

98/0  

Redundancy 
 

40/0 

 نشدهمعیار خاصی گزارش 

 قبولقابل

 GOF 63/0 01/0 25/0 36/0معیار 

از تغییرات متغیر توسعه   درصد  98/0که  بیانگر این است    2Rمقدار  ،  5طبق اطلاعات مندرج در جدول  

شود که این موضوع نشان قوی )فردی، سازمانی و محیطی( تبیین میی مدیران توسط سه بعد احرفه 

 باشد.بودن تأثیر بسیار قوی ابعاد می

 

 پیشنهاداتجمع بندی و  

منابع  تیفیو ک باشدیمو کیفیت منابع انسانی آن کشور  یبرتر در امروزه رمز موفقت یک کشور

و عقلانیت مدیران آموزشی بستگی دارد.  هامهارت بهبه قا  یعمو دستیابی به اهداف آموزشی  انسانی

 موجب موضوع همین و شودمی محسوب آموزشی کیفیت افزایش در مؤثر عامل یک  آموزشی مدیریت

آموزشی . مدیران شود تبدیل آموزشی پیشرفت و بهبود محوری کانون عنوانبه آموزشی مدیر تا شده

مسئولیت   را بر عهده دارد که این  مسئولیت تمام منابع سازمانی و انسانی برای دستیابی به اهداف آموزشی

 ی مدرسه را درکازهاین  ترعیسری باشند تا بتوانند  احرفه   افرادی  که مدیران مدارس  کندیمخطیر ایجاب  

دیگر؛ برای اینکه فرایند های لازم را انجام دهند. به عبارتریزیو متناسب با آن برنامه کنندو شناسایی 
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ی لازم برخوردار هایستگیشااز  ستیبایم اثربخش و کارآمد پیش برود، مدیران آموزشی طوربهآموزشی 

 شودیمتسهیل    وپرورشآموزش   کارکنانی  احرفهآموزشی، رشد و توسعه    رانیمدی بودن  احرفهباشند. با  

ی در مورد احرفه. مدیران  کنندیمو شناسایی    ی مدرسه درکازهاین  ترعیسربهتر و    یاحرفهزیرا مدیران  

ی ا حرفهو منتظر نخواهند شد تا تغییرات آنان را با خود همگام کند.  ایجاد تغییرات تفکر خواهند کرد

فرایند بلندمدتی است که باید در قالب نیست بلکه یک  روزهکیا ی شبهککردن مدیران آموزشی کار ی

 قرار گیرد. موردتوجهی موجود هاتیمحدود مسائل وی استراتژیک و مبتنی بر هایزیربرنامه

مداوم انجام شود.  طوربهی است و باید زیربرنامهی مدیران مستلزم فرایند احرفه تلاش برای توسعه  

باید  وپرورشآموزشی نیست و مدیران نیبشیپ زیرا تغییرات همیشه پویا بوده و توسط مدیران قابل 

همیشه آماده رویارویی با شرایط متغیر باشند. همچنین فرایند توانمندسازی مستلزم مشارکت همه 

، عوامل حالنیبااییرات سازگار شد. تا بتوان با آمادگی کامل با این تغ باشدیممدیران و در همه سطوح 

ی مدیران مؤثر بوده و  فرایند حرفه گرایی مدیران مدرسه  را تحت احرفهزیادی وجود دارد که در توسعه  

توان ای مدیران را میثر بر توسعه حرفه ؤنتایج بخش کیفی پژوهش بیانگر این بود که مدهد.  یمتأثیر قرار  

بندی کرد. همچنین، نتایج نشان داد که بعد سازمانی با طبقه  و محیطیفردی، سازمانی    در قالب سه بعد

هشت شاخص )ارتباطات انسانی، آزادی در عمل و بیان، نظام ارزیابی عملکرد، کار تیمی، نحوه انتصاب 

ی( نسبت به ابعاد فردی احرفه مدیران، مدیریت غیرمتمرکز، تدوین منشور اخلاقی و قدردانی از مدیران 

ین عوامل سازمانی ترمهم عنوانبه دارد و مدیران مدارسی احرفه تری در توسعه و محیطی نقش پررنگ

های پژوهشی با نتایج  پژوهشنتایج حاصل از این یافته    شود.یمای مدیران محسوب  بر توسعه حرفه   مؤثر

 مشارکتی، یریگمیتصم( که بیان 32) یگالوز( و 28(؛ اصفهانی و همکاران)26یوسفی و همکاران)
 عملی یهابرنامه اجرای   و توسعه ی؛احرفه  توسعه تسهیل مشارکت؛ توسعههمکاران؛   حمایت و همکارانه

 توسعه و ارزشیابی ارزیابی، ی،ریگاندازهراهبردهای  درک اثربخش؛ ارتباط برقراری  استراتژیک؛
ی احرفه بر توسعه اخلاق  مؤثرعوامل  نیترمهمرا  مدرسه کارکنان مأموریت و هاارزش  ،اندازهاچشم

 انتصابدارد ( که بیان می2008باشد. همچنین؛ نتایج پژوهش بوش)، همسو میکندیممدیران عنوان 

 است؛  شبیه قمار یک به بیشتر ی احرفه استانداردهای و تخصص توجه به بدون آموزشی مدیران

همسو بوده و نتایج ( 36بود) خواهند دانش آموزان و کودکان شک بدون  آن اصلی بازنده که قماری

 نظرات  نقطه  آشکار  و روشن  در این زمینه، ابلاغ .یید و تصدیق قرار داده استتأ این تحقیقات را مورد 
 روابط بهبود  و بهبود مدرسه ترویج برای  و تیم سازی تیم به دیگران، آموزش  فعال دادن گوش و خویش

تنوع،  و  احترام  عدالت، دموکراسی، یهاارزش  ارتقاء  و پذیرش، ترویج و  احترام  بستر  در  فردی  بین

 ی طرح ریکارگبه  ،انجمن ملی مدیران    عضویت در ،هاخانواده  و آموزان دانش خصوصی حریم از حفاظت

 مدیراندرست عملکرد  ی ریگاندازه  برای  مشروع  و معتبر  و تدوین ابزارهای مشاوره و مربیگری همکار
 باشد. کارساز تواندیمداوطلبین مدیریت،  یا
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ای مدیران مقطع متوسطه نتایج پژوهش نشان داد که حس بر توسعه حرفه   مؤثردر ارتباط با عوامل فردی  

ی هاارزشی و  ریپذتیمسئولی؛  گوئراستشغلی؛ صداقت؛    تیرضا  های دینی؛به ارزش  اعتقاد  تعلق کاری؛

شود. در این ی می مدیران محسوب احرفه بر توسعه  مؤثرهای فردی شاخص نیترمهم  عنوانبهفردی 

 انداز چشم هاآنکه  شودیمانگیزه، آگاهی و روحیه خدمت در مدیران موجب توان گفت که زمینه می

ی مدیران، احرفه ی توسعه هابرنامهاین مفاهیم  نهادی و مفهومی روشنی داشته باشند و بدون توجه به

نتایج حاصل از این یافته باشد.  رممکنیغ ایج مطلوبی نخواهد داشت و گاها ممکن است تحقق آن نت

 2ارانز  ( و نولان39)1(، بیتس38)  یسلطانو   (، گودرزی37ی ابیلی و همکاران )هاپژوهشی با نتایج  پژوهش

مبنای این بر یید و تصدیق قرار داده است.تأ ( همسو بوده و نتایج این تحقیقات را مورد 40) همکاران و

را  هاآنای در سازمان، ابتدا باید ی حرفههاارزشبرای حاکمیت  که شودیمپیشنهاد  یافته پژوهشی

ینه کرد تا کارکنان را در وجود افراد و کارکنان نهاد هاارزش شناخت و باید یاد گرفت که چگونه باید این 

استانداردهای  ستیبایم. بدیهی است که در وهله اول رندیکارگبه را  هاآنمتعهد شوند و  هاارزش به این 

مدیران مدارس نهادینه شود و مدیریت   مدیریت ارزش در  فرهنگ  ی مدیران متوسطه تعیین گردد واحرفه 

لحاظ  وپرورشآموزشسازمانی نظام  اندازشم چیک اصل سازمانی در منشور  عنوانبه هاارزش بر اساس 

چهره به چهره دانشگاهی یا آموزش آنلاین  ی آموزشی معرفتی وهادوره گردد. در این زمینه برگزاری

  را تقویت نماید. ی ارزشی مدیرانهاانیبن تواندیم

ای مدیران مقطع متوسطه استان خراسان جنوبی نتایج بر توسعه حرفه  مؤثردر ارتباط با عوامل محیطی   

ی فشار؛ منابع و امکانات محلی؛ فرهنگ حاکم بر اجتماع؛ هاگروه پژوهش بیانگر این بود که پنج شاخص

ای بر توسعه حرفه  مؤثرهای ین شاخصترمهم عنوانبه ی آموزشی؛ دوستان و همکاران هادورهو  هاکارگاه

همکاران ی و وسفی یهاپژوهشی با نتایج پژوهششود. نتایج حاصل از این یافته یممحسوب  مدیران

مبنای این اصل مدیریتی که رو؛ بر. از اینباشدیم( همسو 42)4( و ایوانز 41همکاران ) و 3(، گست26)

نتخاب و که در ا شودیم، پیشنهاد کردوقت جبران گزینش بد را نخواهد یچهکند آموزش خوب یمبیان 

یی که ممکن است زمینه انتصاب مدیران آموزشی از تا جاانتصاب مدیران اصل عینیت رعایت گردد و 

ی در نوعبهی فشار در جامعه اجازه داده نشود تا هاگروهداشته شود و به  دورنگه مسائل سیاسی کشور

اغلب انتخاب مدیران  در بسیاری از کشورهای پیشرفتهانتخاب مدیران آموزشی دخل و تصرف کنند. 

، در حالی که نتایج پژوهش بیانگر این شوندیممدیر انتخاب  عنوانبهآموزشی با توجه به سوابق گذشته 

 گونهچیههای عاجل سیاسی و اقتصادی و بدون اساس ضرورتاست که در بسیاری از موارد، معلمان بر 
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های لازم برای امر مدیریت مهارت و از حداقل شوندی مآمادگی مقدماتی به سمت مدیران منصوب 

کمک به  منظوربه  یاحرفه ی توسعه هاتیفعالبر داشتن تحصیلات تکمیلی، که علاوهاند. درحالیبهرهبی

یی برای بهبود کیفیت آموزشی و پیامدهای یادگیری در مدارس هاوه یشمدیران برای کسب دانش و اتخاذ  

شایستگی مدیران  کنندهل یکه قوانین و مقررات تسه دشویپیشنهاد مهمچنین؛ امری ضروری است. 

 ی هاموردتوجه و تصویب قرار گیرند. بودجه لازم جهت اجرای برنامه گذاراناستیمدارس از طرف س

بالقوه   ییهایژگیها و و، مهارتهایستگیوپرورش اختصاص یابد. شاشایستگی مدیران توسط وزارت آموزش 

آموزشی و کارگاهی با توجه به  یهامدارس موردتوجه باشد. سرفصل مدیر در فرآیند انتصاب مدیران

 یهایستگیتوسعه شا یهابرنامه تینها مدیران مدارس طراحی و تدوین گردد. و در ازیموردن یهامهارت

 خدمت  ضمن یهامستقیم و آموزش یهامدیران مدارس در قالب ایجاد مراکز بالندگی، ارائه آموزش

ی هانه یزم یاحرفه ی مربوط به توسعه هات یفعالی و اجرای زیربرنامهفرایند  درگردد و  ی ارائهمتنوع 

  قرار گیرد. موردتوجهاجتماعی، نهادی، فرهنگی و اقتصادی 

ی از قبیل: احرفهرویکردهای سنتی توسعه  توان گفت کههای این پژوهش میمبنای یافتهبربطور کلی؛ 

تعداد زیادی از  توانیم و هزینه کمتری دارد و ترآسانبسیار ها هرچند کارگاهو  هاکنفرانسسمینارها، 

و  کارساز نیست  برای مدیران آینده چندان هاروش . ولی استفاده از این قراردادمدیران را تحت پوشش 

. هر چند باشدیم ترمدرنلازمه سازگاری با تغییرات پیش رو؛ استفاده از رویکردهای تمرین محور و 

گذاران آموزشی باید تغییراتی را های این پژوهش، مبین این موضوع است که سیاستممکن است یافته

ی اصلی محورهای از  ریگبهرهبا    از این رو؛    مدیران مدارس ایجاد کنند.  ای های توسعه حرفهریزیدر برنامه

ی کاری و شهروند جهانی( و ابزارها ،کار کردنی هاروشی تفکر، ها)روش 21ی آموزشی در قرن هانظام

 ی مدیران دقت لازم را مبذول نموده ریکارگبهدر انتخاب و  ی از تجارب مفید کشور سنگاپورریگبهرهبا 

وند. همچنین؛ با فراهم کردن ش انتخابمدیر  عنوانبهبهترین افراد و بالاترین استعدادها  کهی طوربه

ی ریگبهرهی مدیران و ایجاد فرهنگ و جوی حاکی از اعتماد و اطمینان )احرفه ی برای استقلال انه یزم

ی احرفهی  هاتیصلاحی گردد تا فرصت بهبود  گذارهیپا  رمتمرکزیغ سیستم آموزشی    کی(  از تجارب فنلاند

پژوهش مانند هر پژوهش دیگر، دارای  مدیران در سه عرصه دانش، نگرش و مهارت فراهم گردد. این

پژوهش حاضر، این بود که رویکرد پژوهش حاضر،  ها بود. مهمترین محدودیتیک سری محدودیت 

یران گاها درک درستی کنندگان این پژوهش متفاوت بود. مدمشارکت  نظر  ازمبتنی بر آینده بوده و آینده  

از آینده نداشتند و بیشتر بر زمان حال متمرکز بودند و کمتر قادر بودند حتی با فرض ثابت بودن برخی 

ای مدیران در آینده نه چندان انداز مشخصی از عوامل مؤثر بر توسعه حرفه از شرایط یک دورنما و چشم

شابهی در یک جامعه آماری بزرگتر و در یک بافتی های مرو؛  مقتضی است پژوهشدور ارائه دهند. از این

این مطالعه بر اساس طرح تحقیق مقطعی انجام شده، روابط بین   ازآنجاکهتر اجرا شود. همچنین؛  متفاوت
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متغیرها دلالت بر قطعی بودن رابطه علی ندارد و در استفاده کاربردی از نتایج این پژوهش باید جوانب 

 احتیاط را رعایت کرد.
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