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 ( 28/02/1404؛ تاریخ پذیرش: 09/11/1403)تاریخ دریافت: 

 چکیده 

کارمندان در سازمان مبتنی بر رویکرد آموزش  ای هدف پژوهش حاضر  واکاوی الزامات و بسترهای فرآیند خودتوسعه      

انجام گرفت. حوزه پژوهش شامل کلیه معلمان    شناسی توصیفیروش پدیداراست. این پژوهش با رویکرد کیفی و با    هیوتاگوژی

محور انتخاب  گیری هدفمند از نوع ملاک  دوره آموزش ابتدایی، مدیران مدارس و متخصصان موضوعی بودند که از طریق نمونه

نیمهها از طریق مصاحبهشدند. داده با    ی  نفر از معلمان دوره آموزش و پرورش    10نفر از اساتید دانشگاه،    8ساختاریافته 

ها از روش تحلیل مضامین در سه سطح  وتحلیل دادهمنظور تجزیهآوری شد. بهنفر از مدیران مدارس ابتدایی جمع  4ابتدایی و  

و پایه استفاده شد. برای تأمین روایی و پایایی از معیارهای لینکن و کوبا استفاده شد. نتایج    مضامین فراگیر، سازمان دهنده

نشان سازماندهندهپژوهش  مضمون  پانزده  بر  ی  رفتاری)مشتمل  الزامات  بر  مشتمل  فراگیر  بُعد  چهار  و  محوری  دهنده 

ای )مشتمل بر محورهایی چون مدیریت  ای(، الزامات برنامهمحورهایی چون انگیزش، تعهد، ویژگی شخصیتی و تخصص حرفه

پروری سازمانی و منتورینگ همتا(، الزامات ساختاری)مشتمل بر  دانش پداگوژیک، برنامه درسی محیط کار، رویکرد جانشین

ای )مشتمل بر محورهایی چون  ای، حمایت و پشتیبانی و نیازسنجی(، الزامات زمینهمحورهایی چون رویکرد مدیریت شبکه 

توان نتیجه  ها میاین رو با توجه به یافته  سازی و تجدید کارراهه شغلی( سازمان یافت. ازگرایی، فرهنگهبود نگرش، کیفیتب 

 ای معلمان مبتنی بر ابعاد فردی، سازمانی و فرهنگی در آموزش و پرورش است.گرفت که توجه به فرآیند خودتوسعه
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 مقدمه 

ترین و ارزشمندترین دارایی هر سازمان بوده و برای تحقق اهداف بلندمدت سازمان  سرمایه انسانی، مهم

مندی از سرمایه انسانی مستعد، هوشمند، شایسته و توانمند،  (. بهره1از اهمیتی بسیار برخوردار است )

درگذشته اعتقاد  (.  2ها در هر سازمانی است )های مختلف برای عبور از چالشترین مسئله در عرصهمهم

؛ اما در جهان کندمیاجتماعی کشور را تعیین    اقتصادی و  توسعهبر این بود که سرمایه و منابع مادی روند  

منبع استراتژیک هـر   ترینعمدهاصلی را دارد. منابع انسـانی،    کنونی منابع انسانی کارآمد در این امر تأثیر

نی در بلندمدت موفق خواهد شد که بتوانند منابع انسانی خود را . سازماای استجامعهسازمان و یـا هر  

لازم،    فنـی  هایمهارتصحیح و اصولی توسعه و پرورش دهد و همراه تقویت دانش و معرفت و  طور  به

ها در حفظ و  دهد که بسیاری از سازمان ها نشان می(. بررسی3)  افرادی پرکار و معتقد و مؤمن بسازد

افراد خود، به ندارند و حتی در کشورهای عنوان سرمایهنگهداری  را  توانایی لازم  های سازمان، تبحر و 

های افراد، باعث به تعویق افتادن اهداف بلندمدت سازمان یافته نیز، هدر رفت استعداد و تواناییتوسعه 

( است  ویژگی4شده  ازجمله  لذا  نیر(.  توانمندسازی  و  پرورش  به  توجه  اثربخش،  سازمان  یک  وی های 

انسانی    منابع  (. توسعه5بخش سازد )تواند نتیجههای سازمان را میای از تلاشانسانی است که بخش عمده

و ترفیع کارکنان دارای وانتقال  نقلهمراه با جذب و نگهداری نیروی انسانی متخصّص برای هر شغل و نیز  

است  هامهارت بـرای مشـاغل خـالی سازمان  استعدادهای لازم  انسانی، هنگامیو  منابع  توسعه  بر  .  که 

 (. 6شود)ای قلمداد میای خاص متمرکز باشد، توسعه حرفهحرفه و زمینه 

و بهبود   یریادگیمستمر    ندی»فرآ  عنوانبه است که آن را    نیا  یا توسعه حرفه   جیرا  فیاز تعار  یکی

  کنندیم  فیعمل کند« توص  مؤثرترخود    یکار  طیتا در مح  دهدیکه به فرد امکان م  یتخصص  یهامهارت

و بازخورد، که در آن   یبر همکار  یمبتن   ندیفرآ  کی  عنوانبه را    یاتوسعه حرفه  ها،دگاهید  گریاز د(.  7)

بعد    در(.  8)اند  کرده  ف یتعر  کنند، یآموزش استفاده م  تیفیک  یارتقا  یبرا  گرانی خود و د  اتیافراد از تجرب

حرفه  ،یمفهوم مختلف  یاتوسعه  که    یابعاد  مهارتآن  ترینمهمدارد  شامل   ی ها مهارت  ،ی فن  یهاها 

امروز و    یایدن  یهایدگیچیبا توجه به پ (.  9)است    یاحرفه  ی و خودآگاه  ی ارتباط  یهامهارت  ، یتیریمد

مح  عیسر  راتییتغ شغل  یآموزش  یهاط یدر  حرفه   یبرا  یمختلف  یکردهایرو  ،یو  نظر   یاتوسعه  در 

  تنهانه   یااست که بر اساس آن توسعه حرفه   یوتاگوژیه  کردیرو  کردها،یرو  نیاز ا  یکیاست.    شدهگرفته

و ارتباطات مؤثر   ی تفکر انتقاد  ، یخودآگاه   تیبلکه بر تقو  پردازد،یم  یفرد   ی هاها و دانشبه بهبود مهارت

های بزرگ جهت توسعه (. از رویکردهای نوین که در دهه اخیر مورد توجه سازمان10)  تمرکز دارد  زین

 (. 11باشد)ای کارمندان خود قرار گرفته است، رویکردی موسوم به هیوتاگوژی میحرفه
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شیوههیوتاگوژی گسترش  پیشرفت  و  اندراگوژی  بزرگ یافته  آموزش  برای  تدریس  است.  های  سالان 

بازنگری در فرآیند  )  عنوان یک رویکرد خود تعیین گری در یادگیری، یادگیری دو حلقههیوتاگوژی به

یادگیری(، برخورداری از عملکرد شناختی در سطوح بالا و تغییر از آموزشگر محور به یادگیرنده محور 

می )شناخته  تعاملات 11شود  و  روابط  درک  توانمندی  باید  یادگیرندگان  هیوتاگوژی  رویکرد  طبق   .)

پدیده  بین  تجربهپیچیده  برای کسب  باشند؛  داشته  را  مستقل ها  به صورت  تا  کنند  تلاش  های جدید 

(. از 12اشته باشند)گیری مناسب دهای جدید تصمیم توانایی خود را توسعه دهند و بتوانند در موقعیت

توان به خودفرمان گری را ویژگی ذاتی انسان دانستن، تأکید  تمایزات این رویکرد با مفاهیم مشابه نیز می

)کسب دانش،    2جای شایستگی کارگیری شایستگی در موقعیت جدید و بدیع( به)توانمندی به1بر قابلیت

یادگیری  فرآیند  تأمل در  با  )فراگیر  یادگیری دو حلقه  و  انجام وظایف شغلی(  برای  نگرش  و  مهارت  

 (.  14) تواند در آن بازنگری صورت دهد( اشاره کردمی

ایده محوری خودفرمانگری  فرآیندی    3در هیوتاگوژی،  را  آن  تعریف خودفرمانگری،  است. هیس در 

کنند، منابع یادگیری را انتخاب داند که در طی آن یادگیرندگان نیازهای یادگیری خود را شناسایی میمی

سازند و به تأمل درباره فرآیند یادگیری خود پرداخته تا مفروضات و راهبردهای حل مسئله را جاری می

شان را افزایش دهند. نکات کلیدی در دیدگاه هیوتاگوژی،  موجود را به چالش کشیده و قابلیت یادگیری

(.  13مسئله محوری و تأمل یادگیرنده برای به چالش کشیدن فرآیند یادگیری تا اهداف و فرآیندها است )

، توسعه یآموزش  یدر نهادها  ژهیوبه  ، یدر تحقق اهداف سازمان   ی انسان  هیسرما  ن یادیبا توجه به نقش بن

ارتقا  یدیکل  یمثابه راهبردبه   یاحرفه   یها که در سال   یراهبرد  شود؛یمطرح م  معلمان  عملکرد  یدر 

خودآگاه، منعطف و پاسخگو به   ی و لزوم پرورش معلمان  ی وزشآم  یهانظام  ی هایدگیچیبا توجه به پ   ر،یاخ

است   ژیوتاگویهمچون ه  نینو  یی کردهایرو  رندگان، یادگی   ریمتغ  یازهاین داده  قرار  توجه  کانون   را در 

(14  .) 

هیوتاگو خودتعیین ژرویکرد  یادگیری  بر  تأکید  با  به ی  قابلیت  توسعه  و  گر،  شایستگی،  صرف  جای 

ای،  تنها دانش و مهارت، بلکه آگاهی حرفهآورد که در آن معلمان نه، بستری فراهم میایحلقه  دو یادگیری  

دهند. این رویکرد از آن جهت اهمیت دارد که بینش انتقادی و توانایی بازاندیشی در عمل را نیز رشد می

عنوان حرکتی درونی برای شده از بیرون، بلکه بهریزیعنوان فرایندی برنامهای را نه صرفاً بهتوسعه حرفه 

تبیین می مستمر  و  مستقل  خودانگیخته،  با محیطرشد  معلمان  سازگاری  برای  که  حرکتی  های کند؛ 

 نی عنوان نخست به  ییمعلمان دوره ابتدا  ان،یم  نیادر  (.  15د )یادگیری در حال تغییر، نقشی بنیادین دار
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هستند که فراتر   یاژهیو  یاتوسعه حرفه   ازمندیآموزان، ندانش  یرسم  یریادگی  ندیبر فرآ  رگذاریحلقه تأث

مهارت  آموزش  یهااز  ظرف  ،یصرف  پرورش  تأمل   یهات یبر  تصم  یمیخودتنظ  ،یتفکر  در   ی ریگمیو 

 یها تیسرشار از موقع  یی در دوره ابتدا  یریادگی  طی. مح(16)  د دارد یتأک  یآموزش  دهیچیپ   یهاتیموقع

 گرلیتسه  ،یریادگینقش طراح    د یاست که در آن، معلم با  ی فرد  یهامحور و حساس به تفاوتباز، تعامل

  ی مبتن   یااساس، توسعه حرفه   نیکند. بر هم  فایالعمر را امادام  یریادگی  یو الگو  ،یو عاطف  یرشد شناخت

مستمر   یشیبازاند  گر،ن ییخودتع  یری ادگی  یبرا  ییهانه یزم  یسازبا فراهم  تواندیم   ژیوتاگویه  کردیبر رو

خود    یانوظهور، عملکرد حرفه  طیتا در مواجهه با شرا  ، کمک کند  ییبه معلمان ابتدا   ها،تیقابل  یو ارتقا

تنها  نه  لمانمع  کرد، یرو  نی. در ا(17)   ارتقا دهند  محورتیخودراهبر و موقع  ق، یعم  یریادگی  قیرا از طر

م  یتخصص  یهامهارت را گسترش  آگاه  دهند،یخود  توسعه  با  اجتماع  یدرون  یهایبلکه  به   ،یو  قادر 

 (. 18) آموزان خواهند بودمتنوع دانش یازهایبه ن یی گوپاسخ

  ،ییدر دوره ابتدا  ژهیومعلمان به  یاکه توسعه حرفه   مشخص گردیدبا توجه به آنچه گفته شد،    ان،ی در پا

و اجرا شود، بلکه   یطراح  نییاز بالا به پا  شدهیزیرو برنامه  یسنت  یهامدل  ی صرفاً بر مبنا  تواند ینم  گرید

رو  نیاد یبن  یبازنگر  ازمندین اتخاذ  ه  نینو  یی کردهایو  رو  یوتاگوژیهمچون  که   یکردیاست؛ 

و    ،یگرن ییخودتع به   محورتیموقع  یریادگی تأمل،  کلرا  اصول  حرفه  یدیعنوان  رشد  .  ردیپذیم  یادر 

در    یوتاگوژیبر ه یمبتن  یاند که راهبردها( نشان داده2018لاگلن )و مک  نیچون اثر مارت  یی هاپژوهش

بر    رایکارکنان شوند، ز  تیو خلاق  یا حرفه  یآورتاب  ش یافزا  سازنه یزم  توانند یم  ،یآموزش  ی هاسازمان

  یمانند پژوهش کراول   یمطالعات   گر،ید  ی(. از سو19)  تأکیددارند   یریپذو انعطاف  یخودشناس  ،یخودرهبر

 ی سازادهیپ   ن یادیمحور از الزامات بنو فرصت  ی تیحما  یریادگی  یهاطیاند که مح آن  انگری( ب2020و لوز )

و همکاران   طرفیپژوهش    یهاافتهی  ن،ی(. همچن20)  شوندیمحسوب م  ها در سازمان  کردیرو  نیاثربخش ا

 ترمنعطف  های برنامه  نیتدو  ازمندیمعلمان ن  ایحرفهکه توسعه    کنندیم   د یتأک  زین  یرانی( در بستر ا1399)

ا  یآموزش  یازهایو با تمرکز بر ن از طر  نیمعلمان است که    نیمعلمان در تدو  شتریمشارکت ب  قیمهم 

ی و با رویکردهای هیوتاگوژی محور ابیو نوع ارزش  یریادگی  - یادده ی   ی عناصر محتوا، هدف، راهبردها

کارکنان،   یاخودتوسعه   ندیتحقق فرآ  یلازم برا  یالزامات و بسترها  یبررس  ن،ی(. بنابرا21)شود  محقق می

م  ژهیوبه ابتدا  ان یدر  بن  یی معلمان  نقش  شکل  ینیاد یکه  نگرش  یده در  مهارتبه  و   ه یاول   یهاها 

وجوی انجام شده تاکنون در داخل با توجه به جستبرخوردار است.    ییبسزا  تیآموزان دارند، از اهمدانش

و خارج از کشور پژوهشی به بررسی الزامات و بسترهای استفاده از رویکرد هیوتاگوژی در آموزش معلمان 

بر چارچوب   هیموضوع و با تک  ن یپژوهش حاضر با تمرکز بر اهای آموزشی انجام نگرفته است.  درون سازمان

  ، ییدر چه بسترها ییپرسش دهد که معلمان ابتدا نیبه ا یعلم یتلاش دارد تا پاسخ ،یوتاگوژیه ینظر

. از این رو  و مؤثر تجربه کنند  داری پا  یرا به شکل  یاخودتوسعه   ندیفرآ  توانند یم  یی هاتیو با چه نوع حما
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ای معلمان دوره آموزش سؤال اصلی پژوهش حاضر این است که الزامات و بسترهای فرآیند خودتوسعه

 ابتدایی در مدارس مبتنی بر رویکرد هیوتاگوژی چیست؟

 شناسی پژوهشروش

شناسی با رویکرد توصیفی است.  مبتنی بر مطالعات پدیداررویکرد پژوهش حاضر کیفی و از نظر روش  

(.  22)  کندمطالعه پدیدارشناسی معنای تجارب زیسته افراد متعدد از یک مفهوم یا پدیده را توصیف می

هدف اساسی تحقیق پدیدارشناسی این است که جزئیات کاملاً توصیفی را در اختیار محقق قرار دهد تا  

حوزه پژوهش شامل کلیه معلمان،   (. 23)  مشخص سازد که این افراد چه درکی از پدیده موردنظر دارند

توسعه حرفه زمینه  متخصصان موضوعی در  و  آموزش هیوتاگوژی  مدیران مدارس  رویکرد  و  بودند.  ای 

انتخاب مشارکت های دارای بیشترین زمینه کنندگان دست یافتن به نمونهازآنجاکه هدف محققین در 

گیری هدفمند موارد  کنندگان در پژوهش از طریق نمونه موضوع پژوهش بود مشارکت  اطلاعاتی در مورد

آوری اطلاعات تا رسیدن به اشباع  شده  انتخاب شدند و فرآیند جمعهای بیانمطلوب با توجه به ملاک 

 5نفر از اساتید دانشگاه )املاک ورود حداقل    8کنندگان در پژوهش شامل  نظری ادامه یافت. مشارکت

ای معلم و  سال سابقه تجربی، حداقل مرتبه استادیار و داشتن تألیف و پژوهش در زمینه توسعه حرفه

وپرورش ابتدایی)ملاک ورود حداقل سابقه نفر از معلمان دوره آموزش  10رویکرد آموزش هیوتاگوژی (،  

ورود داشتن   نفر از مدیران مدارس ابتدایی )ملاک   4سال، حداقل مدرک کارشناسی ارشد( و    5تجربی  

سال سابقه مدیریت در این دوره آموزشی و حداقل مدرک کارشناسی( بودند. جهت محرمانه    3حداقل  

یک کد    هاکنندگان در مراحل پژوهش و رعایت اخلاق پژوهشی به هرکدام از آنماندن هر کدام از شرکت

 اختصاص داده شد. 

داده  میابزار گردآوری  نیمه ساختاریافته  تحقیق، مصاحبه  این  در  دادهها  تحلیل  فرایند  های  باشد. 

از متن مصاحبه نیز با توجه به اهمیت آن در رویکرد تحلیل مضمون، همحاصل  آوری زمان با جمعها 

مضامین داده ب(  باز؛  مضامین  تحلیل  الف(  مرحله:  سه  طی  کیودا  مکس  افزار  نرم  از  استفاده  با  و  ها 

که یک راهبرد   1ها مبتنی بر روش گیورگیدهنده و ج( مضامین فراگیر انجام شد. تحلیل دادهسازمان

باشد، انجام شد. این روش شامل مراحلی چون ها در پدیدارشناسی توصیفی میمناسب برای تحلیل داده

کنندگان، شناسایی  ها، مشاهده و رسیدن به درک عمومی از تفکرات شرکتخواندن چندباره متن مصاحبه

در   معنا  دستهواحدهای  تشکیل  و  قیاسی  صورت  به  مشابه  معنایی  واحدهای  ترکیب  های  بندیمتن، 

ترکیب دسته تممفهومی،  به  تا رسیدن  مفهومی  بینش شرکتهای  نشان دهنده  کنندگان در هایی که 
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استفاده شد.   1(. همچنین در پژوهش حاضر از مدل تحلیلی پدیدارشناسی اپوخه 24زمینه پدیده است )

شود و پدیده مجددأ به صورت های محقق کنار گذاشته میدر اپوخه هر گونه تفهیم، قضاوت و دانستنی

شود )اصطلاح نخورده و بااحساسی باز و وسیع از نقطه نظر یک خود ناب یا متعالی بازبینی میعینی، دست

(. همچنین موراد مرتبط به پیشینه ذهنی محقق روی کاغذ آورده شد و در فرآیند مصاحبه 2براکتینگ 

 الامکان سعی شد به آن پرداخته شود. حتی

 3ها چهار معیار »قابلیت اعتبار (. آن 25( استفاده شد )1980برای تأمین روایی از روش گوبا و لینکلن  )

انتقال  قابلیت  اتکا 4،  قابلیت  تأیید   5،  قابلیت  به6و  را  برشمردند.  «  پژوهش  علمی  دقت  ارزیابی  منظور 

اعتبار،  درزمینه  قابلیت  اعضاء شرکت کنندهی  انتقال،  استفاده شد. درزمینه   از روش کنترل  قابلیت  ی 

ی قابلیت اتکا )قابلیت اطمینان(، از روش توافق بین ها در اختیار متخصصین قرار داده شد. درزمینه یافته

ی قابلیت تأیید مرور و بازخورد همتایان بکار برده شد. در زمینه پایایی  درزمینه کدگذاران استفاده شد و 

  و  ثبت، نوشتن  برای  یافتهساخت  فرایندهای  ( از جمله سازماندهی 2003نیز از معیارهای رویا و پرتی )

مصاحبه و اجماع کمیته در   یاجرای برنامه  و  ارزیابی  برای  راهنما  یکمیته  از  استفاده  ها وداده   تفسیر

 (.  26های اجراشده، استفاده شد )مورد برنامه

 هایافته

ای  محققان برای دستیابی به الگوی برآمده از خصوصیات واقعی الزامات و بسترهای فرآیند خودتوسعه

های کلیدی که تماس نظری و عملی ممتدی با موضوع رسانمعلمان مبتنی بر رویکرد هیوتاگوژی با اطلاع

ها  ها و تجارب آن ها، نگرشمدارس( داشتند، گفتگو کردند و کوشیدند تا در ساختار درونی ارزش)  پژوهش 

شدند و  ها عیان مییافتند و از مقایسه مفاهیم مقولهها مفاهیم ظهور میتعمق کنند. دراثنای مصاحبه

-مصاحبهدادند. ای معلمان سوق میذهن پژوهشگران را به قضایا و گزارهای مختلفی درباره توسعه حرفه

 بندی و سپس، بر پردازی، مقولهصورت سطر به سطر بررسی، مفهوم سازی، بهشده پس از پیادههای ضبط

ای طبقه)  های مشترک مضامین پایه، سازمان دهنده و فراگیراساس مشابهات، ارتباط مفهومی و ویژگی

 از مفاهیم( مشخص شدند. 
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 الزامات رفتاری

حرکت فعال آنان   سازنه یزمکنندگان در پژوهش نشان دهنده الزاماتی بود که تحلیل دیدگاه مشارکت

دهنده  نشان    در این بخش پژوهش    ج یاست. نتا  یاو توسعه مستمر حرفه   راهبری  خود  یریادگی  سویبه

  ی چهار محور اساس  ،یاو تخصص حرفه   یتیشخص  ی هایژگ یو  ،یاتعهد حرفه   ، یشغل   زشیکه انگ  آن بود

 . در ادامه این عوامل تشریح شده است.شوندیمحسوب م نهیزم نیدر ا

 ای کارمندان در سازمان مبتنی بر رویکرد هیوتاگوژی .: الزامات رفتاری فرآیند خودتوسعه1جدول

مضامین   کنندگان)مضامین پایه( نمونه بیانات مشارکت 

 دهنده سازمان

مضامین  

 فراگیر 

حرفه مشارکت  انگیزش  میران  در  معلمان  برنامهای  در  توسعه  آنان  های 

 ای شخصی نقش اساسی دارد حرفه
 

 

انگیزش  

 شغلی

نه
می

ز
ی 

ار
فت

ی ر
ها

 

ای خود و یادگیری داشته  معلم باید انگیزه درونی برای توجه به رشد حرفه

 باشه 

حرفه توسعه  به  توجه  به  منجر  خودش  کار  از  معلم  شغلی  و  رضایت  ای 

 شود روزآمدی خود می

های ضمن خدمت نقش  پذیری فردی معلم در شرکت او در دورهمسئولیت 

 اساسی داره 
 

 

یه معلم اگر به مسئولیت سازمانی خودش توجه داشته باشه و متعهد به   ای تعهد حرفه

 کنهای خودش تلاش میسازمان باشه برای رشد حرفه

برای شرکت در  دهی اون  تعهد شغلی معلمان از الزامات اصلی برای جهت 

 ای هست های رشد حرفهدوره

ای خودش میزان تعهد  یکی از معیارهای مهم در توجه معلم به رشد حرفه

 و توجه اون به قوانین سازمانی است 

ای خودش  های سازمانی پایبند باشه، برای توسعه حرفهمعلمی که به ارزش

 کنهریزی میو رشد شخصیتی برنامه

های بازآموزش و  ادراکی معلم در نگرش اون برای شرکت در دورهمهارت  

 ای خودش نقش سازنده دارهرشد حرفه
ویژگی  

 شخصیتی
ای معلمان مهارت تعامل و برقراری  های اصلی مؤثر بر خودتوسعهاز ویژگی

 ارتباط با دیگران هست 
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مضامین   کنندگان)مضامین پایه( نمونه بیانات مشارکت 

 دهنده سازمان

مضامین  

 فراگیر 

برای رشد  تفکر خلاق و قدرت انتقادی معلم در تمایل به مشارکت اون  

 ای مؤثر است حرفه

ریزی شخصی  راهبری و خودتنظیمی معلم نقش اساسی در برنامه  خود

 معلم برای آینده شغلی خود و رشد سازمانی دارد 

ای معلم نقش اساسی آشنایی معلم بافرهنگ علمی و فناوری در رشد حرفه

 کند ایفا می

ریزی  ساز برنامهخودش زمینهدانش تخصصی معلم در زمینه فرآیند شغلی  

 ای هست  اون برای رشد حرفه
تخصص  

 ایحرفه 
ای وابسته به  با توجه به اینکه بیشتر رویکردهای نوین یادگیری حرفه

-ای کارمند و معلم در برنامهها است، سطح سواد رسانه ها و رسانهشبکه

 ای مؤثر است ریزی برای رشد حرفه

راهبر معلمان، میزان مهارت    ای خودحرفهیکی از عوامل اصلی رشد  

 ای معلم است حرفه

ها و  سطح بلوغ فناوری اطلاعاتی معلم در میزان مشارکت معلم در گروه

 های آموزشی مؤثر است شبکه

بود که یکی از مبانی    کنندگان در پژوهش نشان دهنده این مهم : تحلیل دیدگاه مشارکت انگیزش

ای میزان انگیزش شغلی آنان است. معلمان باانگیزه شغلی  اصلی توجه معلمان به فرآیندهای خودتوسعه

ای از بیانات ای خود میزان مشارکت بیشتری دارند. در ادامه به نمونهدر راهبری فرآیندهای توسعه حرفه

 شود: کنندگان در این زمینه اشاره میمشارکت

ای و توجه اونا به رشد  یکی از عوامل اصلی مؤثر بر میزان مشارکت معلمان در فرآیندهای خودتوسعه  "
ای، انگیزه شغلی و رضایت از حرفه خودشون هست، معلمی که انگیزه لازم برای فعالیت و معلمی  حرفه

 الان معلمان ما از حرفه ای خودش باشه، باید ببینیم  شه ازش انتظار داشت به فکر توسعه حرفهنداره نمی
 " ای برای اونا مانده استخودشون رضایت دارند و انگیزه

ها، تمایل به  های حرفه و پذیرش آنای شامل اعتقاد به اهداف و ارزش: تعهد حرفهای تعهد حرفه

(. تحلیل دیدگاه  27باشد)انجام تلاش زیاد نسبت به حرفه، تمایل به ادامه و حفظ عضویت در حرفه می

های اصلی تمایل  ای معلمان از مؤلفهکنندگان در پژوهش نشان دهنده این مهم بود که تعهدحرفهمشارکت
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-ای از بیانات مشارکتآید. در ادامه به نمونهای به شمار میراهبری در فرآیند توسعه حرفه  آنان به خود

 شود:کنندگان در این زمینه اشاره می

خودش واقف باشه و در برابر اون احساس مسئولیت داشته باشه، در  ای های حرفهاگر معلم به ارزش"
ای او منجر به تحول در رسیدن کند و باور دارد که توسعه حرفهای خود نیز اقدام میزمینه توسعه حرفه
    "شوداهداف آموزشی می

بود که  کنندگان در پژوهش نشان دهنده این مهم  : تحلیل دیدگاه مشارکتهای شخصیتیویژگی

های شخصیتی آنان است.  ای خود ویژگیهای اصلی مشارکت معلمان در فرآیند خودتوسعهیکی از مؤلفه

های تعاملی و برقراری ارتباط، قدرت تفکر هار ادراکی معلم، مهارتدر این زمینه محورهایی چون مهارت

 راهبری و خودتنظیمی و فرهنگ علمی و فناوری مورد توجه بود.   خلاق و انتقادی معلم، خود

(. یکی  28های معلمان آن است)اندازه شایستگیهای هر نظام آموزشی به: شایستگی ای تخصص حرفه

شود تخصص ای شناخته میهای توسعه حرفه از محورهایی که مؤثر بر تمایل معلمان در شرکت در دوره

با توجه به اینکه "( بیان داشت:  7کننده )ای معلمان است. در این زمینه به عنوان نمونه مشارکتحرفه
ای کارمند  ها است، سطح سواد رسانهها و رسانه ای وابسته به شبکهبیشتر رویکردهای نوین یادگیری حرفه

برنامه برای رشد حرفهو معلم در  یادگیری ای مؤثر است؛ سواد رسانهریزی  بهبود  به  ای معلمان منجر 
   ".شودای معلمان میحرفه

 ای برنامهالزامات  

کنندگان در پژوهش نشان دهنده این مهم بود که گروهی از محورها در غالب  تحلیل دیدگاه مشارکت

شود این محورها شامل مدیریت دانش  ای معلمان شناخته میای برای فرآیند خودتوسعهالزامات برنامه

جانشین پروری و رویکرد منتورینگ های درسی محیط کار، توجه به رویکرد  پداگوژیک در سازمان، برنامه

 شده است. ارائه  2های این بخش از پژوهش در جدول و کوچینگ در سازمان است. یافته
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 ای کارمندان در سازمان مبتنی بر رویکرد هیوتاگوژی ای فرآیند خودتوسعه: الزامات برنامه2جدول 

مضامین   کنندگان)مضامین پایه( نمونه بیانات مشارکت 

 دهنده سازمان

مضامین  

 فراگیر 

باید احساس مالکیت دانش سازمانی برای معلمان در مدارس ایجاد شود تا  

 شوق اشتراک دانش سازمانی در آنان ایجاد شود 
مدیریت دانش  

 پداگوژیک 

مه
رنا

ت ب
ما

زا
ال

ی 
ا

 

 گذاری دانش در مدرسه باید نظارت وجود داشته باشد بر جریان اشتراک 

ای خود  باید بتوانند از منابع خارجی و بروز در جهت رشد حرفههمکاران ما  

 استفاده کنند

اشتراک تا همکاران  جریان  بشه  فراهم  مدارس  بین  در  باید  دانش  گذاری 

 بتوانند از دانش تجربی هم استفاده کنند  

ها نشر دانش سازمانی در بین همکاران و مدارس مناطق مختلف  باید سامانه

 ای یکدیگر استفاده کنند. ایجاد شود تا بتوانند از دانش حرفه

ای  درسی محیط کار برای رشد حرفههای  های ایجاد برنامهباید زمینه

 معلمان در مدارس ایجاد شود. 
های  برنامه

درسی محیط  

باید زمینه مسئله محوری و یادگیری مبتنی تجربه کاری در مدارس ایجاد   کار 

 شود.     

باید محیط مدارس زمینه یادگیری معلمان در کنار یکدیگر بر مبنای  

 محیط کار فراهم بشه      

پروری ایجاد بشه تا ضمن انتقال  هایی چون جانشینباید در مدارس رویه

 ای معلمان ایجاد شود. تجارب معلمان به یکدیگر زمینه رشد حرفه
رویکرد  

جانشین  

شایستگی معلمان و مدیران تهیه بشه و معلمان بر مبنای اون  باید الگوی   پروری 

 تجارب خودشون رو به همکاران تازه وارد انتقال بدهند 

پروری در نظام آموزشی فراهم شود تا منجر به  های جانشین باید زمینه

 های آموزش شود بهبود زمینه

همکاران شده و  پروری منجر به انتقال تجارب تجربی افراد به  جانشین 

 کنهای سایر کارمندان رو ایجاد میزمینه خود توسعه

رویکرد   باید در مدارس فرهنگ یادگیری باهم ایجاد شود 

منتورینگ و  

 کوچینگ

ها  در مدارس معلما باید طوری رفتار کنند و زمینه یادگیری از هم آن

 تشکیل شود 

استفاده کنند و زمینه رشد  باید معلمان در کنار یکدیگر در دانش هم  

 ای را فراهم آورند حرفه
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مضامین   کنندگان)مضامین پایه( نمونه بیانات مشارکت 

 دهنده سازمان

مضامین  

 فراگیر 

باید معلمان در سازمان بدون در نظر گرفتن تجربه کاری و سابقه و سطح  

 تحصیلات از یکدیگر آموزش ببینند.

آموزشی در تمام  دانش  تیریعبارت است از مد  پداگوژیکدانش    تیر یمد:  مدیریت دانش پداگوژیک

که   ره یکلاس درس و غ   تیریمد  ،یریادگیتجارب    س، یتدر  ،یابیمانند ارزش  یآموزش  ند یهای فرآزمینه 

های اصلی در رویکرد (. مدیریت دانش یکی از زمینه29)  کندمؤثر فراهم می  سیتدر  تیفیک  یرا برا  نهیزم

-کنندگان در پژوهش به مؤلفهاین زمینه مشارکتشود. در  ها شناخته میآموزشی هیوتاگوژی در سازمان

هایی چون توجه به احساس مالکیت دانش در بین معلمان، نظارت در جریان انتقال دانش، استفاده از 

های نشر دانش در مدارس و تسهیل جریان نشر دانش در بین مدارس منابع بروز دانش، ایجاد سامانه

باید در تسهیم دانش سازمانی در مدارس " ( بیان داشت:  11کننده )مورد توجه بود. در این زمینه مشارکت
یه امکانی برای احساس مالکیت دانش برای معلمان فراهم بشه تا با جو اعتمادسازی صورت گرفته به 

 "ها خدمت است ترغیب شوند ای آنان در سالتبادل دانش تجربی خودشون که برگرفته از تجارب حرفه 

مند که به شکل دهی شده و نظامیط کار، فرآیندی سازمانمح  یبرنامه درس:  کاربرنامه درسی محیط  

برنامه از پیش تعیین از  توانمندی کارکنان است. هدف  ارتقا  یادگیری سازمانی و  شده درصدد تسهیل 

درسی محیط کار، افزایش اثربخشی و رفاه فردی و سازمانی بود و در گستره وسیع فردی و اجتماعی با  

کنندگان (. طبق دیدگاه مشارکت 30کند ) تأکید بر سطوح دانشی، مهارتی، نگرشی و باوری فعالیت می

های آموزش و  های اصلی هیوتاگوژی، برنامه درسی محیط کار منجر به کاهش هزینهدر پژوهش و مؤلفه

آورد. از یای آنان را فراهم مراهبر یا خودتوسعه  ای خودبازآموزی کارمندان شده و زمینه توسعه حرفه 

های درسی محیط کار که در رویکرد هیوتاگوژی نیز مورد توجه است طبق دیدگاه  های برنامهجمله ویژگی

درسی محیط کار، مسئله محوری، یادگیری مبتنی بر  های برنامهکنندگان شامل توجه به زمینهمشارکت

( بیان داشت:  17کننده )زمینه مشارکتباشد. در این  کاری و یادگیری مشارکتی در محیط کار می  تجربه

ها و توأمان سازی نظریه یادگیری در مدرسه و در محیط واقعی کار منجر به اثربخشی بیشتر یادگیری"
 "شودو عمل در یادگیری می

جانشین رویکرد  به  سازمان  جانشین:  پروریتوجه  برای  راهبردی  یک  آیندهپروری  در های  نگر 

استعفا، جابه بازنشستگی،  نظیر  وقایعی  با  است  رویارویی  پست از  تا جایی  به  ناشایست  افراد  های ورود 

پروری در (. وجود فرآیند جانشین28شود )  جلوگیری،  سازماناز    پیشین  مدیرانکلیدی هنگام خروج  

شود. در این زمینه ای میهای حرفهمهارت  های توسعهسازمان منجر به رغبت افراد در شرکت در دوره
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تمایل بیشتر معلمان پروری در مدارس منجر به  وجود فرآیند جانشین"( بیان داشت: 13کننده )مشارکت
شود و زمینه رشد  ها به امید گرفتن مناسب بالاتر مدیریت و معاونت در مدارس میبه شرکت در این دوره

ای پروری خود به عنوان رویکردی نوین در توسعه حرفهآورد. از طرفی جانشینآنان را فراهم میای حرفه
 ."شودای افراد و حفظ آن در سازمان میشود که منجر به انتقال تجارب حرفهها شناخته میدر سازمان

منظور توسعه منابع و منتورینگ سازمانی، راهبردی به  1: کوچینگ رویکرد منتورینگ و کوچینگ

کند تا در این راستا به کارایی بهینه و مطلوب انسانی تعریف شده است که عملکرد کارکنان را تقویت می

گذاری منتورینگ معلمان را برای به اشتراکای غالب گردند.  حرفه  -دست یابند و بر موانع پیشرفت شغلی

های اصلی استفاده از مشارکت یکی از مؤلفه. طبق رویکرد هیوتاگوژی نیز  (32)  آورداطلاعات گرد هم می

بیان داشت:  9کننده )در تبادل دانش است. در این زمینه به عنوان نمونه مشارکت در مدارس باید  "( 
جوی فراهم بشه که معلمان بدون در نظر گرفتن سطح تحصیلات و تجربه یادگیری در کنار یکدیگر از 

 . "هم یاد بگیرند

 مدیریتی   -ساختاریالزامات  

کنندگان در پژوهش نشان دهنده این مهم بود که گروهی از محورها در غالب  تحلیل دیدگاه مشارکت

مدیریتی وابسته به ساختار سازمانی و مدیریتی موجود در مدارس است. در این زمینه   -الزامات ساختاری  

شبکهمؤلفه مدیریت  چون  تعامل  -ایهایی  نیازسنجی،  به  توجه  پشتیبانی،  و  حمایت  گرایی  مشارکتی، 

 ارائه شده است.    3های این بخش از پژوهش در جدول سازی است. یافتهسازنده و فرهنگ

ای کارمندان در سازمان مبتنی بر رویکرد  مدیریتی فرآیند خودتوسعه  –.: الزامات ساختاری 1جدول

 هیوتاگوژی 

مضامین   کنندگان)مضامین پایه( نمونه بیانات مشارکت 

 دهنده سازمان

مضامین  

 فراگیر 

باید در مدارس رویکرد مدیریتی مشارکتی و توجه به نظرات همه معلمان و  

 کارمندان مورد توجه قرار بگیرد. 
مدیریت  

  -ای شبکه 

ت   مشارکتی 
ما

زا
ال

ی  
ار

خت
سا

-  

ی 
یت

یر
مد

 

-هایی که باید مورد توجه قرار بگیره اینه که از سبکبه نظرم یکی از زمینه

 گرا در مدارس استفاده بشه  های رهبری تحول

 
1 Coaching 
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مضامین   کنندگان)مضامین پایه( نمونه بیانات مشارکت 

 دهنده سازمان

مضامین  

 فراگیر 

ای  های توسعه حرفههای منسجم جهت ایجاد زمینهایجاد بسترهای شبکه

 معلمان در مدارس 

 استفاده از دیدگاه تمام معلمان در اداره مدرسه و احترام به نظرات آنان 

مدیریت سازمانی  مدیریت اقتضایی همگام با موضعیت بر مبنای حفظ اصول  

 در مدارس 

ای سازمانی و بسترسازی در  های مشوق جهت رشد حرفهایجاد سیاست

 جهت آن  
حمایت و  

 پشتیبانی
حمایت اقتصادی از معلمان در زمینه رشد فردی و ایجاد بسترهای لازم در  

های آموزشی  مدارس چون عضویت مدارس در نشریات، ایجاد شبکه

 ای معلمان پرورش جهت رشد حرفهیکپارچه در آموزش و  

 ای در مدارس کشور  ایجاد تسهیلات برای مدیریت دانش درون مدرسه 

 های اجتماعی در بسترهای مجازی  تقویت گروه افزارها در یادگیری

ریزی برای  توجه به نیازهای آموزشی معلمان به صورت انفرادی و برنامه

 آموزش آنان 
 نیازسنجی 

ای معلمان بر مبنای نیازهای روز آنان و  های توسعه حرفه روزآمدی برنامه

 های ادواری انجام شده نیازسنجی

ای با رویکردهای نوین آموزشی  های آموزش مدرسهسازی فناوریمتناسب 

 و تناسب آن با نیازهای معلمان 

گرایی  تعامل شود باید تعارضات موجود در سازمان با تعامل مناسب همکاران حل  

شود تا معلمان برای  زمینه برقراری ارتباط مناسب در مدارس منجر می سازمانی 

 ریزی کنند. ای خود ترغیب شوند و برنامهرشد حرفه

های خود  شود همکاران بتوانند ضعفایجاد تعامل آزاد در مدارس منجر می

ای خود  رشد حرفهرا شناسایی کرده و از توانمندی سایر معلمان جهت  

 گیری کنند. بهره

توجه به یادگیری مداوم در مدارس توسط مدیریت منجر به ایجاد انگیزه و  

 شود. ای میسازی در زمینه یادگیری و توسعه حرفهفرهنگ
 سازی فرهنگ

-باید در مدارس مدیران مدرسه و مدیران میانی سازمان نسبت به فرهنگ

 کنند. سازی سازمانی اقدام  

ای در مدارس منجر به  های حرفهفرهنگ سازی در زمینه رشد مهارت

 شود های آموزشی و بازآموزی خودشون می بهبود توجه معلمان به دوره



 

 

 

 

 

 

    

 ...احمد دیس، بورنگ یمحمود محمد، غلام پور ثمیم... /  .:ای خودتوسعه ندیفرآ یالزامات و بسترها                                       131،

: ساختار سازمانی و مدیریتی موجود در مدارس از مجله ابعاد اصلی  مشارکتی  - ای  مدیریت شبکه

کنندگان در پژوهش  ای خود است. دیدگاه مشارکتتوسعه حرفههای  مؤثر بر مشارکت معلمان در دوره 

ای موجود در مدارس در جهت ایجاد  شبکه-در این زمینه نشان دهنده محورهایی چون مدیریت مشارکتی

حرفه توسعه  جهت  در  معلمان  از  پشتیبانی  و  حمایت  مدارس،  در  پویا  به ساختارمشارکتی  توجه  ای، 

گرایی سازنده در زمینه کاری و فرهنگ سازی در زمینه نیازسنجی آموزشی معلمان در مدارس، تعامل 

ای معلمان و ضرورت آن مورد توجه بود. رویکرد هیوتاگوژی در یادگیری سازمانی توجه به رشد حرفه

دهد  ای را مد نظر قرار میسازی و ارتباطات گسترده در سازمان، همکاری و توجه به رشد حرفهشبکه

 شود:  کنندگان در پژوهش اشاره میای از بیانات مشارکته به نمونه(. در این زمین11)

ای ای و رشد حرفهای فراهم بشه که همه معلمان درگیر فرآیند توسعه حرفهباید در مدارس زمینه"
بر مبنای نیازهای خودشون بشوند، در این زمینه باید فرآیندی ایجاد بشه که معلمان با هم در ارتباط  

 ( 4کننده، )مشارکت ".باشند و بتونند با هم تعامل برقرار کنند

مؤثر بر رشد   یاز ابعاد اصل  یکیدرون مدارس    یاستیو س  یساختار  یهاتی: حمایبانیو پشت  تیحما

کنندگان مشارکت  دگاهید  لیاست. تحل  یاخودتوسعه   یاتوسعه حرفه   یندهایو مشارکت معلمان در فرآ

 یسازهماز معلمان، فرا یاقتصاد تیحما ،یارشد حرفه یمشوق برا یها استیس جاد یکه ا دهد ینشان م

عضو  یامکانات  نشر  ت یچون  در  در   کپارچهی  یآموزش  یهاشبکه  جاد یا  ، یتخصص  اتیمدارس 

 ن ی. همچنندیآیبه شمار م  یدیاز الزامات کل  یادانش درون مدرسه  تی ریمد  لیوپرورش، و تسهآموزش 

مؤثر بر   یهانه یاز زم  یکیافزارها به عنوان  با استفاده از گروه  یمجاز  یاجتماع   یریادگی  یبسترها  تیتقو

 ی ر یادگی و    یبر خودرهبر  د یبا تأک  یوتاگوژیه  کردیدانش معلمان شناخته شد. رو  میو تسه  یاتعامل حرفه

  یکی راستا،    نیدارد. در هم  دیمحور تأکو فرصت  ی تیحما  یهاطیفراهم کردن مح  تیبر اهم  گر،ن ییخودتع

 کرد:   انیکننده در پژوهش باز معلمان شرکت

...  یریادگی هم از نظر امکانات    ،یرشد معلمان فراهم بشه، هم از نظر مال   یبرا  یشتریامکانات ب  د یبا"

ا به منابع آموزش  نکهیمثل  باشن    یخوب دسترس  یمدارس  ارتباط حرفه  ا یداشته  با    یاامکان  معلمان 

 . (7کننده )مشارکت "بشه. شتریب گهیهمد

معلمان، توجه   یاخودتوسعه   یاتوسعه حرفه  یندهایدر تحقق فرآ  ن یادیاز ابعاد بن  ی کی  :یازسنجین

کنندگان پژوهش نشان داد که مشارکت دگاهید لیآنان است. تحل یآموزش یازهایمند به نمستمر و نظام

 ی بر مبنا  یاتوسعه حرفه   یهابرنامه  یطراح  ،یمعلمان به صورت فرد  یآموزش  یازهاین  قیدق  ییشناسا

 ن یدر ا  یاز الزامات اصل  ،یادوار  یهایازسنجیبر ن  هیها با تکبرنامه  نیمستمر ا   یروزرسانو به  ازها،ین  نیا
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 ن ی نو  ی کردهایموجود در مدارس با رو  یآموزش  ی هایفناور  یسازمتناسب  نی. همچند یآیحوزه به شمار م

  کرد یمطرح شد. رو  یاتیاز الزامات ح گرید  یکی  انمعلمان، به عنو  یواقع  یازهایو انطباق آنها با ن  یآموزش

 ی فرد  یازهایشناخت ن  یبرا  یاژهیو  تیاهم  ،یریادگی  ریدر مس  یگرنییبر خودتع  دی با تأک  یوتاگوژیه

کنندگان در پژوهش  از مشارکت یک. ی قائل است ازهاین نیبا ا یریادگی  یهاطیو انطباق مح رندگانیادگی

 اظهار داشت:  نهیزم نیدر ا

قبل از   دی . باخونهیکارمون نم  یواقع   یازهایوقتا با ن  یلیخ  ذارنیما م   یکه برا  یآموزش  یهابرنامه"

 .(11کننده  )مشارکت  ".رنیبگ  ادیدارن    ازیرو ن  ییزهایبشه چه چ  دهیها پرسها از خود معلمبرنامه  یطراح

برا  جادیا  :یسازمان  ییگراتعامل مناسب  م  یبستر  مؤثر  مدارس،    انیتعامل  در  از   ی کیمعلمان 

مح  یاخودتوسعه   ندیفرآ  تیتقو  یبرا  یدیکل  یهاشرطشیپ   ل یتحل  .(21)  است  یآموزش  یهاطی در 

معلمان  شود یکنندگان پژوهش نشان داد که تعامل آزاد و هدفمند در مدارس موجب ممشارکت دگاه ید

 ی کنند و برا  یریگبهره  گر یکدی  یهایو توانمند  اتیکرده، از تجرب  ییخود را شناسا  یهابتوانند ضعف

به حل تعارضات   ،یفرد  یازهاین  ییعلاوه بر شناسا  کردیرو  نی. اندینما  یزیرخود برنامه  یارشد حرفه 

ن سازمان  در  م   زیموجود  همکار  کندیکمک  و  انسجام  م  یاحرفه  یو  ارتقا  چبخشدیرا  در   ارچوب . 

وگو و  گفت  قیکه از طر  شودیدر نظر گرفته م  ی و تعامل  یاجتماع   یندی به مثابه فرآ  یریادگی  ،یوتاگوژیه

  یپژوهش به درست  نیکنندگان در ااز مشارکت  یک . یشودیم   تیتقو  یغن  یریادگی   ی هاطیدر مح  یهمکار

 اشاره داشت:

معلم" ما  بتوناگر  بزنراحت  میها  حرف  هم  با  تجربه  م یتر  بذارو  اشتراک  به  رو  از   ی لیخ  م،یهامون 

کننده  )مشارکت  "خودش تنها دنبال راه حل بگرده.  یهرکس  ستیلازم ن  گهیو د  شهیهامون برطرف مضعف

7). 

مداوم    یریادگیفرهنگ    جادیمعلمان، ا  یاخودتوسعه   تیدر تقو  نیادیاز عوامل بن  ی کی  :یسازفرهنگ

  د یو تاک  تیکنندگان پژوهش نشان داد که حمامشارکت  دگاهید  لیدر مدارس است. تحل  یاو توسعه حرفه 

مشارکت فعال   یرامعلمان را ب  زهیانگ  تواند یمستمر، م  یریادگیبر ارزش   یان یم  رانیمدارس و مد  رانیمد

شامل    نهیزم  نیاثربخش در ا  یسازدهد. فرهنگ  شیافزا  یبه طور قابل توجه  یارشد حرفه  یندهایدر فرآ

مستمر است که   یالعمر و بازآموزمادام  یریادگی  ،یاحرفه  ی هاچون رشد مهارت  یی هاارزش   یسازنهینهاد

تدر اهم  ج یبه  به  نسبت  معلمان  فرد  تینگرش  م  یتوسعه  از   ی ک یراستا،    نی. در همکندیرا دگرگون 

 کنندگان پژوهش اظهار داشت:مشارکت
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که    م یریگیم   زهیکنه، ما هم انگ  د یروش تاک  شهیباشه و هم  یریادگی ریگیمدرسه خودش پ   ر یاگه مد"

 ( 5کننده )مشارکت ".میدنبال آموزش و رشد خودمون بر شتریب

 ای الزامات زمینه

عوامل در رابطه با توجه آنان به فرآیندهای تحلیل دیدگاه معلمان نشان دهنده این مهم بود که برخی از  

دهنده در این بُعد شامل بهبود شود. مضامین سازمانای منجر به زمینه سازی این فرآیند میخودتوسعه

گرایی در آموزش و پرورش، تجدید رویکرد ارزشیابی و تجدید کارراهه شغلی معلمان است.  نگرش، کیفیت

 گزارش شده است. 4نتایج در جدول 

 ای کارمندان در سازمان مبتنی بر رویکرد هیوتاگوژی ای فرآیند خودتوسعه: الزامات زمینه4جدول

مضامین   کنندگان)مضامین پایه( نمونه بیانات مشارکت 

 دهنده سازمان

مضامین  

 فراگیر 

زمینه حرفهباید  توسعه  زمینه  در  نگرش سنتی  بهبود  در  های  معلمان  ای 

 آموزش و پرورش فراهم شود. 
 بهبود نگرش 

نه
می

ت ز
ما

زا
ال

ی 
ا

 

 ای معلمان در مدارس اهمیت قائل شدن به رویکردهای خود توسعه

 باور راستین معلمان به ضرورت بروز بودن و روزآمدی علمی معلمان  

ای معلمان بر  نگرش مدیران کلان و میانی نسبت به اهمیت توسعه حرفه 

 مبنای رویکردهای خودراهبر 

 گرایی کیفیت کیفیت آموزش معلمان در مدارس توجه به  
 توجه به ارزیابی معلمان بر مبنای کیفیت آموزشی آنان در کلاس درس 

 های کیفی در زمینه آموزش و بازآموزی معلمان  توجه به جنبه

تجدید  توجه به بهبود رویکرد ارزشیابی جامع معلمان در پایان سال 

رویکرد  

 ارزشیابی 

 ارزشیابی سالانه عملکرد محور در مدارس 

 ای معلمان های آموزشی مبتنی بر توسعه حرفهسازی آیین نامهمتناسب 

ای با گردش شغلی معلمان در مدارس با  ایجاد ارتباط بین توسعه حرفه

 ای آنان توسعه حرفه
تجدید 

کارراهه شغلی  

آموزش و پرورش هیچ ارتباطی با  الان مسیر شغلی و اتقای آنان در   معلمان 

 ای ندارد. های آنان و تلاش اونا برای روزآمدی حرفهتوانایی
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مضامین   کنندگان)مضامین پایه( نمونه بیانات مشارکت 

 دهنده سازمان

مضامین  

 فراگیر 

ای اونا  ایجاد زمینه ارتباطی بین کارراهه شغلی معلمان با توسعه حرفه

های ضمن خدمت  منجر به بهبود انگیزش آنان در زمینه شرکت در دوره

 شود می

ای و فرآیندهای خودراهبر در  ای معلمان در زمینه توسعه حرفهحرفه: توجه به نگرش  بهبود نگرش

کنندگان در پژوهش نشان دهنده  شود. تحلیل دیدگاه مشارکتاین زمینه منجر به بهبود این فرآیند می

ای برای معلمان در سطوح مختلف آموزش و  این مهم بود که بهبود نگرش نسبت به اهمیت توسعه حرفه

پرورش باید مورد توجه قرار بگیرد. این مهم در سطوح مختلفی چون سطح معلمان، مدیران مدارس،  

های اصلی مورد توجه باشد. در ادامه مدیران میانی و کلان آموزش و پرورش باید به عنوان یکی از زمینه

 شود:  کنندگان در این زمینه اشاره میای از بیانات مشارکتبه نمونه

ای خودشون ندارند، و تا زمانی که خود معلم  الان معلمان مدارس باور راستین به اهمیت توسعه حرفه"
توانیم با هیچ ابزاری به این نتیجه نرسه که باید در زمینه آموزش و رویکردهای آموزشی بروز باشه نمی

    "ها رو به این سمت بکشونیماون

مشارکتگراییکیفیت دیدگاه  تحلیل  نشان:  پژوهش  در  دیگر کنندگان  از  که  بود  مهم  این  دهنده 

گرایی در آموزش و  ای معلمان در مدارس، توجه به کیفیتدهنده در زمینه خودتوسعهمضامین سازمان

-گرایی و توجه به تعداد و ارقام در زمینه آموزش و بازآموزی معلمان از جمله چالش پرورش است. کمیت

الان برای آموزش "( بیان داشت:  7ای معلمان است. در این زمینه معلم  )های اصلی در زمینه رشد حرفه
و پرورش مهم این است که معلم چند ساعت دوره ضمن خدمت گذرانده است، دیگه به کیفیت اون و  

ساعت   40شه و معلمان هم فقط به دنبال جور کردن  اینکه چقدر مربوط به نیاز شغلی اون بوده توجه نمی
    ".ارزیابی سالانه خودشون هستندای برای ضمن خدمت و کارگاه توسعه

کنندگان در پژوهش نشان دهنده این مهم  : تحلیل دیدگاه مشارکتتجدید رویکرد در ارزشیابی

ای معلمان مبتنی بر رویکرد هیوتاگوژی، توجه های اصلی مؤثر بر فرآیند خودتوسعهبود که یکی از زمینه

هایی چون توجه به دیدگاه ارزشیابی جامع،  محور، مؤلفهبه تجدیدرویکرد ارزشیابی معلمان است. در این 

نامهارزشیابی عملکرد محور معلم و متناسب آیین  با فرآیند توسعه حرفهسازی  ارزشیابی  ای مورد  های 

هایی که در الان بیشتر ارزشیابی"( بیان داشت:  18کننده )توجه بود. در این زمینه به عنوان مشارکت
ای گرایی است و هیچ توجهی به عملکرد حرفه شه مبتنی بر کمیآموزش و پرورش برای معلمان انجام می
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های انجام شده عملکرد معلمان رو در نظر بگیره  شه، در این زمینه بهتر است ارزشیابیمعلمان انجام نمی
 " ها رو در محیط واقعی کارای واقعی اونو فرآیندهای توسعه حرفه

ای معلمان مبتنی بر از دیگر محورهایی که در زمینه توسعه حرفه  تجدید کارراهه شغلی معلمان: 

تجدید رویکرد کارراهه  بود،  استنباط  قابل  رویکرد هیوتاگوژی طبق تحلیل دیدگاه مشارکت کنندگان 

ای معلمان هایی چون ایجاد ارتباط بین توسعه حرفهشغلی معلمان در سازمان است، در این زمینه مؤلفه

ای و پست سازمانی مورد توجه بود. در این زمینه به با گردش شغلی آنان، ایجاد ارتباط بین توانایی حرفه

ای برای معلمان برای توجه به رشد  متأسفانه هیچ انگیزه "( بیان داشت:  2کننده )عنوان نمونه مشارکت
ارتباط وجود داشته باشه ای معلم  انایی حرفهای خودشون وجود نداره، باید بین ارتقاء سازمانی و توحرفه

کنه، مدیر منطقه آموزش اما الان همه چیز سیاسی شده در آموزش و پرورش، فلان نماینده سفارش می
     "جایی دیگهکنه و هزاران جابهو پرورش تغییر می

 ها الگوی شماتیک یافته

مبتنی بر رویکرد هیوتاگوژی ای کارمندان  الزامات و بسترهای فرآیند خودتوسعه   خلاصه  طوربه.  1  شکل

 بر  ابعاد الگو تمام . دارند متقابل  ارتباط یکدیگر با برنامه عناصر  شده آورده که طورهمان. دهدمی نشان را

 . است غیرخطی هاآن بین رابطه و  هستند؛  اثرگذار یکدیگر
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 هیوتاگوژی ای کارمندان مبتنی بر رویکرد : الزامات و بسترهای فرآیند خودتوسعه1شکل 

 بحث و نتیجه گیری 

در   یاو حرفه  یفرد  یهاارتقاء مهارت  یاز ارکان اساس  یکیبه عنوان    یاامروز، خودتوسعه  یایدر دن

سرمایه به بهبود عملکرد  تواندیآن م  یراستا، فهم الزامات و بسترها نی و در ا شودیها شناخته مسازمان

  ،ییدر دوره ابتدا  ژهیومعلمان به  یاتوسعه حرفهانسانی منجر شود. در پژوهش حاضر با توجه به اهمیت  

 یها پاسخگوی نیاز  نییاز بالا به پا  شدهیزیرو برنامه  ی سنت  یهامدل  یصرفاً بر مبنا  و اینکه این مهم،

نیست به بررسی زمینه ها و الزامات دستیابی به توسعه حرفه ای معلمان بر بمنای   آموزان  متنوع دانش

 تحلیل مضمون   یپژوهش  یهااز روش   ق،یتحق  نیا  جیبه نتا  یابیدست  یبرارویکرد هیوتاگوژی  پرداخته شد.  

پرداخته   ییمعلمان ابتدا  انیدر م  یاخودتوسعه   یندهایو جامع فرآ  قیدق  لیشده است که به تحل  ستفادها

معلمان   یاخودتوسعه   ند یموجود در فرآ  یهاو چالش  ی دیکل  ی هامؤلفه   حیبه تشر  قیتحق  نیا  ج یاست. نتا

همچن ا  یهاوه یش  نیو  ارتقاء  در  م  پردازد،یم  ندیفرآ  نیمؤثر  عن  تواندیکه   ی برا  ییراهنما  وانبه 



 

 

 

 

 

 

    

 ...احمد دیس، بورنگ یمحمود محمد، غلام پور ثمیم... /  .:ای خودتوسعه ندیفرآ یالزامات و بسترها                                       137،

معلمان مورد استفاده    یامدارس جهت بهبود آموزش و توسعه حرفه   ران یو مد   یآموزش  گذاراناستیس

 در ادامه نتایج مروبطه تبیین می گردد.  .ردیقرار گ

که    شودیمعلمان اطلاق م  یزشیو انگ   یفرد  یهایژگیبه و  یاخودتوسعه   ندیدر فرآ  یالزامات رفتار

 کرد یاست. در رو  یاو توسعه مستمر حرفه   یخودراهبر  یریادگی  یحرکت فعال آنان به سو  سازنه یزم

خودتع  ،یوتاگوژیه بر  مسئول  یگرنییکه  ا  د یتأک  رنده یادگی  یفرد  تیو  نقش    یدرون  تالزاما  نیدارد، 

  یتیشخص  یهایژگیو  ،یاتعهد حرفه  ، یشغل  زشیپژوهش حاضر نشان داد که انگ  جی. نتاشودیتر مبرجسته 

که   یشغل زشیراستا، انگ نیا در .شوندی محسوب م نهیزم نیدر ا یچهار محور اساس ،یاو تخصص حرفه 

است، مطابق با    یاخودتوسعه  یندهایورود به فرآ  یبرا  یمحرکه اصل  یرویکنندگان نبه گفته مشارکت

.  دیآیبه شمار م  یخودراهبر  یریادگی  یسازدر فعال  نیادیبن  یعامل   ، یوتاگوژیه  پردازانهینظر  دگاهید

 ی ها اهداف و ارزش   رشی( آن را شامل پذ1404)  د فرهمند و جهانشا  یکه حجاز  ،یاتعهد حرفه  نیهمچن

 ی او حرفه  یتوسعه فرد  ریدر مس  یر یپذت یو مسئول  یداریپا  یریگشکل  یبرا  یبستر  دانند،یم  یاحرفه 

 یها مهارت  ،ی ادراک  یهاچون مهارت   ییهایتوانمند  ز،ین  یتیشخص  یهایژگ ی. در بُعد و( 27)کندیفراهم م 

انتقاد  ،ی تعامل خودتنظ  یتفکر  مشارکتهمان  ،یمیو  که  سرماطور  کردند،  اشاره   ی ها هیکنندگان 

م  یخودراهبر  یریادگیتحقق    یبرا  ی مهم  یشناختروان  شمار  رو  یی هایژگیو  ند؛ یآیبه    کرد یکه 

معلمان، که   یارفهتخصص ح  ت،یها تمرکز دارد. در نهاآن   تیبر پرورش و تقو  میطور مستقبه  یوتاگوژیه

  یمهم   یزشیاند، نقش انگدانسته  یآموزش  یهانظام  یستگیشا  اری( آن را مع1401)  یی و طباطبا  یفاخر

بسط   یبرا  یانه یزم  یتخصص  یتوانمند  رایز  کند؛یم  فایا  یاتوسعه حرفه   یهابه ورود به برنامه  لیدر تما

 . (28)کندیم  جاد یا یسازمان یریادگی تیفیک یو ارتقا یاحرفه یگرخودتوسعه 

شود  ای به مجموعه شرایط و سازوکارهای ساختاری اطلاق میای در فرآیند خودتوسعه الزامات برنامه

آورد. این الزامات به ویژه در رویکرد که زمینه رشد یادگیری خودراهبری کارکنان را در سازمان فراهم می

تأکید    خود تعیین گریهیوتاگوژی که یادگیرنده را مرکز فرایند یادگیری دانسته و بر خودمدیریتی و  

ای در چهار محور اصلی شامل مدیریت اهمیت مضاعفی دارند. در پژوهش حاضر، الزامات برنامه  ،کند می

رویکرد جانشین به  توجه  کار،  برنامه درسی محیط  پداگوژیک،  و  دانش  منتورینگ  از  استفاده  و  پروری 

( اشاره 2013های لزینا و اخترو )به یافته توان  کوچینگ سازمانی شناسایی شد. در تبیین این نتایج می

ها برای ارتقای کیفیت تدریس و ایجاد احساس کرد که بر ضرورت مدیریت فعال دانش آموزشی در سازمان

تقویت  هدف  با  هیوتاگوژی  رویکرد  در  که  امری  داشتند؛  تأکید  معلمان  میان  در  دانش  مالکیت 

یادگیری خود همسوستمسئولیت  به  نسبت  یادگیرنده  و  (29)پذیری  قمصری  مهماندوست  . همچنین 

محوری و یادگیری مشارکتی، بستری مؤثر ( برنامه درسی محیط کار را با تمرکز بر تجربه1397همکاران )
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برای   به عنوان یک راهبرد  پروریجانشینمولفه محوری  ؛  (30)ای معرفی کردندبرای توسعه خودتوسعه 

معصومی    بود که با نتایج   جایی نگر در رویارویی با وقایعی نظیر بازنشستگی، استعفا، جابههای آیندهسازمان

خودراهبری ای و  روشن پیشرفت شغلی، انگیزش برای رشد حرفه  برای دستیابی به مسیر(  1400و فیضی )

( 2014( و بن کنتر )2024. سرانجام، آتریزکا و پراتاما )همراستا استها  یادگیرندگان در توسعه مهارت

های یادگیری و  در تحقیقات خود بر اهمیت کوچینگ و منتورینگ در تسهیل انتقال دانش، ایجاد شبکه

کنند،  ه که اصول هیوتاگوژی را پیگیری میهای یادگیرندهای فردی در چارچوب سازمانارتقای مهارت

 د. کنندگان این پژوهش نیز بر آن مهر تأیید نهادن ؛ مفهومی که مشارکت(31)تأکید کردند 

اشاره دارد که    ی درون سازمان  ییبه سازوکارها  ،یاخودتوسعه   ندیدر فرآ  یتیریمد-یالزامات ساختار

  ، یمشارکت-یاشبکه  تیریپژوهش نشان داد مد  یهاافتهی.  کندیمعلمان را فراهم م  یرشد خودراهبر  نهیزم

پشت  تیحما فرهنگ  یی گراتعامل  ،یازسنجین  ،ی بانیو  اصل  یسازو  ارکان  مد انداماتالز  ن یا  ی از   تیری. 

 یو خودرهبر  یختگیامکان رشد خودانگ  ،یمشارکت  یریگمیو تصم  هیبر ارتباطات چندسو  د یبا تأک  یاشبکه 

 سازنهی(، زم2018لاگلن )و مک  نیمارت  یهاافتهیکه مطابق با    ییهایژگ یو  کند؛ یم  تیرا در کارکنان تقو

خلاق  یآورتاب  شیافزا رو  یاحرفه  ت یو  محوروتاگوژیههای    کردیدر  همچن  ی  و    ت یحما  نیهستند. 

(، از 2020و لوز )  یمحور، مطابق پژوهش کراولفرصت  یو فضا  ییگرادر کنار تعامل  ، یسازمان  یبانیپشت

ه  یسازادهیپ   یبرا  یات یح  یازهاینشیپ  م  یوتاگوژیموفق  و    یازسنجین  .(20)شودیمحسوب  مستمر 

م   زین  یمشارکت امکان  معلمان  تع  دهد یبه  در  باشند؛    یریادگی  ریمس  نییتا  داشته  فعال  نقش  خود 

معلمان   یآموزش  یهابرنامه  نیکردند، تدو  دی( در پژوهش خود تأک1399و همکاران )  یگونه که طرفهمان

آن است که ساختار   انگر یب  جینتا  نی ا  ،آنان باشد. در مجموع  ی واقع  یازها یبر ن  یو مبتن  ریپذ انعطاف  د یبا

 . (21)محور و منعطف باشدمشارکت لگر،یتسه د یبا یاخودتوسعه  یری ادگیتحقق  یمدارس برا  یتیریمد

زم هیوتاگوژی  معلمان  یاخودتوسعه   نهیدر  رویرد  بمنای  زمبر  الزامات  در   نیادیبن  ینقش  یانه ی، 

نهاد  یفرد  ی هاتیظرف  یسازفعال تحل  یو  حرفه  هادگاهی د  لیدارند.  نگرش  بهبود  که  داد    ،یانشان 

. بهبود  دهندیالزامات را شکل م  نیا   یابعاد اصل  ،یکارراهه شغل  دیو تجد  یابیارزش  یبازنگر  ،ییگرات یفیک

س در  آموزش  طوحنگرش  نظام  اول  ،یمختلف  تقو  یاخودتوسعه   تیمسئول  رشیپذ  یبرا  هیشرط   تیو 

تعهد    وندی( درباره پ 1404فرهمند و جهانشاد )  یحجاز  یهاافتهی که با    یاست؛ امر  یاحرفه   یخودباور

  ییگرا تیفیبه ک  ییگرات یحرکت از کم  گر،ید  ی. از سو (27)همسوست  یتوسعه فرد  یداری با پا  یاحرفه 

ظهور   یبرا  یدارد، بلکه بستر  دیتأک  یریادگی  یندهایفرآ  ینه تنها بر اثربخش  ،یآموزش  یهااستیدر س

با تمرکز   ،یابیارزش  کردیرو  د ی. تجدآوردیفراهم م  تیو خلاق  یهبراچون خودر  کیوتاگوژیه  یهایژگیو

ارز توسعه   یابیبر  و  هم عملکردمحور  موجب  اهداف    یاب یارزش  ییراستامحور،   یهبر خودرا  یریادگیبا 
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ها و  به مهارت  یشغل  یهافرصت  یونددهیپ   قیمعلمان، از طر  یکارراهه شغل  فیبازتعر  نی. همچنشودیم

مس  یبرا  یدرون  یازهیانگ  ،ی واقع  یهایستگیشا اکندیم  جادیا  یاخودتوسعه   ریاستمرار  در   نی.  ابعاد 

و    یفرد  یهامهارت   یدر ارتقا  نگیو منتور  نگی( درباره ضرورت کوچ2024پراتاما )  با پژوهش  ی هماهنگ

  رنده یادگیو    ایپو  ،یانه یزم یتنها در بستر  یواقع  یاکه توسعه حرفه   دهندینشان م  ،یریادگی  یهاشبکه 

 . (32)است ریپذامکان

ترین و شاید وظایف مدیریت منابع انسانی  ای کارمندان مهمبه اعتقاد نگارندگان توجه به توسعه حرفه

باشد،   کارمندان و سازمان در تحول  ساز زمینه تواندمی که میزان  ها باشد. این برنامه به  هماندر سازمان

انگاری که تنها با توجه به دارد. مسامحه و سهل قرار  مسامحه و انگاری خطر سهل در نیز میزان  به همان

باشد. این مهم برای معلمان با توجه به وظیفه بهروری کارمندان در میدان عمل قابل لمس و مشهود می

در این پژوهش سعی کردیم هر چند به  ای برخوردار است.حیاتی تربیت نیروی انسانی از اهمیت فزآینده

ای معلمان مبتنی بر رویکرد آموزشی  مقدار کم با به تصویر کشیدن الزامات و بسترهای فرآیند خودتوسعه

هیوتاگوژی از منظر کارگزاران دخیل در آن به شناسایی نقاط کور)نقاط سخت( این فرآیند بپردازیم تا  

 شود:کوچک در زمینه بهبود این برنامه برداریم. با توجه به نتایج پژوهش پیشنهاد میگامی 

شود در فرآیند ارزشیابی سالانه معلمان با توجه های بُعد رفتاری پیشنهاد میبا توجه به یافته -

محور موجود به ضرورت توجه به کیفیت ارزیابی این مهم مورد توجه قرار گرفته و نگاه کمی

 تعدیل یابد. 

ای  های خودتوسعههای بُعد رفتاری و نقش انگیزش معلمان در شرکت در دورهبا توجه به یافته -

شود وزارت آموزش و پرورش در جهت انگیزش معلمان و توجه معلمان به این مهم؛ پیشنهاد می

 هایی توجه داشته باشند. ای به ایجاد مشوق در زمینه توسعه حرفه

ای معلمان ای و نقش مدیریت دانش پداگوژیک در خود توسعهبُعد برنامههای  با توجه به یافته -

شود وزارت آموزش و پرورش زمینه مالکیت معنوی پیشنهادات و تجارب معلمان  پیشنهاد می

 را فراهم آورده و از سویی با شبکه سازی مناسب زمینه ارتباط معلمان با یکدیگر را فراهم آورد. 

ای درسی محیط کار به عنوان بستری از هیوتاگوژی در فرآیند خودتوسعهبا توجه به اینکه برنامه -

-شود وزارت آموزش و پرورش زمینهمعلمان مورد توجه قرار گرفت در این زمینه پیشنهاد می

 درسی محیط کار برای معلمان را فراهم آورد. های برنامه
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ای معلمان و مشارکت آنان در این فرآیند اصلاح  با توجه به اینکه یکی از راهبردهای خودتوسعه -

اموراتی چون توسعه حرفه  پیشنهاد کارراهه شغلی و دخالت دادن  این رو  از  ای در آن است 

-شود آموزش و پرورش ضمن اصلاح کارراهه شغلی و توجه به فرآیندهای چون جانشینمی

 ای معلمان مبتنی بر هیوتاگوژی را فراهم آورند. پروری زمینه رشد حرفه

ای معلمان مبتنی بر هیوتاگوژی های مورد توجه جهت خودتوسعهبا توجه به اینکه یکی از برنامه -

شود وزارت آموزش و منتورینگ همتا و کوچینگ مورد تأکید بود در این زمینه پیشنهاد می

ای معلمان ضمن آموزش این دو رویکرد زمینه مشارکت  های توسعه حرفهپرورش با ایجاد برنامه

 معلمان در آن را فراهم آرود. 
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