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 (21/08/1399خ پزيشؽ: ؛ تاسي02/10/1398)تاسيخ دسيافت: 

 :چکيذٌ 
اٍِٛی ٘ؾأٙذ آٔٛصؽ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی واسوٙاٖ تٙذس ؿٟيذ  ٞایٞا ٚ ؿاخقِٔٛفٝ، ؿٙاػايی اتقاد تا ٞذف حاضش پظٚٞؾ

ٞا ويفی ٔثتٙی تش سٚؽ دادٜ تٙياد ٚ اص ٘ؾش ٔاٞيت اخشا، سخايی ا٘داْ ؿذٜ اػت. پظٚٞؾ اص ٘ؾش ٞذف واستشدی، اص ٘ؾش دادٜ

تحميك تٛد٘ذ وٝ تش اػاع  یٔٛضٛفػت. خأقٝ آٔاسی ٔتـىُ اص افشاد خثشٌاٖ ٚ ٔغّقيٗ وّيذی دس حٛصٜ لّٕشٚ تٛكيفی ا

ٞا اص سٚؽ دادٜ تشای ٌشدآٚسی ٘فش تشای ٔلاحثٝ ا٘تخاب ؿذ. 12سٚيىشد آٌاٞا٘ٝ ٚ تٝ سٚؽ ٞذفٕٙذ ٚ ٌِّٛٝ تشفی تقذاد 

ٔلاحثٝ تا افشاد ٞا اص يافتٝ تقييٗ افتثاساػتفادٜ ؿذ. تٝ ٔٙؾٛس )ٔلاحثٝ ٚ دِفی(  )ػٙذواٚی( ٚ سٚؽ ٔيذا٘ی ایوتاتخا٘ٝ

ٞا اص ٔٙاتـ آٚسی دادٜخٕـ ٞایاص تىٙيه سٚايیتقييٗ ٚ تشای وذٌزاسی ٜ ٚيظی ٞاٞای اؿثاؿ ٘ؾشی، سٚيٝتىٙيهٚ  وا٘ٛ٘ی

يه وذٌزاسی ٘ؾشی اػتفادٜ ٞا اص تىٙؿذ. دس ٟ٘ايت تشای تحّيُ دادٜٔتقذد، تحّيُ ٔٛاسد ٔٙفی ٚ ا٘قغاف سٚؽ اػتفادٜ 

 27تقذ،  8ؿذ. ٘تايح تذػت آٔذٜ ٘ـاٖ داد اٍِٛی ٘ؾأٙذ آٔٛصؽ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی واسوٙاٖ تٙذس ؿٟيذ سخايی داسای 

 ٌش)ٔحيظ آٔٛصؿی(؛ ؿشايظ ٔذاخّٝ ؿاخق اػت وٝ اخضای ٔذَ پاسادايٕی ٟ٘ايی فثاستٙذ اص: ؿشايظ فّی 83ِٔٛفٝ ٚ 

)آٔٛصؽ  ػاصی فشايٙذ آٔٛصؽ(؛ ٔمِٛٝ ٔحٛسی)صٔيٙٝ ؛ تؼتش ٚ صٔيٙٝ حاوٓ ادٌيش٘ذٌاٖ(ی ؿايؼتٍی ٔحٛس يٞا ٚيظٌی)

 ای ٚ ...(.ٞای اثشتخؾ، تٕايُ تٝ خٛدتٛػقٝ)آٔٛصؽ پيأذٞا (... تذٚيٗ ٔذَ ؿايؼتٍی ٚ) ؛ ساٞثشدٞا ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی(
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تٛاٖ ٌشفت وٝ اسائٝ  یٔای پظٚٞؾ ايٗ ٘تيدٝ سا ٞ اص يافتٝ ؿذ٘ذ. تٙذی اِٚٛيت ػاصٔا٘ی اػتخشاج ٚ آٔٛصؿی، ػاصی، آٔادٜ

تافث افضايؾ اثشتخـی ػاصٔاٖ يٗ ساٞىاسٞا اص ايشٚی تا پی آٔٛصؿی ٞا دٚسٜٚ عشاحی، تشٌضاسی  ٞا ػاصٔاٖساٞىاسٞا تٝ 

 .ؿٛد یٔ

 

    ٞا.ای ٚ دػتياتی تٝ ؿايؼتٍیآٔٛصؽ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی، يادٌيش٘ذٌاٖ، خٛدتٛػقٝ :کليذي ياصگان

     

 مقذمٍ

 لاتُ تشسػی ٚ تثييٗ اػت. خٙثة اَٚ فٟٛٔی اػت وٝ دػت وٓ اص دٚ خٙثٝٔ ؿايؼتٍی

ػشٔاية ط٘تيىی دس اختياسؽ لشاس  اػت وٝ اص تذٚ تِٛذ ا٘ؼاٖ، خذاٚ٘ذ تضسي تٝ فٙٛاٖ ٞايی ؿايؼتٍی

ياس آثاس تؼ تٛا٘ذتشداسی دسػت ٔیفٕش ثاتت اػت ٚ تٝ ؿشط تٟشٜ دادٜ اػت ٚ تمشيثاً دس تٕاْ عَٛ

ٞای عشيك سؿتٝ ٞايی اػت وٝ ٘ؾاْ آٔٛصؿی اصاسصؿٕٙذی اص خٛد تٝ خا تٍزاسد. خٙثة دْٚ ؿايؼتٍی

ای سا ؿايؼتٝ تٛا٘ذ دس د٘يای واس، واسٚ فشد تا ٌزسا٘ذٖ آٟ٘ا ٔی وٙذتحليّی عشاحی ٚ تذٚيٗ ٔی

  .(1) ياتٙذٜ ص٘ذٌی خٛيؾ سا تٍزسا٘ذ آٔيض ٚ سؿذا٘تخاب ٚ تٝ كٛس  ٔٛفميت
ٞای ای پاػخٍٛ تشای استمای ويفيت خذٔا  خٛد تٝ تقييٗ ٚيظٌیٞای حشفٝسی اص ا٘دٕٗتؼيا

ا٘ذ ٚ دس خٟت تاييذ فّٕىشد ؿايؼتٝ تٝ ؿيٜٛ ٞای ٔختّف ای ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی سٚی آٚسدٜحشفٝ

 (. 2) ا٘ذتٛخٝ ٘ـاٖ دادٜ ٚ تشسػی
 

 مباوی وظزي ي پيطيىٍ پضيَص

ای داسای ػاتمٝ عٛلا٘ی اػت ٚيظٜ دس آٔٛصؽ حشفٝ ٔفْٟٛ آٔٛصؽ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی  تٝ

سؿذ  1960ٞای آٔٛصؽ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی اتتذا دس آٔشيىا ٔقشفی ٚ تا آٔٛصؽ ٔقّٕاٖ دس اٚاخش  تش٘أٝ

(. 3) دس اػتشاِيا تٝ سػٕيت ؿٙاختٝ ؿذ 1990ای دس ػاَ ٞای آٔٛصؽ ؿغّی ٚ حشفٕٝ٘ٛد ٚ دس تش٘أٝ

ٞای ؿغّی ٔٛسد تشسػی ٚ تاييذ لشاس ٌشفتٝ تّىٝ دس ا دس تاثيش ٟٔاس ؿيٜٛ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی ٘ٝ تٟٙ

ٞای واسآٔٛصی ٘يض ٔٛثش اػت. تشای خؼتدٛی ػشچـٕٝ ٞای سػٕی ٚ تش٘أٝػاختاس ٚ اسائٝ آٔٛصؽ

ٞای ٔذيشيت تيّٛس روش خٙثؾ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی تقضی اص ٘ٛيؼٙذٌاٖ ٞٓ صٔا٘ی آٖ سا تا تلٛسی

ٞای تيّٛسی اػت تقضی اص فٙاكش آٔٛصؽ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی ٕٞشاٜ تا ؿيٜٛوشد٘ذ دس حاِی وٝ ٚاضح 

ٞؼتٙذ ٚ ٕٔىٗ اػت تا واسٞای تيّٛس تحت تاثيش لشاس ٌشفتٝ تاؿٙذ. آٔٛصؽ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی تٝ عٛس 

دس آٔشيىا ٘اؿی ؿذٜ ٚ  ٔـخق ؿذٜ وٝ ٔٙثـ آٖ  1950ٔؼتميٓ اص خٙثؾ ٔٛضٛفا  سفتاسی دس ػاَ 

دٞٙذٌا٘ی ٔا٘ٙذ تٙدأيٗ تّْٛ تٛدٜ اػت. خٙثؾ حأی ٔٛضٛفا  اختلاكی ٚ فيٙی اص افىاس آٔٛصؽ 

تٛا٘ٙذ اػت وٝ تٝ عٛس ٔؼتميٓ لاتُ ٔـاٞذٜ ٞؼتٙذ ٚ تش اػاع ايٗ وٝ ايٗ سفتاسٞا ٚخٛد ٘ذاس٘ذ ٔی

ؿٛ٘ذ وٝ تشٖٚ دادٞای فّٕی سا تياٖ ٕ٘ايٙذ. (. ٘ٛيؼٙذٌاٖ ٔٛضٛفا  سفتاسی تـٛيك ٔی4) ثثت ؿٛ٘ذ
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دٞٙذ ٚ دس خٟت تلاؽ تشای دػتياتی ش تافث ٔـاٞذا  پايا ؿذٜ ٚ اخاصٜ تفاػيش ا٘حشافی سا ٕ٘یايٗ أ

تٝ ايٗ دسخٝ اص پايايی تياٖ ٔٛضٛفا  آٔٛصؿی تايذ تا افقاِی ؿشٚؿ ؿٛ٘ذ وٝ سفتاس دا٘ـدٛياٖ سا تٛكيف 

( ٞش چٙذ 5) ..وٙٙذ ٔا٘ٙذ تياٖ وشدٖ، فٟشػت وشدٖ، ٘اْ تشدٖ، ا٘تخاب وشدٖ، ٔحاػثٝ وشدٖ ٚ .ٔی

ٞای فّٕی ٞای ٔختّف تشای ٔقشفی آٔٛصؽ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی ٚ ساٜدس صٔاٖ دلايُ وـٛسٞای ٔتفاٚ 

اػاػاً تذٖٚ تغييش تالی  1960وٙذ ِٚی اكَٛ پايٝ ٚ اٞذاف ايٗ ؿيٜٛ اص ػاَ وشدٖ ايٗ ؿيٜٛ فشق ٔی

 ٔا٘ذٜ اػت ايٗ اكَٛ فثاستٙذ اص: 
: ٔـخلٝ اَٚ آٔٛصؽ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی تٕشوض ايٗ ؿيٜٛ 1ٞااِف( تٕشوض تش سٚی تشٖٚ دادٜ

ٞای لاصْ تشای ا٘داْ يه ٞای اختلاكی ٚ تشسػی آٟ٘اػت )وٝ تٝ ؿايؼتٍیآٔٛصؿی تش سٚی تشٖٚ دادٜ

ٞای ٞا اغّة تا تؼياسی اص سٚيىشد ٞای ػٙتی تش٘أٝؿٛد( ايٗ تٕشوض تش تشٖٚ دادٜٚؽيفٝ ٔشتٛط ٔی

واسآٔٛص ، عَٛ  ٞايی وٝ تش ا٘تخاب فشاٌيش،دس تضاد ٞؼتٙذ )ٔا٘ٙذ ؿيٜٛ آٔٛصؿی ٔثتٙی تش دسٖٚ دادٞا

 ٚ غيشٜ تٛخٝ داس٘ذ.( ، تٙاػة ٔقّٓ تٝ فشاٌيشدٚسٜ دسػی ٚ تش٘أٝ ٞای آٔٛصؿی، ا٘ذاصٜ ولاع
ب( استثاط تيـتش تا ٔحيظ واس: تا تٛخٝ تٝ ٔمالا  ٘ٛؿتٝ ؿذٜ آٔٛصؽ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی تيـتش اص 

ٞای ٔثتٙی ؿٛد وٝ دٚسٜی آٔٛصؿی تٝ ٔحيظ واس تٛخٝ داس٘ذ ٔقٕٛلاً ايٗ تاٚس تياٖ ٔیٞأحتٛی تش٘أٝ

 ٞای واسی تاويذ داس٘ذ.تش تٝ واسٌيشی تلٛسی يا دا٘ؾ دس ا٘داْ ٚؽايف فّٕی ٚ ٘مؾ تش ؿايؼتٍی
ٞای لاتُ ٔـاٞذٜ: ٞذف تقذی آٔٛصؽ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی تياٖ ٞا تٝ فٙٛاٖ ؿايؼتٍیج( تشٖٚ دادٜ

(. تٙاتشايٗ: ٘ياصٞای واسی تٟتش تياٖ 6) تاؿذٞای ٚاضح ٚ فّٕىشد ٞای واسی لاتُ ٔـاٞذٜ ٔیٖ دادٜتشٚ

ؿٛد؛ اٞذاف تش٘أٝ ٞای آٔٛصؿی ٔی تٛا٘ذ ٔدذدا تقشيف ٚ تا دلت تيـتشی تياٖ ؿٛد؛ احتٕاَ ٔی

ٚ  ٞا تشای لضا لضاٚ  كحيح دس استثاط تا ٔيضاٖ ؿايؼتٍی تٝ دػت آٔذٜ تيـتش اػت؛ تشسػی

 .(7) ٞای ٔٛسد٘ياص تشای ا٘داْ يه ؿغُكلاحيت؛ تٟثٛد ٟٔاس 
ٞا ٔٙاتـ ا٘ؼا٘ی ػاصٔاٖ تٙادس ٚ دسيا٘ٛسدی تايذ اص تخلق ٚ دا٘ؾ وافی خٟت ا٘داْ ٔأٛسيت

سٚد تشخٛسداس تاؿٙذ ٚ يىی اص ساٞثشدٞايی وٝ دس خٟت تٛإ٘ٙذ ػاصی ٚ استما دا٘ؾ واسوٙاٖ تٝ واس ٔی

سيضی آٔٛصؽ واسوٙاٖ سٚيىشدی سا تشای آٔٛصؽ ػت اص ايٗ سٚ تايذ دس تش٘أٝا ،تش٘أٝ ٞای آٔٛصؿی

ٞا ٘يض ٞای ايٗ تش٘أٝٞای آٔٛصؿی تتٛا٘ذ اص افضايؾ ٞضيٙٝا٘تخاب وشد وٝ ضٕٗ اثشتخـی تش٘أٝ

 خٌّٛيشی تٝ فُٕ آٚسد.
ٔاٞش ٚ  اص آ٘دايی وٝ ٟٕٔتشيٗ سوٗ دس ٞش ػاصٔا٘ی خٟت سؿذ ٚ تٛػقٝ آٖ ػاصٔاٖ ٘يشٚی ا٘ؼا٘ی

تٛاٖ ٘تيدٝ ٌشفت وٝ دس ػاصٔاٖ تٙادس ٚ دسيا٘ٛسدی ٘يض دس دسخٝ اَٚ ٔٙاتـ تاؿذ ٔیٔتخلق آٖ ٔی

ٞای تشخٛسداس تاؿٙذ تا ٞش سٚص ؿاٞذ ا٘ؼا٘ی آٖ تايذ اص تخلق ٚ دا٘ؾ وافی خٟت ا٘داْ ٔأٛسيت

يىی اص ساٞثشدٞای پيـشفت ٞش چٝ تيـتش ػاصٔاٖ تٙادس ٚ دسيا٘ٛسدی وـٛسٔاٖ تاؿيٓ. اص آ٘دايی وٝ 

اػاػی وٝ دس خٟت تٛإ٘ٙذػاصی ٚ استما دا٘ؾ واسوٙاٖ تٝ واس ٔی سٚد آٔٛصؽ واسوٙاٖ ٔی تاؿذ ِزا 

 ٔی تٛاٖ اص آٖ دس ػاصٔاٖ تٙادس ٚ دسيا٘ٛسدی ٘يض تٟشٜ تشد. 
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ٞای ػاصٔا٘ی تٝ ؿيٜٛ ػٙتی ديٍش خٛاتٍٛی دٞذ پشداختٗ تٝ آٔٛصؿیٔغاِة پيؾ ٌفتٝ ٘ـاٖ ٔی

ٚ افشاد آٟ٘ا ٘يؼت. حيغٝ دا٘ؾ ٌؼتشدٜ ؿذٜ اػت ٚ پش وشدٖ رٞٗ واسوٙاٖ تا دا٘ؾ ٚ  ٞا ػاصٔاٖ

ٞا وٙذ. سٚيىشدٞای خذيذ آٔٛصؽ ٔقتمذ٘ذ آٔٛصؽٕ٘ی ٞا ػاصٔاٖاعلافا  پشاوٙذٜ وٕه چٙذا٘ی تٝ 

ٞای واسی واسوٙاٖ سا پٛؿؾ دٞذ. ٞا تاؿذ ٚ تتٛا٘ذ ٔؼتميٓ ٚؽايف ٚ فقاِيتتايذ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی

ؿٛد ٍٔش ايٙىٝ ٔذِی تشای آٔٛصؽ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی تذٚيٗ ٗ ٟٔٓ تٝ خٛدی خٛد فّٕياتی ٕ٘یاي

آٔٛصؽ ٞايی دس ايٗ صٔيٙٝ، دٞذ فّيشغٓ تذٚيٗ ٚ اسائٝ ٔذَٞای كٛس  ٌشفتٝ ٘ـاٖ ٔی(. تشسػی8ؿٛد)

ظ ٚ ٔٛلقيت سا ٘ذاس٘ذ. ٞش ػاصٔا٘ی داسای ؿشاي ٞا ػاصٔاٖلاتّيت اػتفادٜ دس ٕٞٝ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی ،

 تاؿذ. تاؿذ ٚ ٘ياصٔٙذ ٔذَ خاف خٛد ٔیٔتفاٚ  خٛد ٔی
٘يض ٞای صيشٔدٕٛفٝ  ی دِٚتی وٝ داسای ؿشوتٞا ػاصٔاٖػاصٔاٖ تٙادس ٚ دسيا٘ٛسدی تٝ فٙٛاٖ يىی اص 

 ٚتاؿذ ٞا ٚ ؿشح ٚؽايف خاف خٛد ٔی ٔٛسيتوٙذ داسای ٔأٚ يه كٙقت سا ٔذيشيت ٔی ٔی تاؿذ

ٞای ٌزؿتٝ ايٗ ػاصٔاٖ ٘تٛا٘ؼتٝ اػت آ٘چٙاٖ وٝ تايذ ٚ  ديذٜ اػت. عی ػاَ٘ياصٔٙذ واسوٙاٖ آٔٛصؽ 

-ٞايی وٝ دس حٛصٜ آٔٛصؽ ا٘داْ دادٜ اػت، ٔٛفميت چٙذا٘ی وؼة وٙذ. آػيةؿايذ ٚ دس ٔماتُ ٞضيٙٝ

ٞا ؿغُ ٔحٛس ٘يؼتٙذ. تشای ٔـاغُ ٔذَ  دٞذ آٔٛصؽؿٙاػی كٛس  ٌشفتٝ دس ايٗ ػاصٔاٖ ٘ـاٖ ٔی

وٙٙذ تا ذٜ اػت. افشاد تيـتش ٘ياصٞای فشدی خٛد سا اص عشيك آٔٛصؽ تشآٚسدٜ ٔیؿايؼتٍی تقشيف ٘ـ

ػاَ ٔحمك دس ػاصٔاٖ تٙادس ٚ دسيا٘ٛسدی ٚ ؿٙاخت  15٘ياصٞای ػاصٔا٘ی سا. تا تٛخٝ تٝ ػاتمٝ تيؾ اص 

وأُ ػاصٔاٖ ٔضتٛس، ٔحمك تش آٖ ؿذٜ اػت تا تش اػاع اكَٛ فّٕی آٔٛصؽ، ٔذِی سا تشای آٔٛصؽ 

ٞای ٔٛسد ٘ياص واسوٙاٖ عشاحی ٕ٘ايذ، ِزا ػٛاَ اكّی پظٚٞؾ ايٗ اػت ٖ تا تىيٝ تش ؿايؼتٍیواسوٙا

وٝ ٔذَ ٘ؾأٙذ ٔٙاػة آٔٛصؽ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی واسوٙاٖ ػاصٔاٖ تٙادس ٚ دسيا٘ٛسدی تٝ عٛس خاف 

 تٙذ ؿٟيذ سخايی چيؼت؟

ٞای ٔختّف دس صٔيٙٝ ای تثذيُ ؿذٜ اػت وٝ تا ٔقا٘یأشٚصٜ ؿايؼتٍی تٝ اكغلاح چٙذ ٔٙؾٛسٜ

(. دس ادتيا  ٔشتٛط تٝ ؿايؼتٍی تقاسيف ٔتٙٛفی اص 9) ٌيشدفّٕی ٔتٙٛؿ ٔٛسد اػتفادٜ لشاس ٔی

أا تا تشسػی آٟ٘ا تٝ  ٞای ؿغُ ٔتٕشوض٘ذٞا ٚ ٔؼلِٛيتاػاػاً تش ٘مؾايٗ تقاسيف ؿايؼتٍی ٚخٛد داسد، 

 ٔختّف تش ٚخٛد ٘ذاسد ٚ تقاسيف سػيٓ وٝ يه تقشيف ٚاحذ ٔقيٗ دس ٔٛسد ؿايؼتٍیايٗ ٘تيدٝ ٔی
  اػت. ٌشفتٝ ؿىُ ا٘ذيـٕٙذاٖ ٚ ٘ؾشاٖ كاحة ٔختّف سٚيىشدٞای ٚ ٞاديذٌاٜ اػاع

يی اػت وٝ ا٘داْ ٞا ٚيظٌیٚ تغٛس وّی  ٞا ٍ٘شؽٞا، ٞا، ٟٔاس ای اص دا٘ؾؿايؼتٍی ٔدٕٛفٝ

 (.10ياتذ )ٔی اثشتخؾ ٚؽايف ؿغّی تش ٔثٙای آٖ اػتٛاس اػت ٚ اص عشيك آٔٛصؽ ٚ تٛػقٝ تٟثٛد

ؿاسٜ داسد وٝ ا ٌيشیی لاتُ ا٘ذاصٜٞا ٍ٘شؽٞا ٚ ٞا، تٛا٘ايیتٝ تٛكيف دا٘ؾ، ٟٔاس ٕٞچٙيٗ ؿايؼتٍی 

ای ؿايؼتٍی سا تٝ فٙٛاٖ يه دػتٝ اص دس ٔغاِقٝخٛسؿيذی (. 8) تٛا٘ذ تٛػظ فشاٌيشاٖ تٝ دػت آيذٔی

وٙذ. تذيٗ تشتية ؿايؼتٍی، فشد یٞای ٔشتثظ تٝ ٞٓ تقشيف ٔٚ ٟٔاس  ٞا ٍ٘شؽٞا، خلٛكيا ، دا٘ؾ

-)٘ؾيش تلٕيٕا  دسػت ٚ ا٘داْ واس اثشتخؾ( دس ٔٛلقيت سا لادس ٔی ػاصد تا واس سا تٝ كٛس  ٔاٞشا٘ٝ
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 ای، تقٟذا  اختٕافی ٚ ص٘ذٌی ؿخلی ا٘داْ دٞذٞای پيچيذٜ ٚ ٘أقيٗ ا٘داْ دٞذ، ٕٞچٖٛ واس حشفٝ

(11.) 

ی ٔٛسد ٞا ٚيظٌیتش اػاع يه ػيؼتٓ ٔثتٙی تش ٞا آٔٛصؽ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی يا كلاحيتأا 

ای تشخٛسداس اػت ٚ ؿٛد. دس چٙيٗ ؿشايغی فّٕىشد اص إٞيت ٚ خايٍاٜ ٚيظٜا٘تؾاس واسوٙاٖ عشاحی ٔی

آٔٛصؽ ٔثتٙی تش آيذ. ٞای اػاػی اػتمشاس ؿايؼتٝ ػالاسی تٝ حؼاب ٔیاسصؿياتی اص فّٕىشد اص ِٔٛفٝ

وٙذ وٝ ٞا سا تقييٗ ٔیتٝ ٟٔاس  فشاٌيشاٖػت ٚ اسصياتی دػتياتی ٔثتٙی تش ٘تيدٝ ا، آٔٛصؽ 1ؿايؼتٍی

 (.12) دٞٙذتٛا٘ايی خٛد سا تشای ا٘داْ واسی ٘ـاٖ ٔی فشاٌيشاٖآيا 

آٔٛصی، تأيٗ ٘يشٚی واس ٞای ٟٔاس ( ٔا٘ٙذ ػايش سٚؽCBT)1 ٔحٛسٞذف اكّی آٔٛصؽ ؿايؼتٍی

ٞا يی وٝ آٖ سا اص ػايش سٚؽٞا ٚيظٌیٛصی داسای آٔٔاٞش ٔٛسد ٘ياص تاصاسواس اػت. أا ايٗ ٘ٛؿ ٟٔاس 

 ٞا اؿاسٜ ٔی ؿٛد. وٙذ وٝ دس صيش تٝ آٖٔتٕايض ٔی

 ٟٔاس  اػتا٘ذاسدٞای تذٚيٗ ٚ تٟيٝ دس  ٞش كٙف ٚ كٙقتی وٝ ٘ياصٔٙذ ٘يشٚی واس ٔاٞش اػت (1

 اسصياتی تالاخشٜ ٚ آٔٛصؽ ٘تيدٝ اسائٝ ٚ ٔـاتٝ ٔحيغی يا واس ٔحُ دس  آٔٛصؽ اخشای ؿغّی،

 .داسد اػاػی ٘مؾ ایحشفٝ ػغح

تش خشٚخی ٔحٛسی آٔٛصؽ، تافث ؿذٜ اػت وٝ تٝ ٟٔاس  ٚ تٛإ٘ٙذی  (5)يذ تاو تٝ تٛخٝ تا (2

 لثّی واسآٔٛص تٛخٝ ؿٛد. 

تا  (5) ػيؼتٓ ٘ذاس٘ذ، تشاتش ٚسٚدی ٞایؿايؼتٍی ٚيظٜ، واسٞای ا٘داْ تشای افشاد وٝآ٘دائی اص (3

ؿأُ ػغح كلاحيت، ػغح تؼتٝ ٟٔاستی ٚ ػغح  تٙذی وشدٖ آٔٛصؽ تٝ ػغٛح چٙذٌا٘ٝعثمٝ

ٚاحذ ؿايؼتٍی، أىاٖ ا٘تخاب دٚسٜ آٔٛصؿی ٔتٙاػة تا ٘ياصٞای ٟٔاستی واسآٔٛص ٚ يا حتی 

 ٞای واسآٔٛص فشاٞٓ ؿٛد. ٘ياصٞا ٚ تٛلقا  واسفشٔا اص ٟٔاس 

 ؿٛد. ٔذ  صٔاٖ وؼة ٟٔاس  تٛػظ واسآٔٛص تش اػاع تٛإ٘ٙذی ٚ وـؾ خٛد ٚی تقييٗ ٔی (4

 تش سٚی ٟٔاس  تيـتش اص دا٘ؾ تٛخٝ ٚ تاويذ داسد.  آٔٛصؽ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی  يؼتٓػ (5

ٞا دس خٟت سؿذ ٔغشح ؿذٜ اػت: آٔٛصؿی وٝ دس آٖ فقاِيت ٞا ٚيظٌیاص ديذٌاٜ ديٍشی ايٗ 

ٞای فشدی دا٘ـدٛياٖ عشاحی ؿذٜ اػت؛ دس ايٗ اٍِٛی آٔٛصؿی، دا٘ـدٛياٖ فشكت اػتقذادٞا ٚ لاتّيت

ؼة تدشتٝ ٚ سػيذٖ تٝ تٛإ٘ٙذی ٚ ٟٔاس  لاصْ سا دس اختياس داس٘ذ؛ ٔقياس ػٙدؾ ٚ وافی تشای و

آٔٛصؿی،  یاسصؿياتی دس ايٗ اٍِٛ ٔيضاٖ دػتياتی تٝ تٛإ٘ٙذی ٚ ٍ٘شؽ تٛػظ دا٘ـدٛ اػت؛ دس ايٗ اٍِٛ

 (.13) ٌشددفشاٞٓ ٔی فشاٌيشاٖٞای آٔٛصؿی تش اػاع اػتقذادٞا ٚ فلايك فشكت

                                           
1 . Competency-Based Training (CBT) 

2.DACUM 
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ی تش ؿايؼتٍی تحميما  صيادی ا٘داْ ؿذٜ اػت وٝ ٞش وذاْ تٝ تشسػی دس خلٛف آٔٛصؽ ٔثتٙ

استثاط ٚ تاثيش ايٗ ٔتغيش تا ػايش ٔتغيشٞای ػاصٔا٘ی پشداختٝ ا٘ذ ٚ وٕتش پظٚٞـی تٝ د٘ثاَ اسائٝ ٔذِی 

 ؿٛد.  ٔٙاػة تشای آٖ تٛدٜ اػت. ِزا تٝ تشخی اص پظٚٞؾ ٞای ٔشتثظ اؿاسٜ ٔی

آٔٛصؽ ٔٙاتـ ا٘ؼا٘ی ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی ٚ سٚيىشد تذٚيٗ »ٛاٖ ( دس پظٚٞـی تحت ف14ٙ) سٔضا٘ی

ٞای ٘يشٚی ا٘ؼا٘ی ٘مؾ ٞا ٚ لاتّيتٞا، ؿايؼتٍیؿٙاخت ٚ پشٚسؽ ؽشفيتوٙذ تياٖ ٔی« ٞاؿايؼتٍی

ای دس ٞای سلاتتی داسد. ؿايؼتٍی حشفٝتؼياس تقييٗ وٙٙذٜ دس تماء ٚ ادأٝ حيا  ػاصٔاٖ دس ٔحيظ

« اص تشٖٚ ػاصٔاٖ يافتٝ» ای تٛدٜ ٚ دس آٖ ٘مؾ واسوٙاٖای ٚ كلاحيت حشفٝحشفٝفُٕ فشاتش اص تٛا٘ايی 

دس تحّيُ ؿغُ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی تٝ ٔٙؾٛس  2ياتذ. سٚيىشد ديىْٛتغييش ٔی« دسٖٚ ػاصٔاٖ يافتٝ»تٝ 

آٔٛصؽ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی ٔٛسد اػتفادٜ ػاصٔاٖ تٛدٜ ٚ فشم ٔؼّٓ تشايٗ اػت وٝ واسوٙاٖ ٔتخلق 

وٙٙذ ٚ ٔٛثشتشيٗ ساٜ تشای تٛكيف تش ٚ تٟتش اص ديٍشاٖ تٛكيف ٚ تقشيف ٔیؿغُ ؿاٖ سا دليك ٚ ٔٛفك

-ٞا ٚ ٚؽايفی اػت وٝ واسؿٙاػاٖ ٔٛفك ٚ ٔتخلق دس آٖ ؿغُ ا٘داْ ٔیٞش ؿغُ تقشيف ؿايؼتٍی

ؿٛ٘ذ لاصْ اػت دس ٔذِٟای ؿايؼتٍی وٝ تشاػاع سٚيىشد ديىْٛ يا ديٍش سٚيىشدٞا تذٚيٗ ٔی .دٞٙذ

تاؿٙذ وٝ دسخٝ « ٞای سفتاسی/ فّٕىشدیؿاخق»يا « فّٕىشدی ٞای سفتاسی/پـتيثاٖ» ٌيش٘ذٜتش

  .وٙذٌيشی ٔیٔتفاٚ  يه ؿايؼتٍی ٔقيٗ سا وٝ واسوٙاٖ لاصْ اػت اص خٛد ٘ـاٖ دٞٙذ ا٘ذاصٜ

( دس پظٚٞـی تٝ تذٚيٗ اٍِٛی ٔفٟٛٔی عشاحی تش٘أٝ آٔٛصؽ 4) فاؿمی، لٟشٔا٘ی ٚ لٛسچياٖ

ٞای )ٔٛسد تا٘ه تٛػقٝ تقاٖٚ( پشداختٙذ. يافتٝ ی تشؿايؼتٍی ٔذيشيتی: پظٚٞـی ويفیٔذيشاٖ ٔثتٙ

پظٚٞؾ ؿأُ ؿٙاػايی فٙاكش ٚ فٛأُ عشاحی تش٘أٝ آٔٛصؽ ٔذيشاٖ ٔـتُٕ تش پٙح ٌشٜٚ فٛأُ 

ٞا، تٟؼاصی ٚ اسصؿی، تٛػقٝ ٚ تٟثٛد تٛا٘ايی -ٞای فىشیٔذيشيتی يقٙی ؿٙاػايی ٚ تمٛيت ؿايؼتٍی

ٞای تخللی، تمٛيت ٚ استمای تقألا  ٚ تٛإ٘ٙذی -ٟاستٟای ٔذيشيتی، تٛػقٝ دا٘ؾ فٙیتٛػقٝ ٔ

استثاعی ٔذيشاٖ تٛد. ٕٞچٙيٗ ٘تايح ٘ـاٖ داد خٟت عشاحی تش٘أٝ آٔٛصؽ ٔذيشاٖ، فلاٜٚ تش ٞؼتٝ 

ت دٚ ( ٚ فٙاكش ٚ فٛأُ پٙدٍا٘ٝ، ٘ياص اػٞا ٚيظٌی)دا٘ؾ، تيٙؾ، ٟٔاس ، سفتاس، تدشتٝ ٚ  تش٘أٝ آٔٛصؿی

ٞای ٔذيشيتی ٔذيشاٖ ٔٛسد تٛخٝ ٔذيشاٖ ٚ تش٘أٝ ٞا ٚ خأقٝ تؼٟيٍّش آٔٛصؽ ٔذيشاٖ ٚ سدٜفأُ ٌشٜٚ

 سيضاٖ آٔٛصؿی لشاس ٌيشد. 

( دس پظٚٞـی تٝ افتثاسػٙدی اٍِٛی آٔٛصؽ ٘يشٚی ا٘ؼا٘ی تا سٚيىشد 15) آسٔاٖ ٚ خؼشٚی

تشيٗ اثشتخـی سا دس ؿشوت ّٔی ٘فت ؿايؼتٍی پشداختٙذ. ٘تايح ٘ـاٖ داد آٔٛصؽ ؿايؼتٍی ٔحٛس تيـ

ٌا٘ٝ دٞذ وٝ ٕٞاٍٞٙی ٔياٖ فشايٙذٞای ػٝايشاٖ داسد. ٕٞچٙيٗ ٘تايح آصٖٔٛ اٍِٛی ٔفٟٛٔی ٘ـاٖ ٔی

( 16) ٞای آٔٛصؿی سا تيـتش ػاصد. ػٟيّی ٚ ٕٞىاساٖتٛا٘ذ اثشتخـی دٚسٜ ٘ياصػٙدی، اخشا ٚ اسصياتی ٔی

ٛصؽ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی تش فّٕىشد تاِيٙی دا٘ـدٛياٖ دس پظٚٞـی تٝ تشسػی تاثيش اخشای اٍِٛی آٔ

٘تايح ٘ـاٖ داد وٝ فّٕىشد تاِيٙی دا٘ـدٛياٖ پشػتاسی دس تخؾ ٔشالثت ٞای ٚيظٜ لّثی پشداختٙذ. 

٘ؾش  اص ٌشٜٚ ٔذاخّٝ وٝ دٚسٜ خٛد سا تش اػاع اٍِٛی آٔٛصؽ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی ػپشی ٕ٘ٛد٘ذ، ٞٓ
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داسی تٟتش اص دا٘ـدٛياٖ  عٛس ٔقٙی تٝ فّٕىشد تاِيٙی فٕٛٔی ٘ؾش ٚ ٞٓ اص فّٕىشد تاِيٙی اختلاكی

ای واسوٙاٖ ٔشوض ٞای حشفٝ( دس پظٚٞـی تٝ ؿٙاػايی ؿايؼتٍی17) . ٔحؼٙی ٚ ٔشادیٌشٜٚ وٙتشَ تٛد

ايداد ٚ »ٞا ٞا ٘ـاٖ داد وٝ ؿايؼتٍیپشداختٙذ. يافتٝ 1ای ؿٟش تٟشاٖ تش اػاع ٔذَ تٛسيچفٙی ٚ حشفٝ

ٞای ٔٛسد تقييٗ فقاِيت»، «ؿذٜٞا ٚ الذأا  ا٘دأْٙؾٛس ٔؼتٙذػاصی فقاِيتتٝ حفؼ ػيؼتٓ تايٍا٘ی

پايثٙذی تٝ سفايت حيا »، «ای تشای اػتفادٜ اص أىا٘ا  خاسج اص ولاع دسع٘ياص ٞٙشخٛياٖ فٙی ٚ حشفٝ

ة ای تش اػاع آٔٛصؽ ٚ تدشتٝ وؼٞای ٞٙشخٛياٖ فٙی ٚ حشفٝتقييٗ ٕ٘شٜ»، «ٚ ففت دس سفتاس ٚ ٌفتاس

تٛا٘ايی » ٞایای داسای تيـتشيٗ إٞيت؛ ٚ ِٔٛفٝتشای ٔشتياٖ فٙی ٚ حشفٝ« ؿذٜ دس آصٔايـٍاٜ ٚ واسٌاٜ

تا ٔياٍ٘يٗ « تٟيٝ ٚ تذٚيٗ عشح دسع»، «ٞای تضسيٞای وٛچه ٚ ٌشٜٚفّٕی تشای واس تا افشاد دس ٌشٜٚ

تاثيش دٚ سٚؽ آٔٛصؿی ( دس پظٚٞـی تٝ ٔمايؼٝ 18) ٘ادسی ٚ ٕٞىاساٖ داسای وٕتشيٗ إٞيت تٛد٘ذ.

ٞای ؿٙاختی ٚ تاِيٙی دا٘ـدٛياٖ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی ٚ آٔٛصؽ ػٙتی دس يادٌيشی فقاَ ٟٔاس 

٘تايح ٘ـاٖ داد وٝ واستشد سٚؽ آٔٛصؽ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی، پشداختٙذ.  ICU پشػتاسی واسٚسص تخؾ

يٙی ٚ ؿٙاختی دا٘ـدٛياٖ ٞای تاِتيؾ اص سٚؽ ٔشػْٛ، فشكت لاصْ تشای استما ٚ تٟثٛد يادٌيشی ٟٔاس 

 ٕ٘ايذ.پشػتاسی سا فشاٞٓ ٔی

دا٘ٙذ: ( اتقاد تش٘أٝ دسػی ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی سا ؿأُ ٔٛاسد صيش ٔی19)1ػيٍٙلا ٚ ٕٞىاساٖ

ٞا ٞا، آٔٛصؽ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی ٚ تلذيك ؿايؼتٍی، اػتا٘ذاسد وشدٖ ؿايؼتٍیٞا ؿايؼتٍیؿٙاػايی 

« ٘ؾاْ آٔٛصؽ ٚ پشٚسؽ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی»دس پظٚٞـی تا فٙٛاٖ  (20)2تالاوشيـٙاٖوٙٙذ. لّٕذاد ٔی

اؽٟاس ٔی داسد وٝ ٘ؾاْ ٞای آٔٛصؿی ٔٛخٛد دس تشآٚسدٖ ٘ياصٞا وٝ تيـتش وتاب دسػی ٔحٛس ٞؼتٙذ 

ٔحذٚديت داس٘ذ ٚ ٘ياص تٝ تاصٍ٘شی خذی داس٘ذ؛ وٝ ٔی تٛاٖ ايٗ خلا سا اص عشيك ٘ؾاْ آٔٛصؿی ٔثتٙی تش 

تٛاٖ تٝ ٔٛاسد ريُ اؿاسٜ وشد: دا٘ـدٛياٖ ٞای ٘ؾاْ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی ٔیص ٔضيتؿايؼتٍی پش وشد. ا

اعٕيٙاٖ ٚ افتٕاد تٝ ٘فغ وؼة خٛاٞٙذ وشد؛ تش حٛصٜ ٞای خاف تؼّظ ٔی ياتٙذ؛ دس ٔٛسد فٕك ٚ 

ٚػقت ؿايؼتٍی ٔٛسد ٘ياص آٌاٞی خٛاٞٙذ يافت؛ تٝ آٟ٘ا فشكت وافی دادٜ خٛاٞذ ؿذ تا ػغح خاكی اص 

ای دس ( دس ٔغاِق7ٝٞای ٔتٙاػة تٝ واس ٌيش٘ذ. فشا٘ه ٚ ٕٞىاساٖ )سا وؼة وشدٜ ٚ دس صٔيٙٝ ؿايؼتٍی

ٞای اخيش اٌشچٝ آٔٛصؽ ٔثتٙی تش ا٘دٕٗ خشاحاٖ واِح ػّغٙتی وا٘ادا تياٖ داؿتٙذ وٝ دس ػاَ

ٞای ٔشالثت تٟذاؿتی ٔٛسد تٛخٝ لشاس ٌشفتٝ اساٖ دس حشفٝايؼتٍی دس ٔياٖ ٔشتياٖ ٚ ػياػت ٌزؿ

ٞا دس واسی ٔٙحلش تٝ فشد تٝ ٞای ايٗ اٍِٛ ٚخٛد داسد. آٖ أا تٛافك وٕی دس تؼياسی اص خٙثٝػت، ا

ا٘ذ ٚ دس يه فشآيٙذ ٌشٚٞی ٞای فقّی دس آٔٛصؽ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی پشداختٝتشسػی ٔفاٞيٓ ٚ تحث

تٝ ای ٚ دس يه وٙفشا٘غ تا ٞذف تشسػی ادتيا  پظٚٞـی آٔٛصؽ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی چٙذ ٔشحّٝ

                                           
1.Burnette 

2. Singla et al 

3. Balakrishnan 
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ٞا وٕه تٛا٘ذ تشای ٔشتياٖ دس تؼياسی اص لضاٚ ؿٙاػايی اختلاف ٘ياصٞا، اسائٝ تقاسيف ٚ ٔفاٞيٓ وٝ ٔی

ػاصی سٚيىشدی تشای ٔتخللاٖ تٟذاؿت تاؿذ، الذاْ تٝ تشسػی خٛا٘ة وٙذ ٚ واٚؽ دس خٟت آٔادٜ

دسٖٚ ػٝ ٔدٕٛفٝ عثمٝ ای سا دس ( اتقاد تٛػقٝ حشف21ٝ)1ا٘ذ. ايٛا٘ضآٔٛصؽ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی پشداختٝ

 ِٔٛفٝ فىشی.  -3ِٔٛفٝ ٍ٘شؿی ٚ  -2ِٔٛفٝ سفتاسی  -1تٙذی وشدٜ اػت: 

پاوؼتاٖ: ٔغاِقٝ ٔمايؼٝ  ٞا تا٘های واسوٙاٖ ( دس تحميمی تا فٙٛاٖ تٛػقٝ حشف22ٝ)2٘ٛاص ٚ ٕٞىاساٖ

شداختٝ ا٘ذ. ٞا پ ای دس تا٘هدِٚتی ٚ خلٛكی دس پٙداب پاوؼتاٖ، تٝ ٔغاِقٝ تٛػقٝ حشفٝ ٞا تا٘هتيٗ 

ٚ  ٞا ٍ٘شؽای ؿٙاػايی ؿذٜ فثاس  تٛد اص: تٟثٛد ويفيت پظٚٞؾ، ٞای تٛػقٝ حشفِٝٔٛفٝ

ػاصی واسوٙاٖ تشای استماء، اسائٝ تش٘أٝ حُ ٔـىلا  ػاصٔاٖ، آٔادٜٞای واسوٙاٖ خذيذ، ساٜ ٌيشی خٟت

ی آٔٛصؿی ٔٛسد ٞای آٔٛصؿی، ٔحتٛاتٛػقٝ فشدی واسوٙاٖ، اختلاف صٔاٖ وافی تٝ آٔٛصؽ، تش٘أٝ

( 2013)3٘ياص، ٔشتياٖ ؿايؼتٝ، اسائٝ ٔٛاد آٔٛصؿی وافی تٝ واسوٙاٖ دس ٔحيظ آٔٛصؿی. اٚ٘ی ٚ ٕٞىاساٖ

اص ٌشٜٚ ٔغاِقا  واسآفشيٙی ٚ وؼة ٚ واس دا٘ـٍاٜ فذساَ تىِٙٛٛطی دس تحميك تا فٙٛاٖ اسصياتی تاثيش 

ٞا ٘ـاٖ ضقيت آٔٛص پشداختٙذ. يافتٝآٔٛصؽ ٚ تٛػقٝ ٔذيشيت دس كٙقت تا٘ىذاسی ٘يدشيٝ، تٝ تشسػی ٚ

داد وٝ آٔٛصؽ ٚ تٛػقٝ ٔذيشيت تاثيش صيادی دس تٛػقٝ ٔذيشاٖ ٚ واسوٙاٖ كٙقت تا٘ىذاسی ٘يدشيٝ 

 داسد. 

ٞای ا٘داْ ؿذٜ دس داخُ ٚ خاسج وـٛس ٘ـاٖ ٔی تشسػی ادتيا  ٚ ٔثا٘ی ٘ؾشی پظٚٞؾ ٚ پظٚٞؾ

ٞای تشػيٓ دس يه ا داسد ٚ واستشد اٍِٛٞا ٚ ٔذَی خاف خٛد سٞا ٚيظٌیدٞذ وٝ ٞش ػاصٔا٘ی ؿشايظ ٚ 

ٞا تٝ ِحاػ ٞای ٔذَكٙقت، لاتّيت اػتفادٜ دس ػايش كٙايـ سا ٘ذاسد. ٞشچٙذ تخـی اص اتقاد ٚ ِٔٛفٝ

ٞا تٝ ٞای ػاص٘ذٜ تا يىذيٍش تفاٚ  اػاػی داس٘ذ. تشخی ٔذَٔفٟٛٔی ٔـاتٝ ٞٓ ٞؼتٙذ ِيىٗ دس ؿاخق

تا ػاصٔاٖ ٞذف  ٞا ػاصٔاٖ( ؿثاٞت تيـتشی داس٘ذ يا ٔختلا  آٖ ػاصٔاٖ ٞذف ٔا)تٙذس ؿٟيذ سخايی

ٞای ٔختّف ٔثٙا ٚ چاسچٛب ٘ؾشی خٛد سا ٞايی داس٘ذ. تش ايٗ اػاع، پظٚٞـٍش پغ اص تشسػیٔا ؿثاٞت

ٔذِی تشويثی لشاس دادٜ اػت. اص خّٕٝ فٛأّی وٝ اص تشسػی ٚ ٔغاِقٝ ادتيا  ٚ پيـيٙٝ تذػت آٔذٜ ، 

اسد اؿاسٜ وشد: تافت خأقٝ آٔٛصؿی وٝ فشاٌيشاٖ دس آٖ فقاِيت داس٘ذ، ٚيظٌی ٞای تٛاٖ تٝ ايٗ ٔٛٔی

ی ٔشتٛط تٝ ٞش ؿغُ، يادٌيشی ٞای لثّی ٞا ؿايؼتٍیخٛد فشاٌيشاٖ، ٔحيظ آٔٛصؿی، ػاختاس ؿغُ ٚ 

فشاٌيشاٖ، ٘حٜٛ اسائٝ آٔٛصؽ، ٔحتٛا ٚ ٔذسع آٔٛصؽ، ٘حٜٛ اسائٝ آٔٛصؽ، ٘حٜٛ ػٙدؾ آٔٛصؽ ٚ ... . ِزا 

ی يادٌيش٘ذٌاٖ، فشايٙذٞای ٞا ٚيظٌیٞای آٔٛصؿی، خأقٝ ٞذف، ؿشايظ ٔذاخّٝ ٌش، شداختٗ تٝ صٔيٙٝپ

 آٔٛصؿی ضشٚسی اػت. 

                                           
1 . Evanz 

2 . Nawaz, Muhammed et al 

3 . Oni. E. O. et al 
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ٞا، پظٚٞـٍش تٝ د٘ثاَ يه ٔذَ ٘ؾأٙذ تش اػاع چاسچٛب ٘ؾشی تقييٗ ؿذٜ ٚ ػايش پظٚٞؾ

 يش سا تذٚيٗ ٕ٘ٛد: ٞای پظٚٞـی صآٔٛصؽ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی تشای واسوٙاٖ تٙذس ؿٟيذ سخايی، ػٛاَ

 ٞای ٔذَ ٘ؾأٙذ آٔٛصؽ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی واسوٙاٖ وذأٙذ؟ ؿاخق (1

 ٞای ػاص٘ذٜ ٔذَ ٘ؾأٙذ آٔٛصؽ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی واسوٙاٖ وذأٙذ؟ ِٔٛفٝ (2

 اتقاد ٔذَ ٘ؾأٙذ آٔٛصؽ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی واسوٙاٖ وذأٙذ؟  (3

 ؿٟيذ سخايی وذاْ اػت؟ ٔذَ ٘ؾأٙذ ٔٙاػة آٔٛصؽ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی واسوٙاٖ تٙذس (4

 

 ی پضيَصضىاس ريش-3

ٞا ويفی ٚ تش ٔثٙای سٚؽ دادٜ تٙياد  ايٗ پظٚٞؾ اص ٔٙؾش ٞذف، يه پظٚٞؾ واستشدی، اص ٘ؾش دادٜ

ٚ اص ٘ؾش ٔاٞيت ٔغاِقٝ تٛكيفی اػت وٝ تٝ ٔذد ٔغاِقٝ اػٙاد ٚ ٔذاسن فّٕی، ٔلاحثٝ تا خثشٌاٖ تا 

سچٛب اِٚيٝ ٔذَ ٘ؾأٙذ آٔٛصؽ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی واسوٙاٖ ٞا، چااػتفادٜ اص فٗ دِفی ٚ تّخيق دادٜ

 ؿىُ ٌشفتٝ اػت. 

ٌيشی اص ٞای ػاصٔاٖ تٛد٘ذ ٚ ٕ٘ٛ٘ٝحٛصٜ آٔٛصؽ یخثشٌاٖ ٚ ٔغّقيٗ وّيذ ،أقٝ آٔاسی پظٚٞؾخ

٘فش دس  15آٟ٘ا تلٛس  ٞذفٕٙذ ٚ تٝ سٚؽ ٌِّٛٝ تشفی تا حذ اؿثاؿ ٘ؾشی ا٘داْ ؿذ وٝ دس ٟ٘ايت 

تشای ػاختاسيافتٝ اػتفادٜ ؿذ. آٚسی اعلافا  اص ٔلاحثٝ ٘يٕٕٝٛد٘ذ. تٝ ٔٙؾٛس خٕـٞا ؿشوت ٘ٔلاحثٝ

، ٘ؾشا  ٚ ٝ پظٚٞؾپيـيٙ ٚ ٔثا٘ی ٘ؾشی ٞا تادادٜتغثيك ٜٚ تش ايٙىٝ لاٞا، فتقييٗ افتثاس دسٚ٘ی يافتٝ

شی، ٞا اص اؿثاؿ ٘ؾؿذ. خٟت تقييٗ افتثاس تيشٚ٘ی يافتٝ ػسٕٞٙٛدٞای ٌشٚٞی اص خثشٌاٖ ٘يض ِحا

ٞا ٘يض يافتٝ سٚايیخٟت تقييٗ  ؿذ. اػتفادٜٞا، ٙی دادٜغوذٌزاسی ٚ تٛكيف ٜ ٚيظی ٞااػتفادٜ اص سٚيٝ

ؿذ. پغ اص ٞا اص ٔٙاتـ ٔتقذد، تحّيُ ٔٛاسد ٔٙفی ٚ ا٘قغاف سٚؽ اػتفادٜ آٚسی دادٜخٕـ ٞایاص تىٙيه

)وذٌزاسی 2ٝ دادٜ تٙيادٚ ٘ؾشي 1آٚسی اعلافا  ٔٛسد٘ياص، تٝ ٔذد ضشية ٘ؼثی سٚايی ٔحتٛاخٕـ

 اػت.  ٜتذػت آٔذ ٞای اٍِٛٞا ٚ ؿاخقٔفاٞيٓ(، اتقاد، ِٔٛفٝ

/.CVR (49 )٘فش( ٚ حذالُ ٔيضاٖ لاتُ لثَٛ  15تا تٛخٝ تٝ تقذاد خثشٌاٖ) CVR٘تايح حاكُ اص 

ؿٛد تالاتش اص ٌٛ٘ٝ وٝ دس خذَٚ ٔـاٞذٜ ٔیاػت. وّيٝ ضشاية اتقاد ٕٞاٖ (1)تٝ ؿشح خذَٚ ؿٕاسٜ 

 تاؿذ. . ٔی/49

 

 

                                           
1 . Content Validity Ratio(CVR) 

2 . Grounded Theory 
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 (CVRوتايج بذست آمذٌ در خػًظ ضاخع وسبی تحليل محتًا ) (1ضمارٌ ) جذيل

 (CVRريايی ) ابعاد

 77/0 صٔيٙٝ ػاصی فشايٙذ آٔٛصؽ

 96/0 ٚيظٌی ٞای ؿايؼتٍی ٔحٛس يادٌيش٘ذٌاٖ

 55/0 ٔحيظ آٔٛصؿی

 55/0 ٞا ؿايؼتٍی٘ياصػٙدی 

 77/0 عشاحی ٚ تش٘أٝ سيضی آٔٛصؿی

 55/0 ٘أٝ آٔٛصؿیاخشای تش

 96/0 اسصؿياتی آٔٛصؿی

 97/0 پايؾ ٚ تٝ سٚص سػا٘ی فشايٙذ ٚ تش٘أٝ آٔٛصؿی

دس تخؾ وذٌزاسی اص سٚؽ اػتشاٚع ٚ وٛستيٗ اػتفادٜ ؿذٜ وٝ سٚيىشدی ٘ؾأٙذ سا پيـٟٙاد 

 تاؿذٞای پظٚٞؾ وذٌزاسی )تاص، ٔحٛسی ٚ ا٘تخاتی( ٔیوٙٙذ. ٟٕٔتشيٗ تخؾ واس دس تحّيُ دادٜ ٔی

 ٌٛ٘ٝ ا٘داْ ؿذ: وٝ تذيٗ

 ػاصی ؿذ٘ذ ٚ ٔغاتك تا ادتيا  ٘ؾشی ٞا يىؼاٖٞا پيادٜ ؿذ٘ذ ٚ دادٜ: ٔلاحث1ٝوذٌزاسی تاص

تٙذی ٔفاٞيٓ ا٘داْ ؿذ ٚ ػپغ فٟشػتی پظٚٞؾ اكغلاحا  فّٕی تشای آٟ٘ا ا٘تخاب ؿذ، ٔمِٛٝ

 ٞا تذػت آٔذ. اص ٔمِٛٝ

 تٙذی ؿذ٘ذ ٚ ٞش يه اص وذٞايی وٝ ٞا( دػتٝ)ٔمِٛٝ : وذٞای تاص تذػت آٔذ2ٜوذٌزاسی ٔحٛسی

تٝ ِحاػ فّٕی ٚ ٔفٟٛٔی لاتّيت لشاس ٌشفتٗ دس يه ٔدٕٛفٝ سا داؿتٙذ دس يه دػتٝ لشاس 

 ٌشفتٙذ. تا ايٗ واس تيٗ وذٞای تِٛيذ ؿذٜ دس وذٌزاسی تاص، ساتغٝ تشلشاس ؿذ.

 ٔشتثظ ، ی پظٚٞؾ: دس ايٗ ٔشحّٝ وذٞای ٔحٛسی تذػت آٔذٜ تا ٔفْٟٛ اك3ّا٘تخاتی وذٌزاسی

ٞايی وٝ ٘ياص تٙذیؿذ٘ذ ٚ افتثاس سٚاتظ تيٗ وذٞای ٔحٛسی ٚ ا٘تخاتی تاييذ ؿذ٘ذ. ٕٞچٙيٗ دػتٝ

  تٝ اكلاح ٚ تٛػقٝ تيـتشی داؿتٙذ تىٕيُ ؿذ٘ذ.  

 

 پضيَص َاي يافتٍ

تا تٛخٝ تٝ ػٛالا  ٔغشح ؿذٜ دس پظٚٞؾ حاضش، پظٚٞـٍش تٝ ٔذد ٘ؾشيٝ دادٜ تٙياد ٘ؾأٙذ ٚ تا 

 َ سٚؽ وذٌزاسی، پاػخ ػٛالا  سا تٝ ؿشح صيش اسائٝ ٕ٘ٛدٜ اػت. افٕا

                                           
1 .Open coding 

2 .Axial coding 

3 .Selective Coding 
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 َاي مذل وظامىذ آمًسش مبتىی بز ضايستگی کارکىان کذامىذ؟ ضاخع

ٞای آٔٛصؽ تشای پاػخ تٝ ايٗ ػٛاَ پظٚٞؾ، پظٚٞـٍش الذاْ تٝ احلاء ٔفاٞيٓ وّيذی ٚ ؿاخق

ٍشاٖ ٚ كاحة ٘ؾشاٖ پشداخت. تش ايٗ ٞای ا٘داْ ؿذٜ تٛػظ ػايش پظٚٞـٔثتٙی تش ؿايؼتٍی اص پظٚٞؾ

ٞايی وٝ دس صٔيٙٝ آٔٛصؽ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی ؿٙاػايی ؿذٜ تٛد تٝ دلت اػاع وّيٝ اٍِٛٞا ٚ ٔذَ

ٞای ٔٛسد ٘ياص تا حذ ٕٔىٗ فٟشػت ؿذ٘ذ. تش ٔٛسد تحّيُ لشاس ٌشفتٙذ ٚ ٔفاٞيٓ وّيذی ٚ ؿاخق

ختاسيافتٝ تا خثشٌاٖ ٚ كاحة ٘ؾشاٖ تٟيٝ اػاع ٘تايح تذػت آٔذٜ دس ايٗ ٌاْ، فشْ اِٚيٝ ٔلاحثٝ ػا

ؿذ تا پظٚٞـٍش تٝ وٕه آٖ فشايٙذ ٔلاحثٝ سا ٞذايت ٚ وٙتشَ ٕ٘ايذ ٚ اص عشف ديٍش تتٛا٘ذ ٔدٕٛفٝ 

ٞای آٔٛصؽ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی سا ؿٙاػايی ٚ ػپغ الذاْ تٝ ٔلاحثٝ تا تشی اص ؿاخقٔٙؼدٓ

٘فش ٔلاحثٝ 15تاس تا ػٝ ٘فش ٚ دس ٔدٕٛؿ تا  خثشٌاٖ ٕ٘ٛد. وُ فشايٙذ ٔلاحثٝ عی چٟاس ٔشحّٝ ٚ ٞش

 ا٘داْ ؿذ. 

ٞا تلاؽ ؿذ تا وذٞای تاص تا تفىيه ٔتٗ ٔلاحثٝ تٝ فٙاكش داسای پياْ دس داخُ خغٛط ٚ پاساٌشاف

ٞا، ٔٛسد تدضيٝ ٚ تحّيُ لشاس ٌشفت ٚ فشايٙذ اػتخشاج ؿٛ٘ذ. ٘تايح اِٚيٝ تذػت آٔذٜ اص ٔلاحثٝ

ای وٝ ٚاطٌاٖ تذػت ػاصی ٔفاٞيٓ ٌشديذ. تٝ ٌٛ٘ٝفشايٙذ الذاْ تٝ يىؼاٖ وذٌزاسی تاص اخشا ؿذ. دس ايٗ

آٔذٜ تش ٔثٙای ٚاطٌاٖ فّٕی ٚ ٔٛضٛفی ٔذيشيت تلحيح ؿذ، ٔفاٞيٓ ٔـتشن حزف ؿذ، فثاسا  

٘أفْٟٛ ٚ داسای اتٟاْ تاصتيٙی ؿذ، فثاسا  ٚ ٔٛاسدی وٝ لاصْ تٛد اكلاح ٌشديذ. ػپغ تا اخشای ػٝ 

ٞای ػاصٔا٘ی، ٘ؾشاٖ دا٘ـٍاٞی ٚ ٔتخللاٖ حٛصٜ آٔٛصؽ٘فش اص كاحة 15تيٗ ٔشتثٝ فٗ دِفی دس 

وذٞای ؿٙاػايی ؿذٜ دس ٔقشم ٘مذ ٚ تشسػی لشاس ٌشفتٙذ. تشخی وذٞا اكلاح، تقذادی حزف، ٚ 

 83چٙذيٗ وذ تٝ ٔدٕٛفٝ وذٞا اضافٝ ؿذ. تا اخشای فشايٙذٞای ٔضتٛس دس فشايٙذ وذٌزاسی تاص، 

وذ/ؿاخق تشای ٔذَ آٔٛصؽ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی واسوٙاٖ تٙذس  83تذػت آٔذ.  دس ٟ٘ايت  وذ/ؿاخق

 اسائٝ ؿذٜ اػت.  2ؿٟيذ سخايی ٔٛسد تاييذ لشاس ٌشفت وٝ دس خذَٚ ؿٕاسٜ 
 َاي ساسوذٌ مذل وظامىذ آمًسش مبتىی بز ضايستگی کارکىان کذامىذ؟ مًلفٍ

آٔٛصؽ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی واسوٙاٖ تٙذس  ٞای ٔذَ ٔٛسد٘ؾش تحت فٙٛاٖپغ اص ؿٙاػايی ؿاخق

ٞا سػيذ. اص آ٘دا وٝ ٚاحذ اكّی تحّيُ تشای وذٌزاسی تاص ٚ تٙذی ؿاخقؿٟيذ سخايی، ٘ٛتت تٝ عثمٝ

ٌزاسی تٛػظ ٔحمك، تٝ عٛس ٔحٛسی، ٔفاٞيٓ ٞؼتٙذ، ٍٞٙاْ تدضيٝ ٚ تحّيُ، ٔفاٞيٓ اص عشيك فٙٛاٖ

ٞا  ی ص٘ذٜ( ٚ يا تا تٛخٝ تٝ ٔٛاسد ٔـتشن واستشد آٖ)وذٞا وٙٙذٌاٖؿشوتٔؼتميٓ اص سٚ٘ٛؿت ٔلاحثٝ 

ٞای اكّی تٝ عٛس ٔٙؾٓ ٔٛسد تشسػی ٞا تشای يافتٗ ٔمِٛٝٞای پيادٜ ؿذٜ ٔلاحثٝايداد ؿذ٘ذ ٚ ٘ؼخٝ

 لشاس ٌشفتٙذ.  

تٙذی ؿذ٘ذ. دس ٔشحّٝ وذٌزاسی ٞای تضسي ٔفٟٛٔی عثمٝٞا دس لاِة دػتٝدس ايٗ ٔشحّٝ ؿاخق

ٌيشی اص تٙذی ؿذ٘ذ. دس ايٗ ٔشحّٝ پظٚٞـٍش تا تٟشٜتش دػتٝخٛؿٝ تضسي 27لاِة  ٞا دسٔحٛسی، ٔمِٛٝ

ٞا ٕ٘ٛدٜ تٙذی ؿاخقتٙذی ٚ دػتٝ٘ؾشا  چٙذ ٘فش اص خثشٌاٖ حٛصٜ آٔٛصؽ ػاصٔا٘ی، الذاْ تٝ خٕـ
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ی خأقٝ، ٞا ٚيظٌیٞای تذػت آٔذٜ دس ٔشحّٝ وذٌزاسی ٔحٛسی فثاستٙذ اص: تافت ٚ اػت وٝ ِٔٛفٝ

ی فملا٘ی ٚ فاعفی يادٌيش٘ذٌاٖ، ؿشايظ پيؾ اص آٔٛصؽ، ؿشايظ حيٗ دٚسٜ آٔٛصؿی، ؿشايظ اٞ ٚيظٌی

تقذ اص آٔٛصؽ، ػاصٚواسٞای تـٛيمی ٚ اٍ٘يضؿی، فشاٞٓ تٛدٖ اعلافا  ٚ ٔٙاتـ، تذٚيٗ ٔذَ ؿايؼتٍی ٚ 

، ٞاٞا، اِٚٛيت تٙذی ؿايؼتٍیٞا، تحّيُ ؿىاف ؿايؼتٍیتٙذی ؿايؼتٍیٞا، عثمٝتقييٗ ؿايؼتٍی

تٟيٝ تش٘أٝ تٛػقٝ فشدی، تقييٗ اٞذاف آٔٛصؿی، تقييٗ ٔحتٛا، تقييٗ فقاِيتٟای آٔٛصؿی، تذٚيٗ عشح 

دسع، فقاِيتٟای لثُ اص تذسيغ، فقاِيتٟای حيٗ تذسيغ، فقاِيتٟای تقذ اص تذسيغ، تقييٗ ٔذَ 

سصؿياتی اسصؿياتی ٚ ٔيضاٖ ؿايؼتٍی،  تقييٗ ػغٛح اسصؿياتی ٚ اتضاس ٞش ػغح، اسصؿياتی ٔذسع، ا

ٔحتٛای آٔٛصؽ، اسصؿياتی فشايٙذ آٔٛصؽ، تقييٗ اسصؿياتی تىٛيٙی، تحّيُ تاصخٛسدٞا ٚ ٘تايح اسصؿياتی 

لاتُ ٔـاٞذٜ  2تىٛيٙی، عشاحی تش٘أٝ اكلاحی. وذٞای تاص ٚ ٔحٛسی تذػت آٔذٜ دس خذَٚ ؿٕاسٜ 

 اػت. 
 ابعاد مذل وظامىذ آمًسش مبتىی بز ضايستگی کارکىان کذامىذ؟ 

ٞا آؿىاس ٚ ٔذَ پاسادايٕی ت دس ٔشحّٝ وذٌزاسی ا٘تخاتی ٚ خّك ٘ؾشيٝ سٚاتظ تيٗ ٔمِٛٝدس ٟ٘اي

ٌيشی اص ٘ؾشا  چٙذ ٘فش اص ٞا ؿىُ ٌشفت. دس ايٗ ٔشحّٝ ٘يض پظٚٞـٍش تا تٟشٜ٘ؾشيٝ تشخاػتٝ اص دادٜ

دٜ اػت. ٞا ٕ٘ٛٞا ٚ ِٔٛفٝتٙذی ؿاخقتٙذی ٚ دػتٝٞای ػاصٔا٘ی، الذاْ تٝ خٕـخثشٌاٖ حٛصٜ آٔٛصؽ

ٔحٛس ی ؿايؼتٍیٞا ٚيظٌیػاصی فشايٙذ آٔٛصؽ، تقذ صٔيٙٝ 8خشٚخی ايٗ ٔشحّٝ اص وذٌزاسی ؿٙاػايی 

سيضی آٔٛصؿی، اخشای تش٘أٝ ٞا، عشاحی ٚ تش٘أٝيادٌيش٘ذٌاٖ، ٔحيظ آٔٛصؿی، ٘ياصػٙدی ؿايؼتٍی

اتقاد ؿٙاػايی ؿذٜ دس  سٚصسػا٘ی فشايٙذ ٚ تش٘أٝ آٔٛصؿی تٛد.آٔٛصؿی، اسصؿياتی آٔٛصؿی، پايؾ ٚ تٝ

 اسائٝ ؿذٜ اػت. (2)خذَٚ ؿٕاسٜ 

 
مذل وظامىذ آمًسش مبتىی بز ضايستگی کارکىان بىذر ضُيذ  َايضاخع ي َامًلفٍ ابعاد،  (2ضمارٌ ) جذيل

 رجايی 

 کذَاي باس مقًلٍ َاي اغلی کذَاي محًري

سميىٍ ساسي 

 فزايىذ آمًسش

ی ٞا ٚيظٌیتافت ٚ 

 خأقٝ

 لتلادی، فشٍٞٙی خأقٝؿشايظ اختٕافی، ا

 فشًٞٙ خأقٝ ٞذف

 ٔثا٘ی خأقٝ ؿٙاختی، سٚا٘ـٙاختی ٚ تاسيخی خأقٝ

ٚيظٌی ٞای فملا٘ی ٚ 

 فاعفی يادٌيش٘ذٌاٖ

 ٚيظٌی ٞای سٚا٘ـٙاختی يادٌيش٘ذٌاٖ

 ٚيظٌی ٞای فاعفی ٚ احؼاػی يادٌيش٘ذٌاٖ

 خظ ٔـی وّی حاوٓ تش ص٘ذٌی يادٌيش٘ذٌاٖ

َاي  ييضگی

تگی محًر ضايس
 دٚسٜ پيؾ اص آٔٛصؽ

 وؼة دا٘ؾ ٚ تدشتٝ دس ص٘ذٌی ؿخلی تٛػظ يادٌيش٘ذٌاٖ

ٞای يادٌيش٘ذٌاٖ اص عشيك فشاٞٓ تٟشٜ تشداسی اص اسصؿٟا ٚ ايذٜ

 وشدٖ تدشتٝ دس تش٘أٝ دسػی
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 کذَاي باس مقًلٍ َاي اغلی کذَاي محًري

 يادگيزوذگان
 دٚسٜ آٔٛصؿی

 تدشتٝ ٔٛلقيتٟای خذيذ ٚ پيٛ٘ذ ص٘ذٖ آٖ تا يادٌيشی لثّی

 ؾ ٚ اسصؿٟای خذيذ ٚ آصٔايؾ سفتاسٞای خذيذتشٌضيذٖ دا٘

 تىاسٌيشی سفتاسٞای خذيذ دس ٔحيظ د٘يای ٚالقی دٚسٜ تقذ اص آٔٛصؽ

 محيط آمًسضی

ػاصٚواسٞای تـٛيمی ٚ 

 اٍ٘يضؿی

 تذٚيٗ ٔذَ اٍ٘يضؿی ٔٙاػة تا وؼة ؿايؼتٍی 

 اسائٝ اٍ٘يضا٘ٙذٜ تٝ ٔٛلـ ٚ ٔتٙاػة تا ؿايؼتٍی وؼة ؿذٜ

فا  ٚ فشاٞٓ تٛدٖ اعلا

 ٔٙاتـ

 تقييٗ ٔؼيش دػتشػی يادٌيش٘ذٌاٖ تٝ ٔٙاتـ اعلافاتی 

 دس دػتشع تٛدٖ ٔٙاتـ تشای وؼة ؿايؼتٍی  

وياسسىجی 

 َاضايستگی

تذٚيٗ ٔذَ ؿايؼتٍی 

 ٞاٚ تقييٗ ؿايؼتٍی

 تشسػی ادتيا  ٔٛضٛؿ ٚ ٔؼتٙذا  داخّی ٚ خاسخی

 تذٚيٗ ٔذَ ؿايؼتٍی

 ٔلاحثٝ تا خثشٌاٖ ػاصٔا٘ی

 ٞا ؿايؼتٍیتٟيٝ فٟشػت اِٚيٝ 

 ٞاتٙذی ؿايؼتٍیعثمٝ

)دا٘ـی، ٟٔاستی، 

 ٍ٘شؿی(

 اص ٘ؾش دا٘ـی، ٟٔاستی، ٍ٘شؿی ٞا ؿايؼتٍیتفىيه ٘ٛؿ 

 ٞا اص ٘ؾش ؿٙاختی، فاعفی، سٚا٘ی حشوتی تقييٗ ػغح دٚسٜ

 تشای ٞش سؿتٝ ؿغّی ٞا ؿايؼتٍیدػتٝ تٙذی 

تحّيُ ؿىاف 

 ٞاؿايؼتٍی

 فشاٌيش تا ؿايؼتٍی ؿٙاػايی ؿذٜ تغاتك دا٘ؾ

 تغاتك تحليلا  ٚ تدشتٝ فشاٌيش تا ؿايؼتٍی ؿٙاػايی ؿذٜ

احلاء ؿىاف تيٗ دا٘ؾ، تحليلا ، تدشتٝ فشاٌيش تا ؿايؼتٍی 

 ؿٙاػايی ؿذٜ

اِٚٛيت تٙذی 

 ٞاؿايؼتٍی

تقييٗ إٞيت ؿشح ٚؽيفٝ)وٝ ؿايؼتٍی ٔٛسد٘ياص تشای ا٘داْ آٖ 

 تذػت آٔذٜ(

 فشاٚا٘ی ؿشح ٚؽيفٝ تقييٗ 

 تقييٗ تىشاسپزيشی ؿشح ٚؽيفٝ 

طزاحی ي 

ريشي  بزوامٍ

 آمًسضی

تٟيٝ تش٘أٝ تٛػقٝ 

 فشدی

 ی خٛد آٔٛصٞا ؿايؼتٍیتقييٗ 

 فشاٞٓ وشدٖ اعلافا  ٚ ٔٙاتـ تشای وؼة ؿايؼتٍی 

 تيٙی ٔـٛق ٞايی تشای تحمك تش٘أٝ  پيؾ

 تقييٗ اٞذاف آٔٛصؿی

 ٞا ؼتٍیؿايتقشيف اٞذاف وّی 

 ٞا ؿايؼتٍیتقشيف اٞذاف سفتاسی تشای 

  ٞا ؿايؼتٍیتقييٗ ػٙدٝ ٚ ٔقياس تشای 

 تقييٗ ٔحتٛا

 ٞا ؿايؼتٍیتقييٗ سئٛع وّی ٔغاِة تش اػاع 

 تٟيٝ ٔحتٛای ٔٙاػة تا ٞش ػشفلُ 

)خضٜٚ، فيّٓ، تاصديذ، تاصی، واسٌاٜ( تشای  تٟيٝ ٔحتٛای چٙذٌا٘ٝ

 ٞش ؿايؼتٍی

 ٞای ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی عشاحی واسٌاٜقاِيتٟای تقييٗ ف
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 کذَاي باس مقًلٍ َاي اغلی کذَاي محًري

 ٞای ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی عشاحی تاصی آٔٛصؿی

 ٞای ٔذسع ٚ يادٌيش٘ذٜ تقييٗ فقاِيت

 پيؾ تيٙی صٔاٖ ٚ ٔىاٖ يادٌيشی 

 تقييٗ ٘حٜٛ ٔذيشيت ولاع

 تذٚيٗ عشح دسع

 تقييٗ سٚؽ تذسيغ

 تقييٗ تىِٙٛٛطی آٔٛصؿی

 ٞای يادٌيشی ی ٚ فّٕی تٛدٖ فقاِيتتقييٗ ٔيضاٖ ٘ؾش

 ی يادٌيش٘ذٌاٖٞا ٚيظٌیتقييٗ 

 ی ٔذسػاٖٞا ٚيظٌیتقييٗ 

 تقييٗ پيؾ ٘ياصٞای آٔٛصؿی

 تقييٗ سٚؽ ٚ اتضاس اسصؿياتی

 ٞا تقييٗ صٔاٖ تٙذی اخشای ػشفلُ

 تقييٗ ٘حٜٛ اسصؿياتی ٚ ٔلان ٔٛفميت

اجزاي بزوامٍ 

 آمًسضی

 فقاِيتٟای لثُ اص

 تذسيغ

 آٔادٜ ػاصی تش٘أٝ ٞای تاصديذ فّٕی

 تشای دٚسٜ واسآٔٛصی ٞا ػاصٔاٖٕٞاٍٞٙی تا ػايش 

 تٟيٝ ٔٛاد ٚ تىِٙٛٛطی آٔٛصؿی ٔٛسد ٘ياص اخشای واسٌاٜ/تاصی/ ٚ...

 آٔادٜ ػاصی فضای فيضيىی ٚ چيذٔاٖ ولاع 

 ايداد پيؾ آٔادٌی دس فشاٌيشاٖ خٟت وؼة ؿايؼتٍی

 يٗ تذسيغفقاِيتٟای ح

 ػٙدؾ آغاصيٗ ٔثتٙی تش ػغٛح ؿايؼتٍی تقييٗ ؿذٜ

 اسائٝ لٛا٘يٗ ولاع آٔٛصؿی

 تـشيح تش٘أٝ آٔٛصؿی تشای فشاٌيشاٖ خٟت ٕٞشاٜ ٕ٘ٛدٖ آٟ٘ا

 اسائٝ ٔحتٛای آٔٛصؿی تٝ ٔٙؾٛس ايداد ؿايؼتٍی 

 دسيافت تاصخٛسد فشاٌيشاٖ ٚ اكلاح فشايٙذ آٔٛصؽ

فقاِيتٟای تقذ اص 

 يغتذس

 اػتٕشاس فقاِيتٟای يادٌيشی ٔشتثظ تٝ ؿايؼتٍی 

پيٍيشی ٚ دسيافت ٘ؾشا  فشاٌيشاٖ دس خلٛف فقاِيتٟای 

 آٔٛصؿی دسيافت ؿذٜ ٚ اػتفادٜ آٟ٘ا دس ا٘داْ ٚؽايف ؿغّی

ارسضيابی 

 آمًسضی

تقييٗ ٔذَ اسصؿياتی ٚ 

 ٔيضاٖ ؿايؼتٍی

 ٞا ؿايؼتٍیتشسػی ٚ ٔغاِقٝ ٔذِٟای اسصؿياتی 

 اْ ٞای اسصؿياتی ٚ ا٘تخاب ٔذَ تقييٗ ٌ

 ٞا ؿايؼتٍیتقييٗ اتضاس ػٙدؾ ا٘ٛاؿ 

تقييٗ ػغٛح اسصؿياتی 

ٚ اتضاس ٞش ػغح 

)ٚاوٙؾ، يادٌيشی، 

 سفتاس، ٘تايح(

تٟيٝ اتضاس ػغح ٚاوٙؾ ٚ تقييٗ ٔيضاٖ سضايت فشاٌيشاٖ اص 

 آٔٛصؽ ؿايؼتٍی

ٚ  تٟيٝ فشْ پيؾ آصٖٔٛ ٚ پغ آصٖٔٛ ٚ تقييٗ ٔيضاٖ يادٌيشی

 دػتياتی تٝ ؿايؼتٍی

 تٟيٝ فشْ ػغح سفتاس ٚ تقييٗ ٔيضاٖ واستؼت ؿايؼتٍی دس فُٕ
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 کذَاي باس مقًلٍ َاي اغلی کذَاي محًري

تٟيٝ فشْ ػغح ٘تايح ٚ تقييٗ ٔيضاٖ ػٟٓ ؿايؼتٍی ايداد ؿذٜ 

 دس تٟشٜ ٚسی وُ

 اسصؿياتی ٔذسع
 اسصؿياتی تٛػظ فشاٌيشاٖ 

 اسصؿياتی تٛػظ ٘اؽش آٔٛصؽ

اسصؿياتی ٔحتٛای 

 آٔٛصؽ

ػظ فشاٌيشاٖ دس خلٛف واستشدی تٛدٖ، خذيذ اسصؿياتی تٛ

 تٛدٖ، تٙاػة داؿتٗ ٔحتٛا ٚ ... 

 اسصؿياتی تٛػظ واسؿٙاع/٘اؽش فٙی آٔٛصؽ 

 اسصؿياتی فشايٙذ آٔٛصؽ

 اسصؿياتی تٛػظ فشاٌيشاٖ

 اسصؿياتی تٛػظ واسؿٙاػاٖ آٔٛصؽ

 اسصؿياتی تٛػظ ٔذيشاٖ ٚاحذٞا

پايص ي بٍ ريس 

رساوی فزايىذ ي 

 مٍ آمًسضیبزوا

 تقييٗ اسصؿياتی تىٛيٙی
 فشاٞٓ وشدٖ فشكت پشػؾ ٚ پاػخ دس حيٗ آٔٛصؽ ؿايؼتٍی

 دسيافت تاصخٛسد يادٌيش٘ذٌاٖ ٘ؼثت تٝ آٔٛصؽ ؿايؼتٍی

تحّيُ تاصخٛسدٞا ٚ 

 ٘تايح اسصؿياتی تىٛيٙی

 تٙذی ٘تايح پشػؾ ٚ پاػخ ٞای يادٌيش٘ذٌاٖ خٕـ

 تقييٗ دسػتی ٔؼيش حشوت آٔٛصؽ

 تش٘أٝ اكلاحی عشاحی
 ٞای آٔٛصؿی اكلاحی تقييٗ فقاِيت

 تاصٍ٘شی دس ٔـخلا  عشح آٔٛصؽ 

 

ٞای ػاصی ٚ پالايؾ ٘ؾشيٝ، ٔتٗ ٔلاحثٝدس عَٛ فشايٙذ وذٌزاسی ٚ فشايٙذ تّفيك خٟت يىپاسچٝ

ا٘داْ ؿذٜ چٙذيٗ تاس ٔٛسد تشسػی لشاس ٌشفت ٚ تقذ اص ٔـخق ؿذٖ ٔمِٛٝ ٔحٛسی )آٔٛصؽ ٔثتٙی تش 

ٞايی وٝ تياٍ٘ش سٚاتظ تيٗ ٞا، فثاسا  ٚ ايذٜتٍی( ٚ اػتفادٜ اص آٖ خٟت ٘ضديه وشدٖ ٔمِٛٝؿايؼ

ٞای اكّی ٚ ٞای اكّی ٚ فشفی تٛد٘ذ، ٔٛسد تٛخٝ لشاس ٌشفت. تش ٕٞيٗ اػاع، سٚاتظ تيٗ ٔمِٛٝٔمِٛٝ

. ٟ٘ايتاً ٔذَ پاسادايٕی ٔذَ ٘ؾأٙذ آٔٛصؽ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی واسوٙاٖ تٙذس ؿٟيذ سخايی ؿىُ ٌشفت

كٛس  ٌا٘ٝ ٔذَ پاسادايٕی، تا سٚاتغی وٝ تيٗ آٟ٘ا ٚخٛد داسد، تٝ 6ٞای آؿىاس ؿذٜ دس لاِة اتقاد ٔمِٛٝ

 صيش تقييٗ ؿذ٘ذ.

ٞا، عشاحی ٚ ٔمِٛٝ: ٘ياصػٙدی ؿايؼتٍی 4) ٔمِٛٝ اكّی: آٔٛصؽ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی -

 پايؾ ٚ تشٚصسػا٘ی(؛ سيضی آٔٛصؿی، اخشای تش٘أٝ آٔٛصؿی، اسصؿياتی آٔٛصؿی ٚ  تش٘أٝ

 ٔمِٛٝ: ػاصٚواس تـٛيمی، فشاٞٓ تٛدٖ اعلافا  ٚ ٔٙاتـ(؛  2) ؿشايظ فّیّ: ٔحيظ آٔٛصؿی -

ی پيؾ اص ٞا ٚيظٌیٔمِٛٝ:  3ی ؿايؼتٍی ٔحٛس يادٌيش٘ذٌاٖ )ٞا ٚيظٌیٌش: ؿشايظ ٔذاخّٝ -

 ی تقذ اص آٔٛصؽ(؛ ٞا ٚيظٌیی حيٗ آٔٛصؽ، ٞا ٚيظٌیآٔٛصؽ، 

ی ٞا ٚيظٌیی خأقٝ، ٞا ٚيظٌیٔمِٛٝ: تافت ٚ  2) اصی فشايٙذ آٔٛصؽػای: صٔيٙٝؿشايظ صٔيٙٝ -

 فاعفی يادٌيش٘ذٌاٖ(؛ -فملا٘ی
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تٙذی ٞا، عثمٝتذٚيٗ ٔذَ ؿايؼتٍی ٚ تقييٗ ؿايؼتٍیٔمِٛٝ:  20) ساٞثشدٞای اػتمشاس ٔذَ: -

ٞا، تٟيٝ تش٘أٝ تٛػقٝ فشدی، ٞا، اِٚٛيت تٙذی ؿايؼتٍیٞا، تحّيُ ؿىاف ؿايؼتٍیؿايؼتٍی

ييٗ اٞذاف آٔٛصؿی، تقييٗ ٔحتٛا، تقييٗ فقاِيتٟای آٔٛصؿی، تذٚيٗ عشح دسع، فقاِيتٟای تق

لثُ اص تذسيغ، فقاِيتٟای حيٗ تذسيغ، فقاِيتٟای تقذ اص تذسيغ، تقييٗ ٔذَ اسصؿياتی ٚ 

ٔيضاٖ ؿايؼتٍی،  تقييٗ ػغٛح اسصؿياتی ٚ اتضاس ٞش ػغح، اسصؿياتی ٔذسع، اسصؿياتی ٔحتٛای 

تی فشايٙذ آٔٛصؽ، تقييٗ اسصؿياتی تىٛيٙی، تحّيُ تاصخٛسدٞا ٚ ٘تايح اسصؿياتی آٔٛصؽ، اسصؿيا

 (، تىٛيٙی، عشاحی تش٘أٝ اكلاحی

 ٞا.ٔمِٛٝ: آٔٛصؿٟای اثشتخؾ، تٕايُ تٝ خٛدتٛػقٝ ای، دػتياتی تٝ ؿايؼتٍی 3پيأذٞا: ) -
 

ٛسی ٚ ا٘تخاتی( سا ٞا ٚ تىأُ ٔذَ دس ػٝ ٔشحّٝ وذٌزاسی )تاص، ٔحفشآيٙذ ٔذيشيت دادٜ ريُؿىُ 

 دٞذ.٘ـاٖ ٔی

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ٌضاسٜ ٔفٟٛٔی اِٚيٝ 128 مزحلٍ کذگذاري باس:

 ٔمِٛٝ فشفی 83ٌضاسٜ ٔمِٛٝ ای اكّی ٚ  27 مزحلٍ کذگذاري محًري:

 آٔٛصؽ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی. پذيذٌ اغلی:

 ٔٙاتـ.فشاٞٓ تٛدٖ اعلافا  ٚ  -2واس تـٛيمی  ٚ ػاص -1 مًجبات علی:

ٞای ؿايؼتٍی ٔحٛس يادٌيش٘ذٌاٖ حيٗ ٚيظٌی -2ٞای ؿايؼتٍی ٔحٛس يادٌيش٘ذٌاٖ پيؾ اص آٔٛصؽ ٚيظٌی -1 گز:ضزايط مذاخلٍ

 ٞای ؿايؼتٍی ٔحٛس يادٌيش٘ذٌاٖ تقذ اص آٔٛصؽ.ٚيظٌی -3آٔٛصؽ 

  فاعفی يادٌيش٘ذٌاٖ. -ٞای فملا٘یٚيظٌی -2ٞای خأقٝ تافت ٚ ٚيظٌی -1 اي:ضزايط سميىٍ

-اِٚٛيت -4ٞا تحّيُ ؿىاف ؿايؼتٍی -3ٞا تٙذی ؿايؼتٍیعثمٝ -2ٞا تذٚيٗ ٔذَ ؿايؼتٍی ٚ تقييٗ ؿايؼتٍی  -1 راَبزدَا:

تذٚيٗ  -9تقييٗ فقاِيتٟای آٔٛصؿی  -8تقييٗ ٔحتٛا  -7تقييٗ اٞذاف آٔٛصؿی -6تٟيٝ تش٘أٝ تٛػقٝ فشدی -5ٞا تٙذی ؿايؼتٍی

تقييٗ ٔذَ اسصؿياتی ٚ -13ٞای تقذ اص تذسيغ  فقاِيت -12ٞای حيٗ تذسيغ  فقاِيت-11يغ فقاِيتٟای لثُ اص تذس -10عشح دسع 

اسصؿياتی  -17اسصؿياتی ٔحتٛای آٔٛصؽ  -16اسصؿياتی ٔذسع -15تقييٗ ػغٛح اسصؿياتی ٚ اتضاس ٞش ػغح -14ٔيضاٖ ؿايؼتٍی 

 عشاحی تش٘أٝ اكلاحی  -20صؿياتی تىٛيٙی تحّيُ تاصخٛسدٞا ٚ ٘تايح اس -19تقييٗ اسصؿياتی تىٛيٙی  -18فشايٙذ آٔٛصؽ 

 ٌا٘ٝ ٔذَ  6: اتقاد مزحلٍ کذگذاري اوتخابی

 ٔمِٛٝ(؛  20) )آٔٛصؽ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی(؛ ساٞثشدٞا ٔمِٛٝ(؛ ٔمِٛٝ اكّی 2) ؿشايظ فّی

 ٔمِٛٝ( 3) ٔمِٛٝ(؛ پيأذٞا 2) ایٔمِٛٝ(؛ ؿشايظ صٔي3ٌٝٙش )ؿشايظ ٔذاخّٝ
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 مذل وظامىذ مىاسب آمًسش مبتىی بز ضايستگی کارکىان بىذر ضُيذ رجايی کذام است؟

ٔٙذ تٝ ديٍش پشداصی اػت وٝ ٔمِٛٝ ٔحٛسی سا تٝ ؿىّی ٘ؾاْوذٌزاسی ا٘تخاتی ٔشحّٝ اكّی ٘ؾشيٝ

ٞايی سا وٝ تٝ چٛب يه سٚايت ٚ داػتاٖ، سٚؿٗ وشدٜ ٚ ٔمِٛٝٞا ستظ دادٜ، آٖ سٚاتظ سا دس چاسٔمِٛٝ

وٙذ. تش ايٗ اػاع تٝ ايٗ تشتية ٔحمك تا ايداد يه آًٞٙ داس٘ذ، اكلاح ٔیتٟثٛد ٚ تٛػقٝ تيـتشی ٘ياص 

دٞی يه ٘ؾشيٝ تٙؾيٓ ٕ٘ٛد ٚ ايٗ أش اص عشيك ٞا آٟ٘ا سا تشای اسائٝ ٚ ؿىُٚ چيذٔاٖ خاف تيٗ ٔمِٛٝ

آٔٛصؽ ٔثتٙی تش »پزيش ؿذ. دس ايٗ پظٚٞؾ ٔمِٛٝ ٔشوضی تحت فٙٛاٖ ی أىاٖوـف ٔمِٛٝ ٔشوض

ٌٛ٘ٝ وٝ دسٔشحّٝ وذٌزاسی ٔحٛسی تياٖ ٘أيذٜ ؿذٜ اػت. اخضای ٔذَ پاسادايٕی ٘يض ٕٞاٖ« ؿايؼتٍی

ٌش، ساٞثشدٞا ٚ وٙؾ ٞای ؿذٜ فثاستٙذ تٛد٘ذ اص ٔمِٛٝ ٔحٛسی، ؿشايظ فّی، صٔيٙٝ، ؿشايظ ٔذاخّٝ

أذٞا. تش اػاع وذٌزاسی كٛس  ٌشفتٝ ٔذَ ٔٙاػة آٔٛصؽ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی واسوٙاٖ ٔتماتُ ٚ پي

ٞا تشای ٌزاسی اخضاء ٔذَ، تٝ كٛس  سٚايت ٌٛ٘ٝ ٘حٜٛ تىاسٌيشی تش٘أٝتٙذس ؿٟيذ سخايی پغ اص خای

ٞا تا ٔمِٛٝ ٔحٛسی عثك اٍِٛی پاسادايٕی تٝ تٟثٛد آٔٛصؽ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی ٚ استثاط وّيٝ ٔمِٛٝ

 ( اسائٝ ؿذ.1كٛس  ؿىُ ؿٕاسٜ )

 
 گزان(پضيَطَاي )يافتٍ مذل آمًسش مبتىی بز ضايستگی کارکىان بىذر ضُيذ رجايی؛ (1ضکل )
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 گيزي بحث ي وتيجٍ

ٞای اتقاد تذػت آٔذٜ دس ايٗ پظٚٞؾ تشای آٔٛصؽ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی ٔٛسد حٕايت پظٚٞؾ   

ٞا ٔـاتٝ ايٗ ٘ی اتقاد ؿٙاػايی ؿذٜ دس ػايش پظٚٞؾتاؿذ. ؿايذ تٝ ِحاػ فٙٛاػايش پظٚٞـٍشاٖ ٘يض ٔی

تا فٙايت تٝ تحميما  ٚ پظٚٞؾ ٘ثاؿذ ِيىٗ تٝ ِحاػ ٔفٟٛٔی ٚ ٔحتٛايی تاحذٚدی ؿثاٞت داس٘ذ. 

ی يادٌيش٘ذٌاٖ، دٚسٜ ٞا ٚيظٌیی خأقٝ، ٞا ٚيظٌیتافت ٚ ٞايی ٔا٘ٙذ ادتيا  ٘ؾشی ٔغاِقٝ ؿذٜ ِٔٛفٝ

ٞا، تقييٗ تقذ اص آٔٛصؽ، تذٚيٗ ٔذَ ؿايؼتٍی ٚ تقييٗ ؿايؼتٍی پيؾ اص آٔٛصؽ، دٚسٜ آٔٛصؿی، دٚسٜ

ٞا، تٟيٝ تش٘أٝ تٛػقٝ فشدی، ٞا)دا٘ـی، ٟٔاستی، ٍ٘شؿی(، تحّيُ ؿىاف ؿايؼتٍیػغٛح ؿايؼتٍی

تقييٗ اٞذاف آٔٛصؿی، تقييٗ ٔحتٛا، تذٚيٗ عشح دسع، فقاِيتٟای لثُ اص تذسيغ، فقاِيتٟای حيٗ 

ذسيغ، تقييٗ ٔذَ اسصؿياتی، تقييٗ ػغٛح اسصؿياتی، اسصؿياتی ٔذسع، تذسيغ، فقاِيتٟای تقذ اص ت

 ٕٞىاساٖ ٞای ٘ادسی ٚدس پظٚٞؾ اسصؿياتی ٔحتٛای آٔٛصؽ، تحّيُ تاصخٛسدٞا، عشاحی تش٘أٝ اكلاحی

وذخذايی ٚ ٕٞىاساٖ (، 4) فاؿمی، لٟشٔا٘ی ٚ لٛسچياٖ، (، 6) ٔقلٛٔی(، 15) (، آسٔاٖ ٚ خؼشٚی18)

( ٔـاٞذٜ ؿذٜ اػت ٚ 22٘ٛاص ٚ ٕٞىاساٖ )(، 26ايّشتٛؽ )(، 19) ػيٍٙلا ٚ ٕٞىاساٖ (،25) (، تيٟا24ْ)

ٞا تذيٗ ٞا تٛػظ ػايش پظٚٞؾ٘حٜٛ تاييذ ؿاخقٞا ٕٞخٛا٘ی داسد. اص ايٗ حيث تا ٘تايح ػايش پظٚٞؾ

ٞا دػت يافتٝ اػت ٚ تخؾ لاتُ تٛخٟی اص ٌٛ٘ٝ اػت وٝ ٞش پظٚٞـی تٝ تقذادی اص ايٗ ؿاخق

 ا تٛخٝ تٝ تافت خأقٝ ٔٛسد تشسػی ٔختق پظٚٞؾ حاضش اػت.  ٞا تؿاخق

ػاصی فشايٙذ آٔتٛصؽ،  تٛخٝ تٝ ٘تايح تذػت آٔذٜ دس پظٚٞؾ حاضش يقٙی ؿٙاػايی ٞـت تقذ صٔيٙٝ

ٝ   ی ؿايؼتٍی ٔحٛس يادٌيش٘ذٌاٖ، ٔحيظ آٔٛصؿی، ٘ياصػٙدی ؿايؼتٍیٞا ٚيظٌی -ٞتا، عشاحتی ٚ تش٘أت

سػا٘ی فشايٙذ ٚ تش٘أٝ آٔٛصؿی سٚص، اسصؿياتی آٔٛصؿی ٚ پايؾ ٚ تٝسيضی آٔٛصؿی، اخشای تش٘أٝ آٔٛصؿی

آٔٛصؽ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی واسوٙاٖ تٙذس ؿتٟيذ   ؿاخق تشای ٔذَ ٘ؾأٙذ 83ِٔٛفٝ ٚ  27ٔـتُٕ تش 

 سخايی پيـٟٙادٞای صيش اسائٝ ؿذٜ اػت: 

ی خأقتٝ  ٞتا  ظٌتی ٚيؿٛد تٛخٝ تٝ تافت ٚ ػاصی فشايٙذ آٔٛصؽ: پيـٟٙاد ٔیدس ساػتای تقذ صٔيٙٝ -

ٔٛسد پظٚٞؾ اص خّٕٝ: ؿشايظ اختٕافی، التلادی، فشٍٞٙی خأقٝ؛ فشًٞٙ خأقٝ ٞتذف؛ ٔثتا٘ی   

 ی فملا٘ی ٚ فاعفی يادٌيش٘ذٌاٖٞا ٚيظٌیخأقٝ ؿٙاختی، سٚا٘ـٙاختی ٚ تاسيخی خأقٝ؛ تٛخٝ تٝ 

ی وّتی  ی سٚا٘ـٙاختی، فاعفی ٚ احؼاػی يادٌيش٘ذٌاٖ ٚ ختظ ٔـت  ٞا ٚيظٌی)واسوٙاٖ( اص خّٕٝ: 

 حاوٓ تش ص٘ذٌی يادٌيش٘ذٌاٖ حفؼ، تمٛيت ٚ تثثيت ٌشد٘ذ.

ی ٞا ٚيظٌیؿٛد تٛخٝ تٝ ی ؿايؼتٍی ٔحٛس يادٌيش٘ذٌاٖ: پيـٟٙاد ٔیٞا ٚيظٌیدس ساػتای تقذ  -

يادٌيش٘ذٌاٖ لثُ اص آٔٛصؽ اص خّٕٝ: وؼة دا٘ؾ ٚ تدشتٝ  دس ص٘ذٌی ؿخلی تٛػظ 

ٞای يادٌيش٘ذٌاٖ اص عشيك فشاٞٓ وشدٖ تدشتٝ دس ٞا ٚ ايذٜتشداسی اص اسصؽيادٌيش٘ذٌاٖ ٚ تٟشٜ

ٞای خذيذ ی يادٌيش٘ذٌاٖ حيٗ آٔٛصؽ اص خّٕٝ: تدشتٝ ٔٛلقيتٞا ٚيظٌیتش٘أٝ دسػی؛ تٛخٝ تٝ 

ٞای خذيذ ٚ آصٔايؾ سفتاسٞای ٚ پيٛ٘ذ ص٘ذٖ آٖ تا يادٌيشی لثّی ٚ تشٌضيذٖ دا٘ؾ ٚ اسصؽ
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ؽ اص خّٕٝ تىاسٌيشی سفتاسٞای خذيذ دس ی يادٌيش٘ذٌاٖ تقذ اص آٔٛصٞا ٚيظٌیخذيذ؛ تٛخٝ تٝ 

 ٔحيظ د٘يای ٚالقی حفؼ، تمٛيت ٚ تثثيت ٌشد٘ذ. 

ؿٛد ايداد ػاصٚواسٞای تـٛيمی ٚ اٍ٘يضؿی اص عشيك دس ساػتای تقذ ٔحيظ آٔٛصؿی: پيـٟٙاد ٔی -

تذٚيٗ ٔذَ اٍ٘يضؿی ٔٙاػة تا وؼة ؿايؼتٍی ٚ اسائٝ اٍ٘يضا٘ٙذٜ تٝ ٔٛلـ ٚ ٔتٙاػة تا ؿايؼتٍی 

ٜ؛ فشاٞٓ وشدٖ ؿشايظ ٚ تؼتش اعلافا  ٚ ٔٙاتـ ٔٛسد ٘ياص اص عشيك تقييٗ ٔؼيش وؼة ؿذ

دػتشػی يادٌيش٘ذٌاٖ تٝ ٔٙاتـ اعلافاتی ٚ دس دػتشع تٛدٖ ٔٙاتـ تشای وؼة ؿايؼتٍی ٔٛسد 

 تاويذ لشاس ٌيشد.

ؿٛد تذٚيٗ ٚ اتلاك ٔذَ ؿايؼتٍی تشای ٞا: پيـٟٙاد ٔیدس ساػتای تقذ ٘ياصػٙدی ؿايؼتٍی -

ٞا دس ػٝ ػغح دا٘ؾ، ٟٔاس  ٚ تٙذی ؿايؼتٍیٞای ٞش ؿغُ؛ عثمٝٚ تقييٗ ؿايؼتٍی ٔـاغُ

ٞا اص عشيك تغاتك دا٘ؾ فشاٌيش تا ٍ٘شؽ ٚ تٛخٝ تٝ ٕٞٝ ػغٛح؛ تحّيُ ؿىاف ؿايؼتٍی

ؿايؼتٍی ؿٙاػايی ؿذٜ؛ تغاتك تحليلا  ٚ تدشتٝ فشاٌيش تا ؿايؼتٍی ؿٙاػايی ؿذٜ؛ احلاء 

ٞا تٙذی ؿايؼتٍیشتٝ فشاٌيش تا ؿايؼتٍی ؿٙاػايی ؿذٜ؛ اِٚٛيتؿىاف تيٗ دا٘ؾ، تحليلا ، تد

 تش اػاع ػٝ اكُ إٞيت، فشاٚ٘ی ٚ صٔاٖ ا٘داْ ؿشح ٚؽايف دس دػتٛس واس لشاس ٌيشد.

ؿٛد تٟيٝ تش٘أٝ تٛػقٝ فشدی تشای سيضی آٔٛصؿی: پيـٟٙاد ٔیدس ساػتای تقذ عشاحی ٚ تش٘أٝ -

ٞايی تشای تحمك تيٙی ٔـٛقای خٛدآٔٛص؛ پيؾٞته واسوٙاٖ اص عشيك تقييٗ ؿايؼتٍیته

تش٘أٝ تٛػقٝ فشدی؛ تقييٗ اٞذاف آٔٛصؿی ٔٙاػة ٞش ؿايؼتٍی ٘ؾيش اٞذاف وّی، خضئی ٚ 

ٞا؛ تقييٗ ٚ عشاحی ٔحتٛای آٔٛصؿی ٔٙاػة تشای سفتاسی ٚ تقييٗ ػٙدٝ تشای ؿايؼتٍی

ٞا؛ تذٚيٗ ... تشای ؿايؼتٍی ٞای ٔٙاػة آٔٛصؿی ٘ؾيش واسٌاٜ، تاصی ٚٞا؛ تقييٗ فقاِيتؿايؼتٍی

عشح دسع ٔٙاػة تشای ٞش ؿايؼتٍی تا دس ٘ؾش ٌشفتٗ سٚؽ تذسيغ، تىِٙٛٛطی آٔٛصؿی، 

 ی يادٌيش٘ذٌاٖ ٚ ٔذسع دس دػتٛس واس لشاس ٌيشد.ٞا ٚيظٌی

ٞای لثُ اص تذسيغ ٚ ؿٛد تٛخٝ تٝ فقاِيتدس ساػتای تقذ اخشای تش٘أٝ آٔٛصؿی: پيـٟٙاد ٔی  -

ٞای حيٗ تذسيغ اص يادٌيش٘ذٌاٖ، ٔذسع، ٔٛاد ٚ تدٟيضا ؛ تٛخٝ تٝ فقاِيتآٔادٜ ػاصی فضا، 

-لثيُ ػٙدؾ آغاصيٗ، تـشيح لٛا٘يٗ اداسٜ ولاع، اسائٝ ٔحتٛا تٝ يادٌيش٘ذٌاٖ؛ تٛخٝ تٝ فقاِيت

ٞای يادٌيشی ٔشتثظ تا ؿايؼتٍی تقييٗ ؿذٜ دس ٞای تقذ اص تذسيغ اص خّٕٝ اػتٕشاس فقاِيت

 دػتٛس واس لشاس ٌيشد.

ؿٛد عشاحی ٚ تذٚيٗ ٔذَ اسصؿياتی آٔٛصؿی دس ساػتای تقذ اسصؿياتی آٔٛصؿی: پيـٟٙاد ٔی -

تش٘أٝ ٞای آٔٛصؽ ٔثتٙی تش ؿايؼتٍی؛ تٛخٝ تٝ وّيٝ ػغٛح اسصؿياتی فشاٌيشاٖ ٘ؾيش ػغح 

ٚاوٙؾ، يادٌيشی، سفتاس ٚ ٘تايح؛ تٛخٝ تٝ ٘تايح اسصؿياتی ٔذسػاٖ؛ تٛخٝ تٝ ٘تايح اسصؿياتی 

 ؿی؛ تٛخٝ تٝ ٘تايح اسصؿياتی فشايٙذ آٔٛصؽ دس دػتٛس واس لشاس ٌيشد.ٔحتٛای آٔٛص
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ؿٛد تقييٗ ٚ اِضاْ تٝ دس ساػتای تقذ پايؾ ٚ تٝ سٚصسػا٘ی فشايٙذ ٚ تش٘أٝ آٔٛصؿی: پيـٟٙاد ٔی -

ٞا اص عشيك فشاٞٓ وشدٖ فشكت پشػؾ ٚ پاػخ دس اخشای اسصؿياتی تىٛيٙی دس آٔٛصؽ ؿايؼتٍی

د يادٌيش٘ذٌاٖ ٘ؼثت تٝ آٔٛصؽ؛ تحّيُ اعلافا  اسصؿياتی تىٛيٙی ٚ حيٗ آٔٛصؽ ٚ اخز تاصخٛس

تاصخٛسدٞا تٝ ٔٙؾٛس تقييٗ دسػتی ٔؼيش حشوت تٝ ػٕت تحمك ؿايؼتٍی؛ إٞيت دادٖ تٝ 

ٞا دس دػتٛس واس لشاس عشاحی تش٘أٝ اكلاحی تش اػاع ٘تايح اسصؿياتی ٚ پايؾ فشايٙذٞا ٚ تش٘أٝ

 ٌيشد.
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