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 (22/08/1399؛ تبـيع پؿيفي: 08/07/1398)تبـيع ؼـيبفت: 

 چکيذُ 
ثٝ ػٙٛاٖ ـاٞجفؼی خٟت تٛوؼٝ ٔٙبثغ ا٘ىب٘ی ٚ  ٌغّی وبــاٞٝ ٔؽيفيت ٞؽف اق ا٘دبْ پمًٚٞ ضبضف، اـائٝ ٔؽِی ثفای

پمًٚٞ اق ضيث ثٛؼٜ اوت.  تٟفاٖ ٌٟفؼاـی بٖٞب ٚ تٛوؼٝ ففؼی ؼـ وبقٔ افكايً اٍ٘يكٜ وبـوٙبٖ ثفای اـتمبی تٛإ٘ٙؽی

ثبٌٙؽ وٝ ثٝ . خبٔؼٝ آٔبـی پمًٚٞ، غجفٌبٖ وبقٔبٖ ٌٟفؼاـی تٟفاٖ ٔیثبٌؽٔبٞيت، اوتمفايی ٚ اق ضيث ـٚي، ويفی ٔی

ـ ٘فف ثب ؼـ ٘ظفٌففتٗ اٌجبع ٘ظفی ا٘تػبة ٌؽ٘ؽ. اثكا 11ٌيفی ٞؽفٕٙؽ ثب اوتفبؼٜ اق تىٙيه ٌِّٛٝ ثففی، تؼؽاؼ  ـٚي ٕ٘ٛ٘ٝ

ثبٌؽ وٝ په ثٙيبؼ ٔی وبغتبـيبفتٝ ثٛؼ. ـٚيىفؼ ٔٛـؼ اوتفبؼٜ ؼـ پمًٚٞ ضبضف، تىٙيه ؼاؼٜ ٞب، ّٔبضجٝ ٘يٌٕٝفؼآٚـی ؼاؼٜ

ٌب٘ٝ وؽٌؿاـی ثبق، ٔطٛـی ٚ ا٘تػبثی ٔؽَ اِٚيٝ اـائٝ ٌفؼيؽ ٚ ؼـ اؼأٝ ثب اوتفبؼٜ اق تىٙيه ؼِفی ٚ وىت  اق ا٘دبْ ٔفاضُ وٝ

 ثىتفوبق، ػٛأُ ـاٞجفؼ، ٔطٛـی، ٔمِٛٝ ػّی، ػٛأُ ثؼؽ 6 ثف مًٚٞ اـائٝ ؼاؼٜ ٌؽ وٝ ٔجتٙی٘ظف اق غجفٌبٖ، ٔؽَ ٟ٘بيی پ

 ٌبُٔ؛ ثىتفوبق ػٛأُ. ٌؽ تؽٚيٗ ػٛأُ ففؼی ٚ وبقٔب٘ی لبِت ؼـ ػّی ػٛأُ ثؼؽ. ثٛؼ پيبٔؽٞب ٚ ٌف ٔؽاغّٝ ػٛأُ

 ٌٙبوبيی ٔؽَ ؼـ ٌف ٔؽاغّٝ ػٛأُ خكٚ بـیٔٛا٘غ ٔطيغی، ـفتبـی ٚ وبغت. ثٛؼ٘ؽ افكاـی افكاـی ٚ ٘فْ ٞبی وػت لبثّيت

ٞبی فؼّی ٘يك خكٚ ؼوتٝ ثٙؽی ـاٞجفؼٞبی ٔؽَ ثٛؼ٘ؽ. ٕٞسٙيٗ پيبٔؽٞبی ای ٚ اوتفاتمیٞبی تٛوؼٝ اوتفاتمی ٚ ٌؽ٘ؽ

وت وٝ ا يبفتٝ ٟ٘بيی پمًٚٞ ثيبٍ٘ف آٖ اخفايی ٔؽَ ؼـ وٝ ثؼؽ پيبٔؽٞبی وبـوٙبٖ، وبقٔبٖ ٚ ٌٟفٚ٘ؽاٖ ؼوتٝ ثٙؽی ٌؽ٘ؽ.

 ٕ٘بيؽ. ت وبــاٞٝ ٌغّی قٔيٙٝ تٛوؼٝ ففؼی وبـوٙبٖ ٚ ؼـ ٟ٘بيت تٛوؼٝ وبقٔب٘ی ـا ففاٞٓ ٔیٔؽيفي
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 هقذهِ

، یػٛأُ ٔب٘ٙؽ تىِٙٛٛل فيوب فايق ؛ٞف وبقٔبٖ اوت یٞبٝيوفٔب ٗياـقٌٕٙؽتفخكٚ  یا٘ىب٘ ٔٙبثغ

 یػبّٔ ريٞٙٛق ٞی، ىِٛٛليتىٙ ٚ یفٙ یٞبٍففتيپ ـغٓ یاوت. ػّ یا٘ىب٘ یفٚيثٝ ٘ٚاثىتٝ ...  ٚ ٝيوفٔب

 ٚؼـ وبقٔبٖ ٔغفش اوت  یؽيػبُٔ وّ هيٌفؼؼ ٚ ا٘ىبٖ ثٝ ػٙٛاٖ  یا٘ىب٘ یفٚي٘ ٗيٍكي٘تٛا٘ىتٝ خب

ٟ٘فتٝ اٚ ـا  یٌٙبغتٝ ٚ تٛاٖ ٚ اوتؼؽاؼٞب یؼـوت ـا ثٝ ٝيوفٔب ٗيثىٌٛؽ تب ا ؽيوبقٔبٖ ثب تيفئؽ

 (. 1) وٙؽ حيوبقٔبٖ ثى یٞبٞؽف ٍجفؼيآٖ ـا ؼـ پ یثٝ ٘طٛ ٔٛثف ؼٞؽ تبپفٚـي تٛوؼٝ ٚ 

 یٌغّ یٚ اـتمب ی، تٛوؼٍٟٝ٘ؽاـ ٙٝيتلاي ؼـ قٔ ،یا٘ىب٘ ٔٙبثغ تيفئؽ یاوبو فياق ٚظب یىي

وىت تدفثٝ ٚ آٔٛقي، وبقٔبٖ په اق  غُ ؼـوٝ ٞف ففؼ ٌب ی٘طٛ ثٝ ،ثبٌؽ یوبـوٙبٖ ؼـ وبقٔبٖ ٔ

ـا ؼاٌتٝ  یوبقٔب٘ یٔفاضُ تفل یٚ ع یٌغّ یثٝ اـتمب یبثيلاقْ، أىبٖ ؼوت یٌغّ یٞب اوتىبة ٟٔبـت

 (.2) ثبٌؽ

 ٞبی اِّی ٚ ٟٔٓ ؼـ ٔؽيفيت ٔٙبثغ ا٘ىب٘ی اوتيىی اق ففآيٙؽٞب ٚ ٔبٔٛـيت 1تٛوؼٝ ٔٙبثغ ا٘ىب٘ی

ٞبی ففؼی ٚ وبقٔب٘ی اق ٞب ٚ تٛا٘بيیٞب، ؼاً٘ؼـ تٛوؼٝ ٟٔبـت زبـزٛثی ثفای وٕه ثٝ وبـوٙبٖوٝ 

، ثف٘بٔٝ خبٍ٘يٙی، ٔؽيفيت ٚ تٛوؼٝ ػّٕىفؼ، ٌغّی ٞبی آٔٛقٌی، تٛوؼٝ وبــاٞٝعفيك اـائٝ ففِت

 (.3آٚـؼ )ٌفی ٚ تٛوؼٝ وبقٔب٘ی ثفای تطمك اٞؽاف وبقٔب٘ی ففاٞٓ ٔی ٔفثی

ففاؼ ثب تٕفوك ثف ثٟجٛؼ ػّٕىفؼ ٔفتجظ ثب ٌغُ فؼّی، . تٛوؼٝ ا1 ٌبُٔففآيٙؽ تٛوؼٝ ٔٙبثغ ا٘ىب٘ی 

. تٛوؼٝ وبقٔب٘ی وٝ 3ٞبی آتی ٌغّی ٚ ٌغّی ثب تٕفوك ثف ثٟجٛؼ ػّٕىفؼ ٔبٔٛـيت وبــاٞٝ. تٛوؼٝ 2

يی وبقٔبٖ آوبـ افكايً وٝ ٔٛخت ففؼیٞبی ا٘ىب٘ی ٚ ثٟجٛؼ ػّٕىفؼ ٔٙدف ثٝ اوتفبؼٜ ثٟيٙٝ اق پتب٘ىيُ

 (.4ٌٛؼ ) ، ٔیٌفؼؼٔی

ٚـی فؼّی وبـوٙبٖ  تٛا٘ؽ ثٟفٜ ای اوت وٝ اق عفيك آٖ يه وبقٔبٖ ٔی ؼٝ وبــاٞٝ ٌغّی ٚويّٝتٛو

غٛؼ ـا تؽاْٚ ثػٍيؽٜ ٚ يب افكايً ؼٞؽ ٚ ؼـ تٕبْ ايٗ ٔؽت آ٘بٖ ـا ثفای ؼ٘يبی ؼـ ضبَ تغييف آٔبؼٜ 

افكايً  تٛا٘ؽ ثبػث وبًٞ تفن غؽٔت وبـوٙبٖ ٚ ٞبی تٛوؼٝ وبــاٞٝ ٌغّی اثفثػً ٔی وبقؼ. ثف٘بٔٝ

ٞبی  ٚـی ٌفؼؼ. يه ثف٘بٔٝ وبــاٞٝ ٌغّی ٔٛثف ثبػث وٕه ثٝ تٍػيُ ػلايك، تٕبيلات ٚ لبثّيت ثٟفٜ

ٞب ٚ اعلاػبت وبفی ؼـ ـاثغٝ ثب وبقٔبٖ ـا ؼـ اغتيبـ ففؼ لفاـ  ٞب ٕٞسٙيٗ آٌبٞی ٌٛؼ. ايٗ ثف٘بٔٝ ففؼ ٔی

ٛؼ وٝ ايٗ أف اق عفيك تؽاْٚ ٌ ٞبی ٌغّی ٔی ٞبی ففؼی ثب ففِت ؼٞؽ ٚ ٘يك ثبػث تغجيك فؼبِيت ٔی

 (.5ٌٛؼ ) ٞبی آٔٛقٌی، تطّيلات، تغييفات ٚ تىبُٔ ثف٘بٔٝ ضبُِ ٔی ثف٘بٔٝ
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ـيكی وبــاٞٝ  ثف٘بٔٝ "وبقٔب٘ی ـا ؼـ ثفٌيف٘ؽٜ ؼٚ ِٔٛفٝ اِّی 2تٛوؼٝ وبــاٞٝ ٌغّی 1ٌبتفيح

3ٌغّی
4ٔؽيفيت وبــاٞٝ ٌغّی"ٚ  "

 (.5ؼا٘ؽ ) ٔی "

 ٞبی ٞؽف غٛيً، وبـی ق٘ؽٌی عَٛ ؼـ ففؼ آٖ ؼـ وٝ اوت ٙؽیففآي ٌغّی وبــاٞٝ ـيكیثف٘بٔٝ

 ايٗ ٕٞٝ ثٝ پبيبٖ ؼـ ثتٛا٘ؽ وٝ وٙؽٔی ـفتبـ ایٌٛ٘ٝ ثٝ ٕٞٛاـٜ ٚ وٙؽ ٔی ـٌٚٗ ـا غٛؼ ٌػّی غؽٔتی

  .(6) يبثؽ ؼوت اٞؽاف

، ثٝ ؼ٘جبَ ٞبی تٛوؼٝ ٔٙبثغ ا٘ىب٘ی ثفای اخفای ثف٘بٔٝ ثٝ ػٙٛاٖ ـاٞجفؼیٌغّی،  وبــاٞٝٔؽيفيت 

 یٞب ضففی بقٞبيوٛ ٚ ٘ هياففاؼ اق  ی ثبِمٜٛ یٞب يیتٛا٘ب بقٞب،ي٘ بٖئ یوبقٌبـ یثفلفاـٚ  ايدبؼ تؼبؼَ

ثٙبثفايٗ قٔب٘يىٝ ؼـ . (2) اٚوت یٞف ففؼ ؼـ ؼٚـاٖ وبـ یٌغّوبــاٞٝ  ٗييٚ تؼ ٍفيؼ یوبقٔبٖ اق وٛ

ٛاٖ يه ـوٗ ٟٔٓ تّمی ػٙ ٌٛؼ، تٛخٝ ثٝ ٔىيف ٌغّی ثٝ يه وبقٔبٖ اق تٛوؼٝ ٔٙبثغ ا٘ىب٘ی ِطجت ٔی

ػُٕ آٔؽٜ ٚ ؼـ قٔبٖ ٔٙبوت ثب  قْ اق وبـوٙبٖ ٚ ٍٔبغُ آٟ٘ب ثٝلاٞبی  ، قيفا تٛوظ آٖ ضٕبيتٌفؼؼٔی

 (. 7)ٕ٘بيؽ  ٌٕبـؼٖ اففاؼ ٔٙبوت، ثٝ وبـايی ٚ اثفثػٍی وبقٔبٖ وٕه ٔی

 ففؼ ٞف یتفل ٔىيف يبفتٗ ثب وٝ اوت ا٘ىب٘ی ٔٙبثغ ٔؽيفاٖ ٚظبيف اق يىی ٔؽيفيت وبــاٞٝ ٌغّی،

(. ؼـ ايٗ اـتجبط ٞف وبقٔب٘ی ثٙب 2وبق٘ؽ ) ٔی ـٕٖٞٙٛ ٔغّٛة وٕبَ وٛی ثٝ ـا اٚ اي، ق٘ؽٌی وبـی ؼـ

ثٝ ضفٚـت ٚ ؼـ ـاوتبی اوتىبة اٞؽاف وبقٔب٘ی، ٔىيفٞبی ٌغّی ٔػتّف ثب ؼـخبت پيسيؽٌی ٔتفبٚتی 

ثٟيٙٝ ٌغّی اففاؼ ؼـ  ٞبیٕ٘بيؽ. ثب تٛخٝ ثٝ ايٙىٝ ٍٔػّبت ٚ ٚيمٌی ـا ثفای وبـوٙبً٘ عفاضی ٔی

قيىت ٚ... ؼـ ٌؿـ قٔبٖ  ٞبی ٌغّی اق لجيُ ثػً ٟٔٙؽوی ضُٕ ٚ ٘مُ، ٟٔٙؽوی ٔطيظثؼضی خبيٍبٜ

ثفای وبـوٙبٖ  ٌغّی ٔؽيفيت وبــاٞٝٞبی ٞبيی ٔب٘ٙؽ ثف٘بٔٝآٚـؼٖ ثف٘بٔٝ ففاٞٓوٙؽ، ثٝ وفػت تغييف ٔی

آٚـؼٖ  ففاٞٓ. اق وٛی ؼيٍف (8)اٞؽ ثٛؼٞبی ٌغّی ٔؿوٛـ، ؼـ افكايً وبـآيی وبقٔبٖ ٔٛثف غٛخبيٍبٜ

ٔؼٙبی  ، ٕٔىٗ اوت اق ٍ٘بٜ وبـوٙبٖ ثٝیوبقٔب٘ٞف ثفای وبـوٙبٖ ؼـ  ٌغّی ٔؽيفيت وبــاٞٝٞبی ثف٘بٔٝ

٘ٛثٝ غٛؼ ثبػث ـضبيت ٌغّی  وٝ ثٝ لبيُ ٌؽٖ وبقٔبٖ ثفای ٍٔبـوت ٚ ـفبٜ آٟ٘ب تفىيف ٌٛؼ اـقي

 ؼٞؽ. ٚ فٍبـ ـٚا٘ی ٚ ـفتبـٞبی وبقٔبٖ ٌفيكی ـا وبًٞ ٔی افكايً اففاؼ ٌؽٜ، ػّٕىفؼ وبـی وبـوٙبٖ ـا

 ثيبٍ٘ف ػيٙی ثؼؽ .ثبٌؽ ٔی )ؼـٚ٘ی( 6ؾٞٙی ٚ )ثيفٚ٘ی( 5ػيٙی ثؼؽ ؼٚ ؼاـای ٌغّی وبــاٞٝ ٔفْٟٛ

 ٚ تٕبيلات ٞب، اـقي ثٝ ؾٞٙی ثؼؽ ٚ ٌيفؼ ٔی ػٟؽٜ ثف ففؼ وٝ اوت ٚظبيفی ٚ ٍٔبغُ اق ای ٔدٕٛػٝ

 لبثُ ػٙبِف وبــاٞٝ، ػيٙی خٙجٝ .ؼاـؼ اٌبـٜ اي وبـی ق٘ؽٌی اق ففؼ اؼـان ٕٞسٙيٗ ٚ ؼـٚ٘ی ٞبی اٍ٘يكٜ

 ٔٛلؼيت، وغٛش ٞب، ٘مً ٞب، خبيٍبٜ ؼـ ؾاتی تفبٚت ٌبُٔ وٝ ؼٞؽ ٔی لفاـ تٛخٝ ٔٛـؼ ـا تف ٍٔبٞؽٜ
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 اق ففؼ اضىبن ٌبُٔ وبــاٞٝ ؾٞٙی خٙجٝ. اوت اختٕبػی اـتجبط ؼيٍف ٞبی ٌبغُ ٚ ٞب پفؼاغت

 قٔبٖ عی ؼـ وبــاٞٝ تٛوؼٝ ثب ٕٞفاٜ ٚ ٍٔػُ قٔيٙٝ يه ؼـ ػيٙی ػٛأُ خّٕٝ اق وبــاٞٝ تدفثيبت

 (.9اوت )

. اوت تف ٍٔىُ تدفثيبت اق ففؼی تفبويف ٍٔبٞؽٜ أب اوت ـٚيت لبثُ آوب٘ی ثٝ ػيٙی وبــاٞٝ

 ٚ ثيٙؽ ٔی وُ يه ػٙٛاٖ ثٝ ـا اي ق٘ؽٌی ففؼ آٖ ؼـ وٝ اوت تغييف ضبَ ؼـ ؼيؽٌبٜ يه ؾٞٙی وبــاٞٝ

 ٔفْٟٛ ايٗ ؼـ. وٙؽ ٔی تفىيف ـا افتؽ ٔی اتفبق ثفايً وٝ ـٚيؽاؼٞبيی ٚ اػٕبَ غٛؼ، ٔتؼؽؼ بتِف

 ٔيبٖ اخٕبع ـغٓ ػّی. ق٘ؽ ٔی پيٛ٘ؽ آيٙؽٜ ٚ ٌؿٌتٝ ثيٗ ضبَ، اق اضىبوی ايدبؼ خٟت ؼـ ؾٞٙی وبــاٞٝ

 وبــاٞٝ ثٝ ٔفتجظ ٔمبلات اق ؼـِؽ پٙح ٚ ٞفتبؼ اق ثيً ثبٌؽ، ٔی ثؼؽ ؼٚ ايٗ ؼاـای وبــاٞٝ وٝ ٔطممبٖ

 ؼـٚ٘ی ثؼؽ ؼـ تطميك اق ٚ اوت ٔتٕفوك وبــاٞٝ غبـخی ٞبی خٙجٝ ثف ٟٔٓ، ٔدلات ؼـ ٌؽٜ ٔٙتٍف

 .(9)اوت ٌؽٜ غفّت

(( ثب تجييٗ ٔفبٞيٓ 2004)3( )ثب اوتٙبؼ ثٝ ٔغبِؼبت ثبـٚذ2016) 2( ٚ ٘يٍب٘تی2019)1ٍٚ٘بن

 (.10ٚ11) ٘ؽا ٌغّی ثيبٖ ٕ٘ٛؼٜٔىيف  ای ٔيبٖ ٔفبٞيٓ وٙتی ٚ ٔؽـٖ ٔىيفٌغّی ٔؽـٖ، ٔمبيىٝ

 
 سٌتی هقایسِ هفاّين هسيز ضغلی هذرى ٍ (1ضوارُ )جذٍل 

 هسيز ضغلی هذرى هسيز ضغلی سٌتی هفاّين

 ففؼ وبقٔبٖ زٝ وىی ٔىئَٛ اوت؟

 آقاؼی پيٍففت اـقي ٞبی اِّی

 ثبلا پبييٗ ؼـخٝ تطفن ٚ پٛيبيی

 ٔٛفميت ـٚضی ؼـ وغص خبيٍبٜ ٚ ضمٛق ٔؼيبـ ٔٛفميت

 ای ـضبيت ٌغّی ٚ تؼٟؽ ضففٝ تؼٟؽ وبقٔب٘ی ٞبی وّيؽی ٍفي٘

 ٔتغيف ثبثت ٞبی ٔطيغی ٚيمٌی

 ٔفاضُ ٔػتّف وٙی تىفاـٌٛ٘ؽٜ،غبِجب زفغٍی ؼـ ته، وٙيٗ اَٚ ٌغّی وبغتبـ ا٘تػبة ٌغّی

 زٙؽ وبقٔبٖ يه وبقٔبٖ افك ٌغّی )ٔطُ وبـ(

 وٛتبٜ عٛلا٘ی افك ٌغّی )قٔبٖ(

 ِیتطٛ افكايٍی ؼأٙٝ تغييف

 وبػبت وبـ عٛلا٘ی ٚفبؼاـی ٚ تؼٟؽ ا٘تظبـ وبـففٔب اق وبـٔٙؽ

 ٌؿاـی ؼـ اٌتغبَ وفٔبيٝ أٙيت ٌغّی ا٘تظبـ وبـٔٙؽ اق وبـففٔب

 پيٍففت ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبيح ٚ ؼاً٘ پيٍففت ثفاوبن ٌغُ ؼـتّؽی ٔؼيبـپيٍففت

                                           
1. Venegas 

2. Nishanthi 

3. Baruch 
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 ميتاضىبن ؼـٚ٘ی ـويؽٖ ثٝ ٔٛف پيٍففت ؼـ ٘فؼثبٖ وّىّٝ ٔفاتت ٔؼٙی ٔٛفميت

 ؼـ ٔطُ وبـ يب ٌفوت غبَ ٞبی ـوٕی ٚ ػٕٛٔی ثف٘بٔٝ آٔٛقي

(10 ٍ11) 
 

ػٙبِف اِّی ٔؽيفيت وبــاٞٝ ٌغّی ـا ٌبُٔ  The Toolkit( ؼـ وتبة ٔفخغ 2005)1زٕجفق

ٔٙبوت تفيٗ ٌفايظ ثفای ؼوتيبثی ثٝ ضؽاوثف ؼاـؼ ٚ  ثيبٖ ٔیٞبی وبقٔب٘ی، ٌغّی ٚ ففؼی  ٚيمٌی

ٞبی وبقٔب٘ی، ٌغّی ٚ ففؼی  ٔبٖ ـا ؼـ ٘مغٝ تلالی ٚ ٍٔتفن ٚيمٌیتطفيه، زبًِ ٚ وبـآيی وبق

ػلايك، ٌبُٔ  ٞبی ففؼی ٚيمٌیزٕجفق،  ؼـ ٔؽَ. ؼاـؼ ی ثيبٖ ٔیيٞب ٌبغّٝ ،ؼا٘ؽ ٚ ثفای ٞف وؽاْ ٔی

ٞب، وبػت  ٚظبيف، ٔىئِٛيتٌبُٔ  ٌغّیٞبی  ٚيمٌی ٞب ٚ ٔٛا٘غ، ٞب، تدبـة، اٞؽاف، ٘يبقٞب، اـقي ٟٔبـت

 ٔؽيفيت ٚ ٔٛلؼيت، ا٘ؽاقٜ، ففًٞٙ، خٛ وبقٔبٖ ٌبُٔ ٞبی وبقٔب٘ی ٞب ٚ ٚيمٌی ٚ پبؼايٞب  وبـی، ٘مً

 (.12ثبٌؽ ) ٔی

2ثٙيبؼ ؼاؼٜ ٘ظفيٝ ـاٞجفؼٌيفی اق  پمًٚٞ ضبضف ثب ثٟفٜ
ثٝ ِٛـت ٔغبِؼٝ ٔٛـؼی ؼـ وبقٔبٖ  

ٞبی ب، ضٛقٌٜٟٞفؼاـی تٟفاٖ ا٘دبْ پؿيففتٝ اوت. وبقٔبٖ ٌٟفؼاـی تٟفاٖ، وبقٔب٘ی ثب ٚظبيف، فؼبِيت

ٔؼبٚ٘ت  9ثبٌؽ. خٕؼيت ٘يفٚی ا٘ىب٘ی ايٗ وبقٔبٖ ؼـ لبِت  ػّٕىفؼی ٚ ٔبٔٛـيتی ٔػتّف ٚ ٔتٙٛع ٔی

ٞبی ثكـي ٚ ثّٙؽٔفتجٝ ٔطىٛة  ٘فف ثٛؼٜ ٚ اق ايٗ ضيث خكٚ وبقٔبٖ 20000ٔٙغمٝ،  22ٔفوكی ٚ 

بـی ػٕٛؼی، ثٝ ؼِيُ ٌفؼؼ. ايٗ وبقٔبٖ ثٝ ؼِيُ تؼؽؼ وّىّٝ ٔفاتت وبقٔب٘ی ؼاـای پيسيؽٌی وبغت ٔی

ٞبی ٚاثىتٝ ؼاـای  ٞبی وبقٔب٘ی ؼاـای پيسيؽٌی افمی ٚ ثٝ ؼِيُ تؼؽؼ ٔٙبعك ٚ وبقٔبٖ تؼؽؼ پىت

ٔؼبٚ٘ت اخفايی  8ثبٌؽ. ٞف يه اق ٔٙبعك ٌٟفؼاـی تٟفاٖ ٍٔتُٕ ثف ٌٟفؼاـ،  پيسيؽٌی خغفافيبيی ٔی

 ـات قيفٔدٕٛػٝ ؼيٍفی اوت.ثبٌؽ وٝ ٞف ٔؼبٚ٘ت ٚ ٘بضيٝ ؼاـای اؼاٚ وتبؼی ٚ تؼؽاؼی ٘بضيٝ ٔی

ٔطٛـ اوت، ٔٙبثغ ا٘ىب٘ی  ثب تٛخٝ ثٝ ايٙىٝ وبقٔبٖ ٌٟفؼاـی تٟفاٖ يه وبقٔبٖ غؽٔبتی ٚ ا٘ىبٖ

اق آ٘دب وٝ يىی اق ػٛأُ تٛوؼٝ وبقٔب٘ی، تٛوؼٝ  ثبٌؽ.  ؼـ ايٗ وبقٔبٖ اق إٞيت ثىكايی ثفغٛـؼاـ ٔی

ثبٌؽ،  ٌكيٙی ؼاـای إٞيت ٔی لاـی ٚ ٌبيىتٝوب ٔٙبثغ ا٘ىب٘ی اوت ٚ ؼـ تٛوؼٝ ٔٙبثغ ا٘ىب٘ی، ٌبيىتٝ

ِؿا تؼييٗ ٔىيف اـتمبء ٚ پيٍففت ٌغّی وبـوٙبٖ ؼـ ايٗ وبقٔبٖ ٔٙدف ثٝ افكايً اٍ٘يكٜ ٚ تلاي ثفای 

ٚـی وبقٔب٘ی ٔٙتح غٛاٞؽ ٌفؼيؽ. ثفای تٛوؼٝ ٚ تٛإ٘ٙؽوبقی ففؼی ٌؽٜ وٝ ؼـ ٟ٘بيت ثٝ افكايً ثٟفٜ

 ،ٓيؼاٌتٝ ثبٌ یٌغّ وبــاٞٝ تيفئؽَ ٔؽ ٗياق ٘ظف وبغتبـ ؼـ تؽٚ یٍ٘بٜ خبٔغ ٚ ٔٛثف ٓيثتٛا٘ ٙىٝيا

، ؼـ تّؽیٔب٘ٙؽ ٟٔبـت لاقْ ٘ىجت ثٝ ٌغُ  یٌغّوبــاٞٝ  تيفيثف ٔؽ فٌؿاـياوت ػٛأُ تبث یضفٚـ

٘ىجت ثٝ  یٔب٘وبق یٞب یىتٍيٚ ٌب وبقٔبٖ یٚ غبـخ یؼاغّ ظئط فأٖٛياعلاػبت خبٔغ ٚ وبُٔ پ

 . ٓيلفاـ ؼٞ یٚ ثفـو یبثيا ٔٛـؼ اـقٔٛـؼ ٘ظف ـ یٞب ٌغُ بيٌغُ 

                                           
1. Chambers 

2. Grounded Theory
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زبًِ ؼـ تٟفاٖ،  یوبقٔبٖ ٌٟفؼاـ یا٘ىب٘ ٔٙبثغ ٚ تٛوؼٝ تيفئٛخٛؼ ؼـ ٔؽ ٔىبيُاق  یىي

خٟت ا٘تّبة اففاؼ ؼـ  ؽاـئٍػُ، لبٕ٘ٛ٘ٙؽ ٚ پب یٌغّ وبغتبـ ٚ ٚظبيف ٔفتجظ ٚ فمؽاٖ وبــاٞٝ

وبلاـ اففاؼ  ىتٝئٙؽ ٚ ٌب ضبثغٝ ػبةأف ٔٛخت ضؼف ا٘ت ٗيوٝ ٕٞ  اوت یٔػتّف وبقٔب٘ یٞب پىت

ضٕٙب وبـوٙبٖ وبقٔبٖ افك ٍٔػّی ثفای پيٍففت ٌغّی ٘ؽاٌتٝ ٚ ٔٙتظف اـتجبعبت ٚ  اوت. ؽٜيٌفؼ

ثبٌٙؽ ٚ اق ٞؽف ٚ اٍ٘يكٜ لاقْ ثفای تٛوؼٝ ففؼی ٚ ا٘تّبثبت اضتٕبِی خٟت تؼييٗ ٔىيف ٌغّی ٔی

ٞبی غٛؼ ثفغٛـؼاـ ٘يىتٙؽ. ثف ايٗ ٔجٙب ثب  ىتٍیٞب ٚ ٌبي ٞب، ٟٔبـت تٛإ٘ٙؽوبقی ٚ اـتمبی ؼاً٘، تٛا٘بيی

وبقٔبٖ ٌٟفؼاـی تٟفاٖ وؼی ٌؽ تب ضٕٗ تؼييٗ  ؼـاِؿوف عفش پمٍٚٞی ؼـ ـاوتبی ـفغ ٔىبيُ فٛق

وبقٔبٖ  ايٗ ؼـ یٌغّ وبــاٞٝ تيفيخٟت ٔؽ ٔؽِیـائٝ ثٝ ا ٌغّی ٞبی ٔٛثف ؼـ تجييٗ وبــاٌٞٝبغُ

ؼـ وبقٔبٖ ٌٟفؼاـی تٟفاٖ ضٕٗ  ٌغّی ثٟيٙٝ ٔؽيفيت وبــاٞٝـٚؼ ثب اـايٝ ٔؽَ الؽاْ ٌٛؼ. ا٘تظبـ ٔی

ٞبی ٌغّی ٔػتّف، قٔيٙٝ  ٞبی خبيٍكيٗ وبـآٔؽ خٟت ا٘تّبة ؼـ ـؼٜضَّٛ اعٕيٙبٖ اق ٚخٛؼ ٌكيٙٝ

افكايً  ،أٙيت ٌغّیاـتمبء وغص افكايً ـضبيت ٌغّی، ٚـی ٘يفٚی ا٘ىب٘ی،  تٛوؼٝ ففؼی، افكايً ثٟفٜ

 .تطمك پؿيفؼ ت ٔب٘ؽٌبـی وبـوٙبٖ وبقٔبٖـا٘ؽٔبٖ وبـی ٚ ٟ٘بيتب ضفي

 ٔغفش ٌغّی وبــاٞٝ ٔؽيفيت ٞبی ٔؽَ ٚ ٘ظفيبت ٘مؽ ٚ ثفـوی ؼ٘جبَ ثٝ تطميك اق ثؼؽ ٘ظفی، ايٗ

 ـاوتبی ؼـ ايٍبٖ ٘تبيح اق تب اوت ا٘ىب٘ی ٔٙبثغ ضٛقٜ ٔطمميٗ ٚ ِبضجٙظفاٖ ؼإٍ٘ٙؽاٖ، تٛوظ ٌؽٜ

 ٔجبضث اـتمبی قٔيٙٝ ٚ ٕ٘ٛؼٜ ٌيفی ثٟفٜ تٟفاٖ یٌٟفؼاـ وبقٔبٖ ٌغّی وبــاٞٝ ٔؽيفيت ٔؽَ تجييٗ

 تٛا٘ٙؽ ٔی ٘يك ٞبوبقٔبٖ وبيف. آٚـؼ ففاٞٓ ـا ػفِٝ ايٗ ؼـ پمٍٍٚٞفاٖ وبيف ثفای آتی ٔغبِؼبت ٚ ٘ظفی

 .آٚـ٘ؽ ثؼُٕ ـا لاقْ ثفؼاـی ثٟفٜ تطميك ٘تبيح  اق
 اـتمبء ٔٛخت ٖتٟفا ٌٟفؼاـی وبقٔبٖ ؼـ ٌغّی وبــاٞٝ ٔؽيفيت ٔؽَ تفويٓ وبـثفؼی، ثؼؽ اق

 ٌؽٜ ففؼی ٞبیٌبيىتٍی ٚ ٞبٟٔبـت تٛوؼٝ ٚ تٛإ٘ٙؽوبقی ففؼی ٚ اـتمبء ثفای تلاي ٚ وبـوٙبٖ اٍ٘يكٜ

 عففی اق. ٌٛؼ ٔی ٔٙتح وبقٔبٖ ٚـیثٟفٜ ثٝ تٛوؼٝ ٚ ثٟجٛؼ ففؼی، ٞبیٌبيىتٍی ِطيص ٔؽيفيت ٚ

 ثفای ـيكی ثف٘بٔٝ ٚ وبقی تّٕيٓ ففآيٙؽ ؼـ تىٟيُ ٚ ٌكيٙی ٌبيىتٝ ٚ وبلاـی ٌبيىتٝ ٘ظبْ تطمك قٔيٙٝ

 . ٌؽ غٛاٞؽ ففاٞٓ وبقٔبٖ ٔؽيفاٖ

 ٌٟفؼاـی وبقٔبٖ ٔؽيفاٖ ٚ وبـوٙبٖ ؼغؽغٝ ٕٞٛاـٜ ٌغّی وبــاٞٝ ٚخٛؼ ػؽْ اوت، ثؿوف لاقْ

ثف ٔجٙبی  .ٌفؼؼ ٔی ٔطىٛة وبقٔبٖ ؼـ ٘ٛآٚـی يه ػٙٛاٖ ثٝ تطميك ايٗ پيٍٟٙبؼی ٔؽَ ٚ ثٛؼٜ تٟفاٖ

ٔؽَ ـاٞجفؼی ٔؽيفيت وبــاٞٝ ٌغّی "ِّی پمًٚٞ ضبضف ايٗ اوت وٝ تٛضيطبت ثيبٖ ٌؽٜ، وٛاَ ا

 "خٟت تٛوؼٝ ٔٙبثغ ا٘ىب٘ی ؼـ وبقٔبٖ ٌٟفؼاـی تٟفاٖ زٍٛ٘ٝ اوت؟

 ثبٌؽ:ٕٞسٙيٗ وبيف وٛالات تطميك ضبضف ٔجتٙی ثف ـٚيىفؼ ؼاؼٜ ثٙيبؼ ثٝ ٌفش قيف ٔی

 ُٔأٙؽ؟وؽ تٟفاٖ ٌٟفؼاـی وبقٔبٖ ٌغّی وبــاٞٝ ٔؽيفيت ثف ٔٛثف ػّی ػٛا 

 ِٝٛوؽاْ اوت؟ تٟفاٖ ٌٟفؼاـی وبقٔبٖ ٌغّی وبــاٞٝ ٔؽيفيت ؼـ ٔطٛـی ٔم 

 وؽأٙؽ؟ تٟفاٖ ٌٟفؼاـی وبقٔبٖ ٌغّی وبــاٞٝ ٔؽيفيت اخفای ؼـ ٔٛثف  ـاٞجفؼٞبی 
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 ُٔوؽأٙؽ؟ تٟفاٖ ٌٟفؼاـی وبقٔبٖ ٌغّی وبــاٞٝ ٔؽيفيت اخفای ؼـ ٌف ٔؽاغّٝ ػٛا 

 ُٔوؽأٙؽ؟ تٟفاٖ ٌٟفؼاـی وبقٔبٖ ٌغّی بــاٞٝو ٔؽيفيت اخفای ؼـ ٔٛثف ثىتفوبق ػٛا 

 وؽأٙؽ؟ تٟفاٖ ٌٟفؼاـی وبقٔبٖ ٌغّی وبــاٞٝ ٔؽيفيت اخفای پيبٔؽٞبی 

 

 ًظزی ٍ پيطيٌِ پضٍّص هباًی

تطميمبت ٔػتّف ٚ ٔتؼؽؼ ؼاغّی ٚ غبـخی ؼـ قٔيٙٝ ٔؽيفيت وبــاٞٝ ٌغّی ثب ٞؽف تؼييٗ 

ٞب ؼـ  ٝ ٌغّی ا٘دبْ پؿيففتٝ وٝ غلاِٝ ايٗ پمًٚٞٞبی اِّی ٚ ٔٛثف ؼـ ٔؽيفيت وبــاٞ ػٙبِف ٚ ِٔٛفٝ

 .آٔؽٜ اوت( 2خؽَٚ ٌٕبـٜ )
 ّای هختلف ّای هذیزیت كارراِّ ضغلی بزگزفتِ اس پضٍّص عٌاصز ٍ هَلفِ (2ضوارُ )جذٍل 

 ّای هذیزیت كارراِّ ضغلی عٌاصز ٍ هَلفِ / هٌبع هحقق / سال

 ٞبی ٌغّی ٘يبقٞبی ٌغّی ٚ اـقي (13) 2020 1ٔبٞف

  (11) 2019 2ٍبنٚ٘

ٞبی  ٚيمٌیٞب، ػلايك ٚ ٞٛيت،  ٞب، اـقي ٞب، تٛا٘بيی ؼاً٘، ٟٔبـتٞبی ففؼی ٌبُٔ  ٚيمٌی

أٙيت ٔبِی، ؼوتبٚـؼ ٔبِی، يبؼٌيفی، پيٍففت، تؼبؼَ وبـ ٚ ق٘ؽٌی، ـٚاثظ ٌغّی ٌبُٔ 

 ٔثجت، تبثيف ٔثجت، وبـآففيٙی

 (14) 2018 3وبلاٞبٖ

ٌيفی ٚ ضُ ٔىبِٝ، تٛا٘بيی  ٕی، تٛا٘بيی تّٕيٓتٛا٘بيی وبـتيٞبی ففؼی ٌبُٔ  ٚيمٌی

ثٙؽی وبـ، تٛا٘بيی ثفلفاـی اـتجبط ولأی ثب اففاؼ ؼاغُ ٚ  ـيكی، وبقٔب٘ؽٞی ٚ اِٚٛيت ثف٘بٔٝ

ؼوت آٚـؼٖ ٚ پفؼاقي اعلاػبت، تٛا٘بيی تدكيٝ ٚ تطّيُ  غبـج اق وبقٔبٖ، تٛا٘بيی ثٝ

ای، تٛا٘بيی  افكاـی ـايب٘ٝ ٞبی ٘فْ بٔٝٞبی وٕی، ؼاً٘ فٙی ٔفتجظ ثب ٌغُ، ٟٔبـت ؼـ ثف٘ ؼاؼٜ

 ايدبؼ ٌكاـٌٟبی وتجی، تٛا٘بيی تأثيفٌؿاـی ثف ؼيٍفاٖ

 (15) 2018 4ٌٛوٕيت

ؼـٌيفٌؽٖ ؼـ وبـ ثّٙؽ ٔؽت، غٛؼا٘تػبثی، ؼيؽٜ ٌؽٖ، ثٟجٛؼ  ٌبُٔ ٘يبقٞبی ففؼی

ٞب، ٌٟفت، ـٚاثظ ثيٗ ففؼی، تبثيفٌؿاـی ٔؽيفيتی، أىبٖ ا٘تػبة  ٞب ٚ ٟٔبـت ِلاضيت

 ٞب ٞبی ٌغّی، ايدبؼ ـٚاثظ غيفـوٕی، ضفوت ثيٗ وبقٔبٖ اوتفاتميه ضفوت

 ٘يبقٞبی وبقٔب٘ی، ففؼی، آٔٛقٌی ٚ ٌغّی   (16)  2018  5ولاـن

 ٞبب، ٌبيىتٍیٞ ػّمٝ (17) 2015 6اوتيُ

                                           
1.Maher 

2.Venegas 

3.Callahan 

4.Shoesmith 

5.Clark 

6.Steel 
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 (18) 2014 1وَٛ وپّيٗ ٚ خبٖ

 ـی،وب ق٘ؽٌی تٛوؼٝ ٌغّی، ٔىئِٛيت ٌغّی، ٞبی ٍیٌبيىتٌبُٔ  ففؼی ٞبی ٚيمٌی

 ويبوت ؼاً٘، تىٟيٓ ٘ظبْ وبقٔبٖ، وبغتبـ ٌغُ، ٔبٞيتٌبُٔ  وبقٔب٘ی ٞبی ٚيمٌی

 ففٍٞٙی ٚ فٙی التّبؼی، ٞبی ؽٜاٍ٘يكا٘ی ٌبُٔ ٔطيغ ٞبی ٚيمٌی ٚ وبقٔبٖ خؿة، ضٕبيت

 ٔىيفٌغّی تٛوؼۀ ٚ ٌغّی ٞبی ٚيمٌی ففؼی، ٞبی ٚيمٌی (19)  2014 2ؼـيب٘تٛ

 2014 3پبتٖٛ ٚ ٔه ٔبٞبٖ

(20) 

تٛا٘بيی، ٍ٘في، ػلايك، اوتؼؽاؼٞب، ٌفايٍبت خٙىی، خٙىيت، ٞبی ففؼی ٌبُٔ  ٚيمٌی

ٞب، ؼاً٘ ٌغّی، ٌػّيت، غٛؼ اؼـاوی،  وٗ، ٟٔبـت، ٘ماؼ، ثبٚـٞب، وجه ق٘ؽٌی، اـقي

 غِّٛيت فيكيىی، ٚضؼيت غب٘ٛاؼٜ، ٔطيظ وبـ، ٚضؼيت اختٕبػی ٚ التّبؼی

 ٌغّی ٍٔبٚـٜ ٚ پيٍففت ففِت ٖثٛؼ ّٔٙفب٘ٝ ق٘ؽٌی، وجه (21)  2013 4ٞيٙؽی ٚ فبيب

 ٞب ٌبيىتٍی ٚ وبقٔبٖ وبغتبـ تٍٛيك، ضٕبيت، (22) 2013 5ِٚكِٛ وبتفيٙٝ

 6ٚ ٕٞىبـاٖ وًٛ٘
 2011  (23) 

(23) 
 اـقيبثی وبــاٞٝ ٌغّی، تٛوؼٝ وبــاٞٝ ٌغّی ٚ آٔٛقي وبــاٞٝ ٌغّی

 اوتملاَ، ـضبيت ٌغّی، وبـآيی (24) 71999خٙيفف ٚ ٌبـن

 (25) 1976 8ٞبَ
آقاؼی، ـٌؽ، غٛؼا٘تػبثی، ايدبؼ تؼبؼَ ٔيبٖ ٌغُ ٚ وبقٔبٖ ٚ ٌبُٔ ٞبی ٌػّی  قياـ

 عّجی پيٍففت، پَٛ، اضتفاْ، وٕبٌَبُٔ  عّجی ٔٛفميتٚ  پؿيفی غب٘ٛاؼٜ، آٔٛقي

 (26) 1397ٚ ٕٞىبـاٖ  ففٞی

 ،)ػفضی، عِٛی(پفٚـي ٚ آٔٛقي ،)ٞب ٍیٌبيىت ٌغُ، اػلاٖ ٚ اعلاػبت(غٌُ تطّيُ

، )ٞؽايت ـإٞٙبيی، ٍٔبٚـٜ،(اـٌبؼ ،)پيٍففت ففِت ـتجبعبت،ا ٍٔبـوت،(ضٕبيت

 ٌفؼي(ٌغّی ای ؼٚـٜ تغييفات ،)وبقٔب٘ی ٞبی ثف٘بٔٝ ٌغّی، پيٍففت ـيكی ثف٘بٔٝ(اـقيبثی

 ِلاضيت(ٌغّی ٞبیٜ ٍِٙفٌب يب ٌغّی ٞبیٝ ػّم ،)ٔدؽؼ وبقی ٕٞىبٖ ٌغّی، اـتمب،

 فٙی، ِلاضيت ٌغّی، أٙيت ٚ ثجبت غلاليت، ايثبـ، ٚ غؽٔت ٚ ايثبـ، غؽٔت ٔؽيفيت،

 )ق٘ؽٌی عّجی، وجه زبًِ ٌغّی، اوتملاَ

 (27) 1396يبٚـپٛـ ٚ ٕٞىبـاٖ 

 ٚ ثىتف ػٛأُ ،ففاوبقٔب٘ی ٚ ففؼی وبقٔب٘ی، ػٛأُ ٌبُٔ ٔىيفٌغّی ٔؽيفيت ػّی ٌفايظ

وبقٔبٖ،  ا٘ؽاق زٍٓ ٚ وبـوٙبٖ آٔٛقي ٘ظبْ ػّٕىفؼ، اـقٌيبثی ٘ظبٌْبُٔ  ایٝ قٔيٙ يب

 ٞبیٝ ِٔٛف ٚ ففؼی غبَ ٞبی ِٔٛفٝ وبـ، ٚ وىت ثف ضبوٓ ٌفايظٌبُٔ  ٌفٝ غّٔؽا ػٛأُ

 وبقٔب٘ی  غبَ

 (28) 1396ٚ ٕٞىبـاٖ  ِففقاؼٜ
 ٚـی ثيٍتف، تؼٟؽ وبقٔب٘ی، اثفثػٍی ثّٙؽٔؽت، ٘يبقٞبی ففؼیٜ ثٟفٌبُٔ  ٘يبقٞبی وبقٔب٘ی

 یّـضبيت ٌغّی، أٙيت ٌغّی، ـٌؽ ٌغٌبُٔ 

                                           
1.Keplin & John Sol 

2.Daryanto 
 

3. 
 Patton & McMahon

 

4. 
 Hindi & Fayyah

 

5. 
 Katharinehulzlo

 

6. 
 Kong et al

 

7. 
 Jenniffer & Gareth

 

8. 
 Hall
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 (29) 1396ويؽخٛاؼيٗ 

ٚ پفٚـي، ويفيت ق٘ؽٌی وبـی، اػلاٖ ٌغّی، اـقيبثی ؼٚـٜ ای، ٍٔبٚـٜ ٌغّی، آٔٛقي 

تدفثٝ، ففِت پيٍففت، تؼبؼَ ٔيبٖ وبـ ٚ ق٘ؽٌی، ٘يبقٞبی وبقٔب٘ی )ؼوتيبثی ثٝ اٞؽاف، 

 اثفثػٍی، وبـآيی(، اـتمبی ٌغّی، ٌفؼي ٌغّی

 (30) 1393ٌفافت ٚ اِٟی غبئف
ٌغّی، تٙٛع، إٞيت،  اوتملاَ اـتجبعی،ٟٔبـت  ثٛؼٖ، وىت ٔٛفميت، يبؼٌيفی، زبٍِی

 ـضبيت ٌغّی، ضمٛق ٚ ٔكايب، ٌفايظ ٔطيظ وبـ، تٛا٘بيی ففؼی، ػّٕىفؼ

 (31) 1393ٟٔفًٔٙ ٚ يبؼٌبـی
آٔٛقي، ـإٞٙبيی، آٌبٞی اق  ای)تٙٛع(، ضٕبيت، وبقی ٔدؽؼ، تغييفات ؼٚـٜ ٕٞىبٖ

 ٞبی ٌغّی اعلاػبت ٚ ٌبيىتٍی

 (32) 1392آٞی 

ـضبيت ٌغّی، ٌبُٔ  غلاليت، ٘يبقٞبی ففؼیٚ  اثفثػٍی، وبـآيیٌبُٔ  ٘يبقٞبی وبقٔب٘ی

تٛخٝ ثٝ  ٚ ٞبی ففؼی، ويفيت ق٘ؽٌی وبـی، تٛخٝ ثٝ اوتؼؽاؼ ٚ تٛاٖ اففاؼ ـٌؽ ٟٔبـت

 ؼاً٘، تٛا٘بيی، ٟٔبـت، ٍ٘فيٌبُٔ  ٘يبقٞبی ٌغّی ٚ ػلايك ٚ غٛاوتٝ ٞبی اففاؼ

 

 

 ی پضٍّصضٌاس رٍش

ٌغّی ؼـ ـاوتبی تٛوؼٝ ٔٙبثغ  وبــاٞٝ ٔؽيفيت وبـثفؼی ائٝ ٔؽَٞؽف اق ا٘دبْ ايٗ پمًٚٞ، اـ

تٟفاٖ  ٌٟفؼاـی ؼـ وبقٔبٖ ٞب ٚ تٛوؼٝ ففؼی ا٘ىب٘ی ٚ افكايً اٍ٘يكٜ وبـوٙبٖ خٟت اـتمبی تٛإ٘ٙؽی

 ٌيٜٛ ٘ظف اق ٚ ثٛؼٜ اوت؛ ِؿا پمًٚٞ اق ٔٙظف ـٚي تطميك، اوتمفايی ٚ اق ٔٙظف ٞؽف، ثٙيبؼی

  ٌفؼؼ.ٞب، ويفی ٔطىٛة ٔی ثٝ ِطبػ ٘طٜٛ پفؼاقي ؼاؼٜ ٚ تِٛيفی تطميمی ٞب،ؼاؼٜ ٌفؼآٚـی
تطميك  ـٚي تٟٙب ثٙيبؼ ؼاؼٜ . ـٚياوت بؼيثٙ ؼاؼٜ ٝي٘ظف پمًٚٞ، ٗيـاٞجفؼ ٔٛـؼ اوتفبؼٜ ؼـ ا

 وٙؽ.  ٔی وبقی ٘ظفيٝ ؼـ ٟ٘بيت تطّيُ ٚ ٚ ٌفؼآٚـی ـا ٞب ؼاؼٜ ٕٞكٔبٖ عٛـ ثٝ وٝ، اوت ويفی

 تطميك اَٚ، وؤالات ايٗ .اوت ٌؽٜ اوتفبؼٜ ثٙيبؼ ؼاؼٜ ٘ظفيٝ ـاٞجفؼ قا ؼِيُ وٝ ثٝ تطميك ايٗ ؼـ

اق  ـا اِٚيٝ ٚ ويفی ٞبی ؼاؼٜ ضبضف، تطميك اوت. ؼْٚ، وبقی ٔفْٟٛ ؼ٘جبَ ثٝ ٚ زيىتی ٘ٛع اق

 وبـوٙبٖ ٌغّی وبــاٞٝ ٔؽيفيت ففآيٙؽ ؼـ ٔٛخٛؼ ٞبی ٚالؼيت ِؿا وٙؽ ٔی وىت ٌٛ٘ؽٌبٖ ّٔبضجٝ

 ٚيمٜ ثٝ ٚ ففآيٙؽ ٔطتٛا، ٘ظف اق ٌغّی وبــاٞٝ ٔؽيفيت تطميمبت ٚ وْٛ، وٙؽ؛ ٔی ثبقٕ٘بيی ـا وبقٔبٖ

 خكء فٛق، ٔی ثبٌؽ. ؼلايُ فميف اوت ايٗ پمًٚٞ اِّی وبٖ٘ٛ وٝ ٌغّی وبــاٞٝ ثٝ ثٛٔی ٍ٘بٜ

 .ٌٛؼ ٔی ٔطىٛة ٘يك ثٙيبؼ ـاٞجفؼ ؼاؼٜ ٞبی ٚيمٌی

 ـا أىبٖ ايٗ پمٍٍٚٞف ثٝ ٚ اوت اوتٍبفی پمٍٚٞی ـٚي يه ای قٔيٙٝ ٘ظفيٝ يب ٚ تئٛـی ٌفا٘ؽؼ

 تؼفيف پيً اق ٞبی اق تئٛـی اوتفبؼٜ خبی ثٝ ٘ؽاـؼ، ٚخٛؼ ففضيٝ تؽٚيٗ أىبٖ وٝ ؼـ ٔٛاـؼی ؼٞؽ ٔی

 ٘ظف ٔجٙبی ثف ٘ٝ ٌٛؼ ٔی ايدبؼ وٝ خؽيؽ تئٛـی وٙؽ. ايٗ الؽاْ خؽيؽ يه تئٛـی تؽٚيٗ ثٝ غٛؼ ٌؽٜ

 ٚالؼی ٌفايظ ؼـ ٚ ٚالؼی ٔطيظ اق ٌؽٜ ـیٌفؼآٚ ٞبی اوبن ؼاؼٜ ثف ٚالغ ؼـ وٝ پمٍٍٚٞف ٌػّی

 خبٔؼی تطميك لجلا وٝ اوت ٔٛضٛػبتی ؼـثبـٜ وىت ٌٙبغت ثفای ـٚي ايٗ ػجبـتی ٌٛؼ. ثٝ ٔی تؽٚيٗ

 یفئٙؽ ٚ و ٘ظبْ یـٌٚ، بؼيثٙ ؼاؼٜٔطؽٚؼ اوت. ـٚي  قٔيٙٝ ايٗ ؼـ ٔب ؼاً٘ يب ٚ ٍ٘ؽٜ ا٘دبْ آٖ ؼـثبـٜ
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ثب  یوًٙ ٔتمبثُ ٔٛضٛػ بيوًٙ  ٙؽ،يففآ ٗييؼٜ ثٝ تجٌىتف یی اوت وٝ ؼـ وغطتبي٘ظف ثفای غّك

 (. 34) پفؼاقؼ یٔ یٌػّ تيٞٛ

پمًٚٞ اوت، ـاٞجفؼ  ٗئغّٛة اٌٟفؼاـی تٟفاٖ  ٔؽيفيت وبــاٞٝ ٌغّی ؼـ ٙؽآيآ٘دب وٝ ففاق 

ٔٙؽ ـاٞجفؼ ٔكثٛـ اوتفبؼٜ  پمًٚٞ اق عفش ٘ظبْ ٗئب ؼـ ا. ٔغّٛة وبقٌبـی ؼاـؼ ٗيثب ا بؼيثٙؼاؼٜ ٝي٘ظف

 كيوٙٙؽٌبٖ ٚ ٘ ٞبی ٍٔبـوت ؽٌبٜياق ؼ فیيٌ ٔٙؽی ؼـ ثٟفٜ ـٚي ،آٖ ًٙيٌك ٝيغفؼٔب وٝ ٓيا فؼٜو

 .بوتياق لضب ایاغتتبْ آٖ ثٝ ٔدٕٛػٝ

ـيكی ٌؽٜ اوت. ثؽيٗ ِٛـت وٝ  ؼـ ٔفضّٝ اَٚ ثب اوتفبؼٜ ثٝ عٛـ وّی پمًٚٞ ؼـ وٝ ٔفضّٝ پبيٝ

ثب ٔؽيفيت وبــاٞٝ ٌغّی اق عفيك ّٔبضجٝ ٞب ٚ وؽٞبی ٔفتجظ  ثٙيبؼ، اثؼبؼ، ِٔٛفٝ اق ـٚي ؼاؼٜ

 وبغتبـيبفتٝ ثب غجفٌبٖ ٌٙبوبيی ٌفؼيؽ.  ٘يٕٝ

ؼـ ٔفضّٝ ؼْٚ، اٍِٛی ٔمؽٔبتی پمًٚٞ ثب اوتفبؼٜ اق ـٚي پيٕبيً ٚ ثب ؼـ٘ظفٌففتٗ ٌفايظ 

 وبقٔبٖ ٌٟفؼاـی تٟفاٖ ٔٛـؼ ٘ظفوٙدی غجفٌبٖ لفاـ ٌففت.

  ی غجفٌبٖ ؼـ خبٔؼٝ ٞؽف، اـائٝ ٌفؼيؽ.ؼـ ٔفضّٝ آغف، اٍِٛی ٟ٘بيی ٚ تبييؽٌؽٜ اق وٛ

ٔؽيفيت وبــاٞٝ ٌغّی ٚ ٔٙبثغ ا٘ىب٘ی وبقٔبٖ ؼـ  ٔىبئُ ثٝ آٌبٜ غجفٌبٖ ٌبُٔ آٔبـی خبٔؼٝ

 ـٚي ثب ٘ظفی اٌجبع تب ٚ ٌفؼيؽ٘ؽ ا٘تػبة اففاؼ ٞؽفٕٙؽ ِٛـت ثٝ وبقٔبٖ ٌٟفؼاـی تٟفاٖ ثٛؼٜ وٝ

ؼاٌت،  ثيبٖ تٛاٖ ٔی آٔبـی، خبٔؼٝ ا٘تػبة ايٗ ؼِيُ غَّٛ ؼـ. پيؽا ٕ٘ٛؼ اؼأٝ ّٔبضجٝ 1ثففی ٌِّٛٝ

 ثٛؼٜ تؽٚيٗ ٔؽَ ٔؽيفيت وبــاٞٝ ٌغّی ؼـ وبقٔبٖ ٌٟفؼاـی تٟفاٖ پمًٚٞ ٔٛضٛع ايٙىٝ ثٝ تٛخٝ ثب

 )يؼٙی ٔؽَ اثؼبؼ اـائٝ خٟت وبفی تىّظ فٛق ٔٛضٛع ثٝ وٝ ٌؽ٘ؽ ٔی ا٘تػبة اففاؼی ثبيىت ٔی اوت

 ثبٌٙؽ وٝ ؼاٌتٝ وب ٚ ٔؽيفاٖ وبقٔبٖ ٌٟفؼاـی تٟفاٖ( ـا)ـٚ وٛالات ثٝ تٛاٖ پبوػٍٛيی ٚ غجفٌبٖ(

 .ا٘ؽ ثٛؼٜ ٞب لبثّيت ايٗ ؼاـای ٘ظف ٔٛـؼ اففاؼ

ٌيفی ٞؽفٕٙؽ اوتفبؼٜ ٌؽ وٝ ؼـ ايٗ ـٚي اثتؽا وؼی ٌؽ  آٚـی ؼاؼٜ ٞب اق ـٚي ٕ٘ٛ٘ٝ خٟت خٕغ

يك ا٘دبْ ٞبی ٔٛـؼ ٘يبق اق عفٔؽيفيت ٔٙبثغ ا٘ىب٘ی ٌٙبوبيی ٌٛ٘ؽ. ؼاؼٜ ی وٝ غجفٌبٖ ضٛقٜ

 وبغتبـٔٙؽ ضبُِ ٌفؼيؽ.  ٞبی ٘يٕٝ ّٔبضجٝ

٘فف ثٝ ٔفٚـ ثفای ّٔبضجٝ ا٘تػبة ٌؽ٘ؽ. اق ّٔبضجٝ  10٘فف اففاؼ غجفٜ تؼؽاؼ  20ؼـ ايٗ ٔغبِؼٝ اق  

. اؼأٝ يبفت 11ٟ٘ٓ ثٝ ثؼؽ، تىفاـ ؼـ اعلاػبت ؼـيبفتی ٍٔبٞؽٜ ٌفؼيؽ. أب ثفای اعٕيٙبٖ تب ّٔبضجٝ 

  .اوتفبؼٜ ٌؽٜ اوت ثٙيبؼ ؼاؼٜٞبی ثؽوت آٔؽٜ اق ّٔبضجٝ ٞب، اق تىٙيه  ثفای تدكيٝ ٚ تطّيُ ؼاؼٜ

. اففاؼ ٔٛـؼ ٔغبِؼٝ ؼـ ثٛؼ MAXQDA11ٕٞسٙيٗ ٘فْ افكاـ ويفی ٔٛـؼ اوتفبؼٜ ؼـ پمًٚٞ ضبضف، 

 ثبٌٙؽ.ٔی( 3خؽَٚ ٌٕبـٜ )ٌفش ثػً ويفی ثب ؾوف ٍٔػّبت ثٝ 
 ّای اعضای جاهعِ آهاری  ٍیضگی (3جذٍل ضوارُ )

                                           
1. Snowball
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حبِ كذهصا

 ضًَذُ 
 تخصص سوت ساسهاًی

 ؼوتفا ٔؽيفيت ؼِٚتی ٔؽيف وُ ٔٙبثغ ا٘ىب٘ی ٌٟفؼاـی تٟفاٖ اِف

 ؼوتفا ضمٛق  ٔؼبٖٚ ٔٙبثغ ا٘ىب٘ی ضفاوت وُ ٌٟفؼاـی تٟفاٖ ة

 ٔؽيفيت ٔٙبثغ ا٘ىب٘ی ٔؼبٖٚ ضٛقٜ ٔؼبٚ٘ت ٔٙبثغ ا٘ىب٘ی ٌٟفؼاـی تٟفاٖ ج

 ؼوتفا ٔؽيفيت ؼِٚتی اٖٞب ٌٟفؼاـی تٟفٔؽيفوُ تٍىيلات ٚ ثٟجٛؼ ـٚي ؼ

 ؼوتفا ٔؽيفيت ٔٙبثغ ا٘ىب٘ی ـيكی ٚ آٔٛقي ٌٟفؼاـی تٟفاٖ ٔؽيفوُ ثف٘بٔٝ ٜ

 ٔؽيفيت ؼِٚتی قٔؼبٖٚ أٛـ وبـوٙبٖ ثبثت ٌٟفؼاـی تٟفاٖ ٚ

 ؼوتفا ٔؽيفيت ٔٙبثغ ا٘ىب٘ی ٔؼبٖٚ ٔٙبثغ ا٘ىب٘ی وبقٔبٖ ثبقـوی ٌٟفؼاـی تٟفاٖ ق

 ـيكی ٌٟفی ؼوتفا ثف٘بٔٝ تٟفاٖ 4ـی ٔٙغمٝ ٔؼبٖٚ تٛوؼٝ ٔٙبثغ ا٘ىب٘ی ٌٟفؼا ش

 ٔؽيفيت ؼِٚتی ٔؽيف ٔىيف اـتمبی ٌغّی وبـوٙبٖ ثبثت ٌٟفؼاـی تٟفاٖ ط

 التّبؼ ٔؽيفيت ٔؼبٖٚ أٛـ وبـوٙبٖ لفاـؼاؼی ٌٟفؼاـی تٟفاٖ ی

 ؼوتفا ٔؽيفيت ويبوتٍؿاـی  ٔؽيف وُ وبثك وبقٔبٖ أٛـاوتػؽأی وٍٛـ ن

 
 ّاُ دادی پایایی ابشار گزدآٍر

 اوتفبؼٜ ٌففتٝ، ا٘دبْ ٞبی ّٔبضجٝ پبيبيی ٔطبوجٝ ثفای ثبقآقٖٔٛ پبيبيی اق ضبضف پمًٚٞ ؼـ

 ٕ٘ٛ٘ٝ ػٙٛاٖ ثٝ ّٔبضجٝ زٙؽ ٌففتٝ، ا٘دبْ ٞبیّٔبضجٝ ٔيبٖ اق ثبقآقٖٔٛ وٙدً پبيبيی ثفای .ٌفؼيؽ

 وپه ٌفؼ٘ؽ؛ ٔی وؽٌؿاـی ثبـ ؼٚ ٍٔػُ ٚ وٛتبٜ قٔب٘ی فبِّٝ  يه ؼـ ٞب آٖ اق ٞفوؽاْ ٚ ٌؽٜ ا٘تػبة

 ـٚي .ٌٛ٘ؽ ٔی ٔمبيىٝ ثب ٞٓ ٞبّٔبضجٝ اق ٞفوؽاْ ثفای قٔب٘ی فبِّٝ ؼٚ ؼـ ٌؽٜ ٍٔػُ وؽٞبی

 ؼـ وٝ وؽٞبيی ٞب،ّٔبضجٝ اق ٞفوؽاْ ؼـ. ـٚؼٔی وبـ ثٝ پمٍٍٚٞف وؽٌؿاـی ثجبت اـقيبثی ثفای ثبقآقٔبيی

 ٍٔػُ تٛافك ػؽْ ػٙٛاٖ ثب ٝغيفٍٔبث وؽٞبی ٚ تٛافك ػٙٛاٖ ثب ٞىتٙؽ ٍٔبثٝ ثبٞٓ قٔب٘ی فبِّٝ ؼٚ

 . ٌٛ٘ؽ ٔی

 وٝ ٌففتٝ، تؼؽاؼ ا٘دبْ ٞبیّٔبضجٝ ثيٗ اق ثبقآقٖٔٛ پبيبيی ٔطبوجٝ ثفای وٙٛ٘ی پمًٚٞ ؼـ

 ايٗ اق ضبُِ ٘تبيح. ٌؽ٘ؽ وؽٌؿاـی ـٚقٜ  ؼٜ قٔب٘ی فبِّٝ يه ؼـ ثبـ ؼٚ ٞفوؽاْ ٚ ٌؽٜ  ا٘تػبة ّٔبضجٝ

 وؽٞبی ِٛـت ثٝ تٛافمبت تؼؽاؼ وٝ اوت ضفٚـی ٘ىتٝ ايٗ ؾوف. اوت آٔؽٜ 4خؽَٚ ؼـ ٞبوؽٌؿاـی

 .اوت وؽ 50 ؼيٍف ػجبـت ثٝ يب ٚ خفت 25 ، "اِف" ّٔبضجٝ تٛافمبت تؼؽاؼ ٔثبَ ػٙٛاٖ ثٝ. اوت خفتی

ؼٞؽ، ٘تيدٝ ثب اوتفبؼٜ اق ففَٔٛ  ٍ٘بٖ ٔی ثبق آقٖٔٛٞبی ٔفثٛط ثٝ پبيبيی  ، يبفت4ٝٔغبثك خؽَٚ 

 تٛاٖ یٔاوت  لجَٛ  لبثُؼـِؽ  60وٝ ضفيت پبيبيی ثبلای  ؼـِؽ اوت ٚ اق آ٘دبئی 79ثفاثف  ؾوفٌؽٜ

 .(33اق پبيبيی ٔٙبوجی ثفغٛـؼاـ اوت ) ٌففتٝ ا٘دبْٞبی  ٘تيدٝ ٌففت وٝ وؽٌؿاـی
 هحاسبِ پایایی باسآسهَى  (4جذٍل ضوارُ )

 ضًَذُ  هصاحبِكذ 
تعذاد كل 

 كذّا

تعذاد 

 تَافقات

 تعذاد

 عذم تَافقات

باس پایایی 

 )درصذ( آسهَى
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 ّای ًگارًذگاى هٌبع : یافتِ

 

 پضٍّص ّای یافتِ
 

 ٞبی ؼوتيبثی ثٝ ٔؽَ تطميك پفؼاغتٝ ٌؽٜ اوت: ؼـ ايٗ ثػً ثٝ ٔفٚـ ٔفاضُ ٚ ٌبْ
 رٍیِ كذ گذاری عولياتی (1

ٌؽٜ  اوتفبؼٜ ا٘تػبثی ٚ ٔطٛـی ثبق، ٞبی وؽٌؿاـی اق ـٚي ٞب ؼاؼٜ ثفای وؽٌؿاـی تطميك ؼـ ايٗ

 .ٌٛؼ ٔی تٍفيص ّٔبضجٝ اق ضبُِ ٞبی ؼاؼٜ اق ٔؽَ اوتػفاج ٚ وؽٌؿاـی ففآيٙؽ لىٕت ايٗ اوت. ؼـ
 

 هصاحبِ ًخست  در پضٍّص هفاّين گيزی كذگذاری باس: ضکل (2

ثٙؽی ٚ وؽٌؿاـی، په اق تٟيٝ ٔىتٙؽات ضبُِ ٌؽٜ اق عفيك ّٔبضجٝ، ثب  ثٝ ٔٙظٛـ ؼوتٝ 

 ثٙؽی ٚ وؽٌؿاـی ثبق آغبق ٌؽ.  وبـ ؼوتٝ MAXQDAافكاـ ويفی  ٜ اق ٘فْاوتفبؼ

 ٞب ؼاؼٜ ؼـ ٞب آٖ اثؼبؼ ٚ ٞب ٞب ٌٙبوبيی ٚ ٚيمٌی ٔفْٟٛ آٖ ثب وٝ اوت تطّيّی وؽٌؿاـی ثبق ففآيٙؽی

 ؼـ ٌؽٜ ٍٔبٞؽٜ زيكٞبی يب ٚلبيغ ٌؿاـی ٘بْ ؼ٘جبَ ثٝ ثبق وؽٌؿاـی ٔطمميٗ ؼـ اوبوب، .ٌٛؼ ٔی وٍف

 زيكٞب يب ٚلبيغ ايٗ ٌؽٖ ففؼ ثٝ ٔٙطّف ٔٛخت ٞىتٙؽ وٝ ٞبيی ٍٔػّٝ فٟٓ ثف تٕفوك ٚ ٞب ؼاؼٜ

 .(34ا٘ؽ ) ٌؽٜ

 ٌؽٜ اوتػفاج ٌؽ. وؽٞبی اوتػفاج ٘ىتٝ وّيؽی 158 اَٚ ٚ ؼْٚ، ٞبی ّٔبضجٝ تطّيُ ٚ ثفـوی ثب

 آٔؽٜ اوت. 5خؽَٚ  ؼـ وّيؽی ٘ىبت ايٗ اق
 MAXQDA تَسط ًزم افشار كيفی اسكذگذاری بحاصل اس ًکات كليذی   (5جذٍل ضوارُ )

 هٌبع هفاّين ضٌاسایی ضذُ

 ثفای لاقْ تٛاٖ – وٛاثك – تػُّ - ٔطيغی ٌفايظ – خىٕب٘ی ٞبی ٚيمٌی – ٟٔبـت – ؼاً٘

 – وبـوٙبٖ تٛإ٘ٙؽثٛؼٖ -ٔفتجظ  تػُّ ٚ ؼاً٘ - تػُّ- ؼاً٘ -تػُّ - ٍٔبغُ تّؽی

 ففًٞٙ - وبقٔبٖ ففًٞٙ - تػت ب٘یوبقٔ وبغتبـ - ٍٔبغُ تّؽی ثفای لاقْ تٛاٖ -وبـآٔٛقی

 -اففاؼ ا٘تّبة ؼـ ػؽاِت -وبـوٙبٖ ٌؽٖ اختٕبػی -وبـوٙبٖ تٛإ٘ٙؽی -ٔٙؼغف ٚ اـٌب٘يه

 وبًٞ فىبؼ ؼـ ويىتٓ 

-9اِف-8اِف-7اِف

 -1ة-20اِف-13اِف

-18ٜ-12ة-11ة-2ة

 15ی-14ی-19ٜ

 -اثف ثفای اـتمبءٞبی ثف ففِت –ٞؽايتٍفی پپيٍففت ٌغّی  -ٕٞبٍٞٙی ثيٗ اٞؽاف ففؼ ٚ وبقٔبٖ

 تٛاقٖ -ٌغّی ٚ ففؼی ٘يبق ؼـ ٌفايی تؼبؼَ -ويىتٓ اـقيبثی ٔجتٙی ثف ٌبيىتٍی –ٔطٛـی  ٌبيىتٝ

 آٔٛقي ٚ تٛوؼٝ ٔٙبثغ ا٘ىب٘ی –ولأت وبقٔب٘ی  -ٌغّی ٚ وبقٔب٘ی ففؼی، ٘يبق ثيٗ

-16ؼ-1ؼ-1ة-11اِف

 6ن-1ق

 80 12 25 62 فال

 81 8 18 44 ب

 76 5 16 42 ج

 79 25 59 148 جوع
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 ففًٞٙ تغييف - اففاؼ ـٌؽ فایث ثفاثف ٞبی ففِت ايدبؼ - ٔبِی ٞبی پبؼاي -عجمٝ ثٙؽی ٍٔبغُ

 -وبقٔب٘ی ففًٞٙ تغييف  -ای خٝ ثٛؼ ٌؿاـی وفٔبيٝ -ٌغّی زفغً - ٌغّی وبقی غٙی – وبقٔب٘ی

آٔٛقٌی  ٘يبقوٙدی - ٍٔبغُ ثٙؽی عجمٝ عفش اِلاش  - ٘يبقٞب ثب ٕٞتفاق اوتػؽاْ ٚ خؿة ٘ظبْ

 ثف ٔجتٙی ػّٕىفؼ يبثیاـق -ٔطٛـی ٌبيىتٝ ٘ظبْ اِلاش - ٍٔبغُ ثٙؽی عجمٝ ثبقٍ٘فی – ٍٔبغُ

 ضٕٗ آٔٛقي - غؽٔبت خجفاٖ ثبقٍ٘فی ويىتٓ -ٍٔبغُ ثٙؽی عجمٝ عفش اِلاش -ٌبيىتٍی

 - وبقٔب٘ی ففًٞٙ تغييف - ٍٔبغُ ثٙؽی عجمٝ ثبقٍ٘فی -ٔطٛـی ٌبيىتٝ ٘ظبْ اِلاش -  غؽٔت

 وبًٞ فىبؼ اؼاـی -تػُّ ثب ٔغبثك ِطيص ٘يبقوٙدی - ٍٔبغُ ِطيص ثٙؽی عجمٝ ٘ظبْ

-16اِف-14فاِ-4اِف

-31اِف-30اِف-29اِف

-9ٜ-2ؼ-7ج-32اِف

ٜ10-ٜ12-ٜ13-ٜ14-

 2ن-7ق-6ق

 – ٔٙؼغف غيف ٚ غٍه ضٛاثظ - غب٘ٛاؼٌی ـٚاثظ ٚ آٌٙبيی - وبلاـی ٌبيىتٝ ػؽْ

 اق تجؼيت ػؽْ - ثيفٚ٘ی ٘يفٚٞبی فٍبـ - ٔؽيفاٖ ٕ٘ٛؼٖ ػُٕ ای وّيمٝ -ای ثٛؼخٝ ٞبی ٔطؽٚؼيت

 ثٛؼٖ ٘بٔٙبوت - تطّيّی تػُّ ٚ ـٌتٝ ؼاـاثٛؼٖ ػؽْ ثب اففاؼ ا٘تّبة - وٍٛـی غؽٔبت لبٖ٘ٛ

 تػّّی ٍ٘بٜ ٚخٛؼ ػؽْ - وٙدی ٘يبق ػؽْ - وبقٔبٖ ؼـ ٘بػؽاِتی اق اؼـان - ٌغُ اضفاق ٌفايظ

 -وبقٔبٖ ؼـ ويبوی ٞبی تٍىُ ٘فٛؾ  - ا٘ىب٘ی ٔٙبثغ يبثی خبيٍبٜ ػؽْ - ا٘ىب٘ی ٔٙبثغ ضٛقٜ ثٝ

 – ٔفوكی ؼِٚت ثػً ثب وبقٔب٘ی ثػً ثيٗ ٕٞبٍٞٙی ػؽْ - ثف٘بٔٝ اخفايی ضٕب٘ت ٚخٛؼ ػؽْ

 وٕجٛؼ - ٔتػُّ غيف ٞبی ٘يفٚی اٌجبع ٚ ٔتػُّ ٘يفٚٞبی وٕجٛؼ - وبقٔبٖ ؼـ وبـی ويبوی

 ثٝ غيفتػّّی ٍ٘بٜ - وبقٔبٖ ؼـ وبـی ويبوی – ٔؽيفاٖ ٕ٘ٛؼٖ ػُٕ ای وّيمٝ -ای ثٛؼخٝ ٔٙبثغ

 ٔؽيفيت ضٛقٜ ثٝ غيفتػّّی ٍ٘بٜ – تػُّ ثب ٔغبثك ِطيص ٘يبقوٙدی ػؽْ - ا٘ىب٘ی ٔٙبثغ

 اوبن ثف ا٘تػبة ٚ ا٘تّبة - ٔؽيفاٖ ٕ٘ٛؼٖ ػُٕ ای وّيمٝ -وبلاـی ٌبيىتٝ ػؽْ - ا٘ىب٘ی ٔٙبثغ

 – اـتمب ٔفاتت وّىّٝ اخفای ػؽْ - ٌغّی ـوتٝ ثب تطّيّی ٔؽـن ثيٗ تٙبوت ػؽْ - ـٚاثظ

ولأت اؼاـی -ويبوی ثيفٚ٘ی ػٛأُ فٍبـ ٚ وبـی ويبوی  

-23اِف-22اِف-21اِف

-26اِف-25اِف-24اِف

-5ة-4ة-3ة-27اِف

-6ؼ-9ج-4ج-3ج-6ة

-4ٜ-10ؼ-9ؼ-8ؼ-7ؼ

-3ق-3ٚ-2ٚ-14ٜ-6ٜ

-3ش-2ش-1ش-7ق-4ق

-2ی-3ط-2ط-1ط

-6ی-5ی-4ی-3ی

 4ن-3ن-2ن-10ی

 اففاؼ ؼـ پبوػٍٛيی ضه ايدبؼ - ٌغّی ا٘ضجبط  -ٌغُ ٚ وٛاثك ثيٗ ٕٞتفاقی - وبقٔبٖ ففًٞٙ

يٙؽ اختٕبػی ٌؽٖ وبقی ففآ غٙی -وبـوٙبٖ ٌؽٖ اختٕبػی -  

-4ؼ-4ج-17ة-34اِف

17ش-9ٜ  

 - ٔثجت وبقٔب٘ی تّٛيف – ٍٔتفی ـضبيت – ٌغّی اٌتيبق – ٌغّی ـضبيت - وبـايی ٚ اثفثػٍی

  -اؼاـی ولأت– اؼاـی ٚ ٔبِی ٞبی ٞكيٙٝ وبًٞ – اثفثػٍی – ٚـی ثٟفٜ – ٌغّی ـضبيت

 ٞبی ففؼی إ٘ٙؽیاـتمبی ؼاً٘، ٟٔبـت ٚ تٛ –تٛوؼٝ ٔٙبثغ ا٘ىب٘ی  –ٌغّی  ـضبيت

-43اِف-42اِف-41اِف

-22ة-20ة-44اِف

-15ج-24ة-23ة

 8ٚ-7ٚ-16ج

 هٌبع : یافتِ ّای ًگارًذگاى

 

  پضٍّص در هزحلِ دٍم هفاّين گيزی كذگذاری هحَری: ضکل (3

 ا٘ؽ. ؼـ ٌؽٜ غفؼ ثبق وؽٌؿاـی ٔفضّٝ ؼـ وٝ اوت ٞبيی ؼاؼٜ تّفيك ٔطٛـی، وؽٌؿاـی اق ٞؽف

 ؼـ ٚ ٌٛؼ ٔی ا٘تػبة اِّی پؽيؽٜ يب ٔمِٛٝ ػٙٛاٖ ثٝ ثبق وؽٌؿاـی ٞبی ِٝٔمٛ اق يىی وؽٌؿاـی ٔطٛـی

 ٘ظف عجك ٌٛؼ. ٔی ؼاؼٜ ـثظ آٖ ثٝ ٞب( ٞب )قيفٔمِٛٝ ٔمِٛٝ وبيف وپه ٚ ٌيفؼ لفاـ ٔی ففآيٙؽ ٔفوك
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 زٝ ايٙدب"وٝ  پفوً ايٗ پبوع ثٝ تٛاٖ ٔی وٝ اوت پؽيؽٜ اِّی ػٙٛا٘ی (،1998) 1وٛـثيٗ ٚ اوتفٚان

 (. 34٘ىجت ؼاؼ ) "اوت؟ ؼاؼٖ ـظ ضبَ ؼـ

 يب اتفبلبت، ـٚيؽاؼٞب، اق تىفاـی اٍِٛٞبی ؼ٘جبَ ثٝ اِّی، پؽيؽٜ يبفتٗ ثفای خىتدٛ ٍٞٙبْ ٔطمك

 اق ـٚ پيً ٞبی ٔٛلؼيت ٚ ٍٔىلات ثٝ پبوع ؼـ وٙٙؽٌبٖ، ٍٔبـوت وٝ ٞبيی اوت ٚ ٚاوًٙ ٞب وًٙ

 ا٘تػبة اِّی پؽيؽٜ ػٙٛاٖ ثٝ "ٝ ٌغّیوبــاٞ ٔؽيفيت ففآيٙؽ "ايٗ پمًٚٞ ؼـ ِؿا ؼٞٙؽ. ٔی ثفٚق غٛؼ

 ٌففتٝ ِٛـت آٖ ثف ٔتفتت اثؼبؼ ٚ ٞب ٚيمٌی أتؽاؼ ٞب ؼـ قيفٔمِٛٝ ثٝ ٞب ٔمِٛٝ ؼاؼٖ ـثظ ػُٕ ٚ ٌؽٜ

 .اوت

 افكاـ ٘فْ تٛوظ ثؼؽی ٔفضّٝ ؼـ ؼْٚ، ٚ  اَٚ ّٔبضجٝ اق وّيؽی ٘ىتٝ 158 تطّيُ ٚ ثفـوی ثب

 لفاثت ٚ ٍٔبثٟت ٔيكاٖ تٍػيُ ثفاوبن وٝ ٌؽ ٔطٛـی وؽٌؿاـی ثٝ الؽاْ MAXQDA ويفی

اـائٝ ؼاؼٜ  6ٌؽ وٝ غلاِٝ آٖ ؼـ خؽَٚ  ؼـيبفت ٌبغُ 39ٚ  ثُؼؽ 13  اوبتيؽ، اق ٍٔٛـت ثب ٚ ٔؼٙبيی

 ٌؽٜ اوت.

 
 MAXQDA كيفی افشار ًزم پضٍّص بز اساط كذگذاری هحَری تَسط طبقات گيزی ضکل ( 6جذٍل ضوارُ )

 ضٌاسایی ضذُ هفاّين طبقات فزعی پضٍّص هقَلِ اصلی

 عَاهل علی

 ػٛأُ ففؼی

 ؼاً٘

 ٟٔبـت

 ِلاضيت

 ػٛأُ وبقٔب٘ی

 وبـآٔٛقی

 ٔٙؼغف وبقٔب٘ی وبغتبـ

 وبقٔبٖ ففًٞٙ

 وبـوٙبٖ ٌؽٖ اختٕبػی

 اففاؼ ا٘تّبة ؼـ ػؽاِت

 ای ضزایط سهيٌِ

 افكاـی وػت ٞبی لبثّيت

 وبقٔبٖ

 ٌغُ ٚ وٛاثك ثيٗ ٕٞتفاقی

 ٌغّی ا٘ضجبط

 افكاـی ٘فْ ٞبیلبثّيت

 وبقٔبٖ

 اففاؼ ؼـ پبوػٍٛيی ضه ايدبؼ

 وبقی ففآيٙؽ اختٕبػی ٌؽٖ غٙی

 وبغتبـی ٔٛا٘غ گز هذاخلِ

 غيفٔٙؼغف  ٚ غٍه ضٛاثظ

 ای ثٛؼخٝ ٔٙبثغ وٕجٛؼ

 تػُّ ثب ٔغبثك ِطيص ٘يبقوٙدی ػؽْ

 اـتمب ٔفاتت وّىّٝ اخفای ػؽْ

                                           
1. 

Strauss & Corbyn 
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 ٔطيغی ٔٛا٘غ
 ٔفوكی ؼِٚت ثػً ثب وبقٔب٘ی ثػً ثيٗ ٕٞبٍٞٙی ػؽْ

 ويبوی ثيفٚ٘ی ػٛأُ فٍبـ

 ـفتبـی ٔٛا٘غ
 وبلاـی ٌبيىتٝ ػؽْ

 ٔؽيفاٖ ٕ٘ٛؼٖ ػُٕ ای وّيمٝ

 ٔؽيفيت وبــاٞٝ ٌغّی هقَلِ هحَری

 وبقٔبٖ ٚ ففؼی اٞؽاف ثيٗ ٕٞبٍٞٙی

 ٌغّی پيٍففت ٞؽايتٍفی

 ٌبيىتٍی ٔىيف ثف ٘ظبـت ٚ ـيكی ثف٘بٔٝ

 ٚ تٛوؼٝ ٔٙبثغ ا٘ىب٘یآٔٛقي 

 راّبزدّا

 ـاٞجفؼٞبی فؼّی

 ٌغّی  وبقی غٙی

 ٌغّی زفغً

 ٍٔبغُ ثٙؽی عجمٝ

 غؽٔت ضٕٗ آٔٛقي

 ای ـاٞجفؼٞبی تٛوؼٝ

 وبقٔب٘ی  ففًٞٙ تغييف

 غؽٔبت خجفاٖ ثبقٍ٘فی ويىتٓ

 ٍٔبغُ آٔٛقٌی ٘يبقوٙدی

 پياهذّا

 وبـوٙبٖ ثفای پيبٔؽٞب

 ـضبيت ٌغّی

 ق ٌغّیاٌتيب

 ٞبی ففؼی اـتمبی ؼاً٘، ٟٔبـت ٚ تٛإ٘ٙؽی

 پيبٔؽٞب ثفای وبقٔبٖ

 ٚـی ثٟفٜ
 ولأت اؼاـی

 تٛوؼٝ ٔٙبثغ ا٘ىب٘ی

 ٌٟفٚ٘ؽاٖ پيبٔؽٞب ثفای
 ـضبيت ٍٔتفی 

 تّٛيف وبقٔب٘ی ٔثجت

 هٌبع : یافتِ ّای ًگارًذگاى

 

 
 سٌجص رٍایی ٍ تأیيذ خبزگاى با تکٌيک دلفی (4

 غجفٌبٖ ٌفٜٚ وٛی اق ٔىتمُ ٞبیٚـٚؼی ٔجٙبی ثف وٝ اوت تىفاـپؿيف ٚ ٔٙظٓ ـٌٚیـٚي ؼِفی، 

 ٚ ٌيفؼ ٔی لفاـ آٔبـی تطّيُ ٚ تدكيٝ ٔٛـؼ آٔؽٜ ؼوت ثٝ ٞبی پبوع ؼِفی ـٚي ففآيٙؽ ؼـ. وٙؽٔی ػُٕ

 اِلاش پفوٍٙبٔٝ ؼـ تطميك ٔتغيفٞبی ٌيفی ا٘ؽاقٜ ؼـ ؼاـ إٞيت وٕتف ٞبیوٛاَ اخفای ٔفضّٝ زٙؽ ؼـ

  .ٌٛ٘ؽ ٔی ضؿف يب
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 ٞؽف وٝ ؼِفی وٙتی ـٚي غلاف ثف وٝ ٌؽ اوتفبؼٜ ؼِفی پيٍففتٝ ـٚي اق پمًٚٞ ايٗ ؼـ

 اق ٔتٍىُ ثكـي ٌفٜٚ يه اق اوتفبؼٜ ثب وبُٔ تطّيُ ٚ تدكيٝ ٞؽف پيٍففتٝ ـٚي ؼـ اوت، اخٕبع

 اوت. غجفٌبٖ

 اق ٘يك لجُ ثػً ؼـ ٝو فّىفی ٚ تدفثی غجفٌبٖ اق ٘فف 11 تؼؽاؼ ٞب، ثفای په اق ٌٙبوبيی ٌبغُ

 .اخفا ٌؽ ؼِفی تىٙيه آٔؽٜ ثٛؼ، ػُٕ ثٝ ٘ظفوٙدی آٟ٘ب

 ٔميبن ؼـ ٔتغيف ٞف ثفای پفوٍٙبٔٝ اق اوتفبؼٜ ثب تطميك ايٗ ٔتغيفٞبی ٚ اثؼبؼ ؼـ ؼِفی وٙدً

 لفاـ ٌففت. تطّيُ ؼـ ٟ٘بيت ٔٛـؼ ٚ ٌؽٜ اخفا ٔفضّٝ ؼٚ عی ٚ ای ؼـخٝ 9 عيف ٚ ِيىفت

 7 تؼؽاؼ ٚ ٌففتٙؽ لفاـ عيف ٔغّٛة ٔطؽٚؼٜ ؼـ ٌبغُ 95 تؼؽاؼ ؼ ٘ظف؛ٔٛـ ٌبغُ 105 اق 

 ٌبغ102ُ ثب ؼْٚ ٔفضّٝ ؼِفی پفوٍٙبٔٝ تفتيت ايٗ ثٝ. ٌؽ اضبفٝ غجفٌبٖ ٘ظف ضىت ؼيٍف ٌبغُ

 ٚ ٌؽ اخفا تؼؽاؼ ٕٞبٖ ثٝ ٚ آٔبـی ٕ٘ٛ٘ٝ ٕٞبٖ ؼـ( ٘جٛؼ ٌبغُ 2 اق وٕتف ای ِٔٛفٝ ٞير ؼـ اِجتٝ وٝ)

 وٝ پؿيففت ا٘دبْ ؼْٚ ٔفضّٝ ؼِفی پفوٍٙبٔٝ ٞبی ٌبغُ تٕبٔی ثفای ؿوٛـٔ ٔطبوجبتی ففآيٙؽ ٔدؽؼا

 اق ثٛؼ ا٘ؽن ثىيبـ آٖ تؼؽاؼ وٝ ؼِيُ ايٗ ٌبغُ ثبلی ٔب٘ؽ. ثٝ 98 ٚ ضؿف ٌؽ٘ؽ ٌبغُ 4 فمظ

 ٚ ؼـ اؼأٝ ٔؽَ ٟ٘بيی پمًٚٞ ٌٙبوبيی ٌؽ. ٌؽ ٘ظف ِففٝ وْٛ ٔفضّٝ اخفای

ی ٔتغيف اٌتيبق ٌغّی اـائٝ ؼاؼٜ ٌؽٜ  ٕٛ٘ٝٞب ٔفثٛط ثٝ يه ٘ ٘طٜٛ وٙدً ٌبغُ 7 ؼـ خؽَٚ

 اوت.

 
 ضاخص ٍسًی هياًگيي هحاسبِ ًحَُ (7جذٍل ضوارُ )

 : یافتِ ّای ًگارًذگاىهٌبع 

 
 پضٍّص ًْایی  كذگذاری اًتخابی: هذل (5

 لبؼـ وؽٌؿاـی ٘ٛع ؼٚ ايٗ وبق٘ؽ، أب ٔی ففاٞٓ ـا ٘ظفيٝ ثٙبی وًٙ ٔطٛـی ٚ ثبق اٌفزٝ وؽٌؿاـی

 پيً ٔطمك ثبق، وؽٌؿاـی ؼـ ٘يىتٙؽ. وّی ٘ظفيٝ يه ؼـ ٔٛخٛؼ ـٚاثظ ثفای تف ثكـي اـائٝ زبـزٛثی ثٝ

 تِٛيؽ ِؽؼ ؼـ ثپفؼاقؼ، ٞب آٖ ثف ٔتفتت اثؼبؼ لبِت ؼـ ٞب ٔمِٛٝ ٘ٛوب٘بت ٚ تغييفات ٜتؼييٗ ٘طٛ ثٝ آ٘ىٝ اق

 ثٝ يبفتٝ ٘ظبْ ٌىّی ثٝ ٔطمك ٘يك، ٔطٛـی وؽٌؿاـی ٞبوت. ؼـ آٖ ثف ٞبی ٔتفتت ٚيمٌی ٚ ٞب ٔمِٛٝ

 ا٘تػبثی ثبٌؽ. وؽٌؿاـی ٞب ٔی آٖ ثف ٔتفتت ٞبی قيفٔمِٛٝ ثٝ ٞب ؼاؼٖ ٔمِٛٝ ـثظ ٚ ٞب ٔمِٛٝ تٛوؼٝ ؼ٘جبَ

وٙؽ.  ٔی تىٕيُ ٘ظفی زبـزٛثی ؼـ ٞب ٔمِٛٝ ٚ پبلايً وبقی يىپبـزٝ ثب ـا پيٍيٗ وؽٌؿاـی ٔفضّٝ ؼٚ

 ضاخص

)عَاهل 

 علی(

تعذاد افزاد 

پاسخ 

 دٌّذُ

 فزاٍاًی گشیٌِ ّا
ٍسى كلی 

 ضاخص

هياًگيي ٍسًی 

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 ضاخص

 63/6 36+21+16 0 0 0 0 0 6 3 2 0 11 ٌغّی اٌتيبق
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 ٚ اوتفٚن تؼجيف ٌٛ٘ؽ. ثٝ ٔی ؼٞی ٔطٛـی وبقٔبٖ يب اِّی پؽيؽٜ ضَٛ ٞب ٔمِٛٝ وبقی، يىپبـزٝ ؼـ

 ٌىُ ويبـاتً ثب ٕیٔٙظ وٝ ـٚاثظ ثبٌؽ غٛـٌيؽی ٕٞب٘ٙؽ ثبيؽ اِّی ٔمِٛٝ ٔفضّٝ، ايٗ ؼـ وٛـثيٗ

 پيً تب وٝ ٞبيی ثىظ ٔمِٛٝ ٚ ٞب ٔمِٛٝ اق قٚائؽ ضؿف ثب ٔطمك ٌؽ، آٔبؼٜ وّی ٘ظفيٝ ؼٞؽ. ٍٞٙبٔيىٝ ٔی

 (.34اوت ) پفؼاغتٝ ٘ظفيٝ پبلايً ثٝ ثٛؼ، ٍ٘ؽٜ پفؼاغتٝ ٞب آٖ ثٝ غٛثی ثٝ ايٗ اق

تف(  ا٘تكاػی )ٔفبٞيٓ ٔمِٛٝ ًٌ لبِت ؼـ ٔفبٞيٓ ايٗ ٞب، ّٔبضجٝ وُ ٔفبٞيٓ تطّيُ اق په

ثؼؽ  ثٝ ٟ٘ٓ ٔغبِؼٝ اق ففػی ٞبی ٔمِٛٝ وٝ ٌؽ ٍٔػُ ٞب يبفتٝ ثفـوی ثب پمًٚٞ ايٗ ؼـ. ٌؽ ثٙؽی ؼوتٝ

 ٘ظف پمٍٍٚٞف اق ٚ ٘يبفت تغييفی ففػی ٔمِٛٝ ؼٞٓ، ٔغبِؼٝ اق په ايٙىٝ ضٕٗ ا٘ؽ؛ ؼاٌتٝ خكئی تغييفی

 ففػی ٞبی ٌؽٖ ٔمِٛٝ غٙی ثٝ تٛخٝ ثب. يؽـو لاقْ غٙبی ثٝ غٛثی ثٝ اِّی، ٞبی ٔمِٛٝ ٞب، ّٔبضجٝ اؼأٝ ثب

 اوت؛ ـويؽٜ ٘ظفی ثٝ وفبيت پمًٚٞ ٔفٟٛٔی زبـزٛة وٝ ٌفت تٛاٖ ٔی اِّی، ٞبی ٔمِٛٝ اٌجبع ٚ

 (1وفؼ. )ٌىُ  اـائٝ ـا ٞبؼاؼٜ اق ثفآٔؽٜ  ٔؽيفيت وبــاٞٝ ٌغّی ٔفٟٛٔی اٍِٛی تٛاٖ ٔی ثٙبثفايٗ

 

 عَاهل علی

 عَاهل ساسهاًی

 وبـآٔٛقی

 غفٔٙؼ وبغتبـوبقٔب٘ی

 ففًٞٙ وبقٔبٖ

 وبـوٙبٖ ٌؽٖ اختٕبػی

 ػؽاِت ؼـ ا٘تّبة اففاؼ
 

 عَاهل فزدی

 ؼاً٘

 ٟٔبـت

 ِلاضيت

 

 هقَلِ هحَری

 هذیزیت كارراِّ ضغلی

ٕٞبٍٞٙی ثيٗ اٞؽاف 

 ففؼی ٚ وبقٔبٖ

آٔٛقي ٚ تٛوؼٝ ٔٙبثغ 

 ا٘ىب٘ی

ٞؽايتٍفی پيٍففت  

 ٌغّی

ثف٘بٔٝ ـيكی ٚ ٘ظبـت ثف 

  ٔىيف ٌبيىتٍی

 

 

 راّبزدّا

 ای ّای تَسعِ اتضیاستز

 ٘يبقوٙدی آٔٛقٌی ٍٔبغُ

 تغييف ففًٞٙ وبقٔب٘ی

ويىتٓ خجفاٖ ثبقٍ٘فی 

 غؽٔبت
 

 ّای فعلی استزاتضی

 غؽٔت ضٕٗ آٔٛقي

 وبقی ٌغّی غٙی

 زفغً ٌغّی 

 ثٙؽی ٍٔبغُ عجمٝ

 

 پياهذّا

 بزای ساسهاى

 تٛوؼٝ ٔٙبثغ ا٘ىب٘ی

 ٚـی ثٟفٜ

 ولأت اؼاـی
 

 بزای كاركٌاى

اـتمبی ؼاً٘، ٟٔبـت 

 ٞبی ففؼی ٚ تٛإ٘ٙؽی

 اٌتيبق ٌغّی 

 ـضبيت ٌغّی
 

 بزای ضْزًٍذاى

 ـضبيت ٍٔتفی

 ٔثجت تّٛيف وبقٔب٘ی

 هذاخلِ گزّا

 هَاًع رفتاری

 وبلاـی ٌبيىتٝ ػؽْ

ٕ٘ٛؼٖ  ای ػُٕ وّيمٝ

 ٔؽيفاٖ

 هَاًع هحيطی

ٚ  وبقٔبٖ ثيٗ ٕٞبٍٞٙی ػؽْ

 ٔفوكی ؼِٚت  

 ويبوی فٍبـ ػٛأُ ثيفٚ٘ی

 ضزایط سهيٌِ ای

  ّای سخت افشاری ساسهاى ليتقاب

 ٕٞتفاقی ثيٗ وٛاثك ٚ ٌغُ

 ا٘ضجبط ٌغّی

  ّای ًزم افشاری ساسهاى قابليت

 ايدبؼ ضه پبوػٍٛيی ؼـ اففاؼ

 ٌؽٖ وبقی ففآيٙؽ اختٕبػی غٙی

 

 هَاًع ساختاری

 ضٛاثظ غٍه ٚغيفٔٙؼغف

 ای وٕجٛؼ ٔٙبثغ ثٛؼخٝ

 ٔغبثك ثب تػُّ ػؽْ ٘يبقوٙدی 

 فاتت اـتمبػؽْ اخفای وّىّٝ ٔ
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 ساختِ( الگَی ًْایی پضٍّص )هحقق (1ضکل ضوارُ )

 

 

 

 گيزی بحث ٍ ًتيجِ

ٔؽيفيت وبــاٞٝ ٌغّی ثٝ ػٙٛاٖ ـاٞجفؼی ثفای تٛوؼٝ ٔٙبثغ ا٘ىب٘ی، ؼاـای اـتجبعی ؼٚوٛيٝ ثب    

ی اـتمبی ٌغّی  ی اففاؼ، قٔيٙٝ ثبٌٙؽ؛ ثؽيٗ ٔؼٙب وٝ اق عفيك آٔٛقي، تٛإ٘ٙؽوبقی ٚ تٛوؼٝ يىؽيٍف ٔی

بيُ اففاؼ ثٝ ـٌؽ ٚ اـتمبی ٌغّی ؼـ وبقٔبٖ، اٍ٘يكٜ ٚ ٌفؼؼ؛ اق وٛی ؼيٍف تٕ ايٍبٖ ؼـ وبقٔبٖ ففاٞٓ ٔی

 ؼٞؽ.  تلاي ايٍبٖ ثفای تٛوؼٝ ففؼی ـا افكايً ٔی

ٔؽيفيت وبــاٞٝ ٌغّی ٞٓ ؼـ ػفِٝ ٘ظفی ٚ ٞٓ ؼـ ػفِٝ وبـثفؼی، ؼاٍ٘ی خٛاٖ ٚ ٘ٛپب اوت واٝ  

ٌافؼؼ. ثاب اياٗ     ٔای ٞب ٚ اٍِٛٞبی ٔفثٛط ثٝ تؽٚيٗ آٖ ثٝ وٕتف اق ؼٚ ؼٞٝ پيً ثابق  پيؽايً اِٚيٗ تئٛـی

ٞب  ضبَ ايٗ اٍِٛٞب ؼـ وٍٛـٔبٖ ٞٙٛق ثٝ ٚضٛش تؽٚيٗ ٍ٘فؼيؽٜ اوت ٚ ؼـ ػفِٝ وبـثفؼی ٘يك ؼـ وبقٔبٖ

ٞب ٚ ٔمبلات فبـوی ا٘اؽوی ثاب ٔٛضاٛع ٔاؽيفيت وبــاٞاٝ ٌاغّی        وبـ ٌففتٝ ٕ٘ی ٌٛؼ. اق عففی وتبة ثٝ

 تؽٚيٗ ٌؽٜ اوت. 

ٔبٖ ٌٟفؼاـی تٟفاٖ ؼـ ضٛقٜ ٔؽيفيت وبــاٞٝ غجفٌبٖ وبق ؾٞٙيت اق آٌبٞی ثٝ ٔٙظٛـ پمًٚٞ ايٗ

 ٔفضّٝ ؼـ ويفی ٞبیؼاؼٜ ٔمبِٝ، ايٗ ٌغّی ثٝ ػٙٛاٖ ـاٞجفؼی ثفای تٛوؼٝ ٔٙبثغ ا٘ىب٘ی ا٘دبْ ٌؽ. ؼـ

 آٚـی ضٛقٜ ٔؽيفيت ٔٙبثغ ا٘ىب٘ی خٕغ وبـٌٙبوبٖ ٚ ٔؽيفاٖ اوبتيؽ ؼاٍٍ٘بٞی، ػمبيؽ ٚ ٘ظف ثب اَٚ

 ـٚي ثٛؼٜ اوت. ٔؽيفيت وبــاٞٝ ٌغّی ٔٛفك اخفای یثفا ٔؽِی پمٍٍٚٞفاٖ وٍف ٞؽف ٚ ٌؽ٘ؽ

 ا٘دبْ ثب اثتؽا ؼـ ضبضف ی ٘ٛيىٙؽٌبٖ ٔمبِٝ. ثٙيبؼ اوت ؼاؼٜ ٘ظفيٝ پمًٚٞ ايٗ ؼـ ٌؽٜ اوتفبؼٜ ويفی

ٔؽَ ٔؽيفيت  تؽٚيٗ غجفٌبٖ وبقٔبٖ ٌٟفؼاـی تٟفاٖ ثٝ ٔيبٖ ؼـ وبغتبـيبفتٝ ٘يٕٝ ٞبی ّٔبضجٝ

 اخفای وٝ ؼاؼ٘ؽ ٍ٘بٖ ضبضف ٔمبِٝ ٞبی يبفتٝ عٛـوّی ثٝ ا٘ؽ.فؼاغتٝوبــاٞٝ ٌغّی ؼـ وبقٔبٖ ٌٟفؼاـی پ

افتؽ وٝ ثفٌففتٝ ٔی اتفبق ٔػتّفی ٌفايظ ٔؽيفيت وبــاٞٝ ٌغّی ؼـ وبقٔبٖ ٌٟفؼاـی تٟفاٖ ؼـ ٔٛفك

ؼـ ايٗ پمًٚٞ ثب اوتفبؼٜ اق ـٚيىفؼ ؼاؼٜ ثٙيبؼ، ٔفبٞيٓ ؼـ لبِت يه . اق ػٛأُ ؼاغّی ٚ غبـخی اوت

ثؼؽ ػٛأُ ػّی، ٔمِٛٝ ٔطٛـی، ـاٞجفؼ، ػٛأُ ثىتفوبق،  6ايٕی اـائٝ ٌؽ وٝ ٔجتٙی ثف اٍِٛی پبـاؼ

ٌف ٚ پيبٔؽٞب ثٛؼ. ثؼؽ ػٛأُ ػّی ؼـ لبِت ػٛأُ ففؼی؛ ؼاً٘، ٟٔبـت ٚ ِلاضيت ٚ  ػٛأُ ٔؽاغّٝ

 وبـوٙبٖ ٚ ػؽاِت ٌؽٖ وبقٔبٖ، اختٕبػی ٔٙؼغف، ففًٞٙ وبقٔب٘ی ػٛأُ وبقٔب٘ی؛ وبـآٔٛقی، وبغتبـ

اففاؼ تؽٚيٗ ٌؽ. ٔمِٛٝ ٔطٛـی)ٔؽيفيت وبــاٞٝ ٌغّی( ٌبُٔ؛ ٕٞبٍٞٙی ثيٗ اٞؽاف ففؼی  ا٘تّبة ؼـ

ٚ وبقٔبٖ، آٔٛقي ٚ تٛوؼٝ ٔٙبثغ ا٘ىب٘ی، ٞؽايتٍفی پيٍففت ٌغّی ، ثف٘بٔٝ ـيكی ٚ ٘ظبـت ثف ٔىيف 

 غی؛ ػؽٌْف ؼـ اخفای ٔؽيفيت وبــاٞٝ ٌغّی ؼـ وٝ ثؼؽ ٔٛا٘غ ٔطي ٌبيىتٍی ثٛؼ٘ؽ. ػٛأُ ٔؽاغّٝ



 

 

 

 

 

 

 

 70                                                                 1399 پبييك، 26، ٌٕبـٜ ٞفتٓفّّٙبٔٝ آٔٛقي ٚ تٛوؼٝ ٔٙبثغ ا٘ىب٘ی، وبَ 

ويبوی، ٔٛا٘غ وبغتبـی؛  ثيفٚ٘ی ػٛأُ ٔفوكی ٚ فٍبـ ؼِٚت ثػً ثب وبقٔب٘ی ثػً ثيٗ ٕٞبٍٞٙی

 تػُّ، ػؽْ ثب ٔغبثك ِطيص ٘يبقوٙدی ای، ػؽْ ثٛؼخٝ ٔٙبثغ غيفٔٙؼغف، وٕجٛؼ ٚ غٍه ضٛاثظ

٘ؽ. ػٛأُ ٔؽيفاٖ ثٛؼ ٕ٘ٛؼٖ ػُٕ ای وبلاـی ٚ وّيمٝ ٌبيىتٝ ٔفاتت ٚ ٔٛا٘غ ـفتبـی؛ ػؽْ وّىّٝ اخفای

 اختٕبػی ففآيٙؽ وبقی اففاؼ ٚ غٙی ؼـ پبوػٍٛيی ضه افكاـی؛ ايدبؼ ٞبی ٘فْثىتفوبق ٌبُٔ لبثّيت

افكاـی؛ ٕٞتفاقی ثيٗ وٛاثك ٚ ٌغُ ٚ ا٘ضجبط ٌغّی ثٛؼ٘ؽ. ـاٞجفؼٞبی ٔٛثفی ٞبی وػت ٌؽٖ ٚ لبثّيت

غجفٌبٖ إٞيت ؼاٌتٙؽ  وٝ ؼـ اخفای ٔؽيفيت وبــاٞٝ ٌغّی ؼـ وبقٔبٖ ٌٟفؼاـی تٟفاٖ ٘يك اق ٔٙظف

 ففًٞٙ ای ٚ فؼّی ٌٙبوبيی ٌؽ٘ؽ وٝ ٌبُٔ ػٛأّی اق لجيُ؛ تغييفؼـ ؼٚ ثػً ـاٞجفؼٞبی تٛوؼٝ

 ٌغّی، زفغً وبقی غؽٔبت، ٘يبقوٙدی آٔٛقٌی ؼليك ٍٔبغُ، غٙی خجفاٖ وبقٔب٘ی، ثبقٍ٘فی ويىتٓ

ا٘تظبـ ؼـ وبيٝ اخفای ٍٔبغُ، آٔٛقي ضٕٗ غؽٔت ثٛؼ٘ؽ. ٕٞسٙيٗ پيبٔؽٞبی ٔٛـؼ  ثٙؽی ٌغّی، عجمٝ

ٔؽيفيت وبــاٞٝ ٌغّی ؼـ وبقٔبٖ ٌٟفؼاـی تٟفاٖ ٘يك ؼـ وٝ ثؼؽ پيبٔؽ ثفای وبـوٙبٖ؛ اٌتيبق ٚ 

، پيبٔؽ ثفای وبقٔبٖ؛ تٛوؼٝ ٔٙبثغ ا٘ىب٘ی، ٞبی ففؼی اـتمبی ؼاً٘، ٟٔبـت ٚ تٛإ٘ٙؽیـضبيت ٌغّی ٚ 

ب٘ی ٔثجت ٚ ـضبيت ٍٔتفی ثٛؼ٘ؽ. وّيٝ ٚـی ٚ ولأت اؼاـی ٚ پيبٔؽ ثفای ٌٟفٚ٘ؽاٖ؛ تّٛيف وبقٔ ثٟفٜ

ٔفبٞيٓ ٚ اثؼبؼ ٌٙبوبيی ٌؽٜ ؼـ ـاوتبی تبييؽ  تطميمبت ؼاغّی ٚ غبـخی ؾوف ٌؽٜ ؼـ پيٍيٙٝ تطميك 

 ثبٌٙؽ.ٔی

(، 1397ٞب ؼـ پمًٚٞ ففٞی ٚ ٕٞىبـاٖ )آٔٛقي ٚ پفٚـي، زفغً ٌغّی ٚ تٛخٝ ثٝ ٌبيىتٍی

( اٌبـٜ ٌؽٜ اوت. ؼاً٘، ٟٔبـت، 2015ٚ اوتيُ )(  1393)ٟٔفًٔٙ ٚ يبؼٌبـی (، 1396ويؽخٛاؼيٗ )

(، 2014ٔبٞبٖ ) (، پبتٖٛ ٚ ٔه2018(، ٌٛوٕيت )2019ٞب ٚ يبؼٌيفی ؼـ پمًٚٞ ٍٚ٘بن) تٛا٘بيی

 ٞبیاـقي ٌغّی، ٘يبقٞبی ( آٔؽٜ اوت. ؼـن1392( ٚ آٞی )1393اِٟی ٚ ٌفافت ) (، غبئف1976ٞبَ)

تٛخٝ ثٝ ٘يبقٞبی آٔٛقٌی، وبقٔب٘ی ٚ ففؼی ؼـ  (،2020ؼـ پمًٚٞ ٔبٞف) ففؼی ٞبیٌغّی ٚ ٌبيىتٍی

 اٍ٘يكٜ، تٍٛيك، ٚ (، ضٕبيت2018ٞبی ففؼی ؼـ پمًٚٞ وبلاٞبٖ ) (، تٛا٘بيی2018پمًٚٞ ولاـن )

 ثف التّبؼی، ضٕبيت ٞبیوبقٔبٖ، اٍ٘يكا٘ٙؽٜ ضٕبيت خؿة، وبقٔبٖ، ويبوت تىٟيٓ ؼاً٘، وبغتبـ

وبـوٙبٖ،  ٌغّی وبــاٞٝ اق ٚ ـضبيت ٌغّی بـیوبقٌ ٚ ٌغّی پيٍففت، ـضبيت ففِت ثٛؼٖ ّٔٙفب٘ٝ

 ،(2013)فبيب ٚ ، ٞيٙؽی(2014)، ؼـيب٘تٛ(2014)وَٛ خبٖ ٚ ٚـی ٘يك ؼـ پمًٚٞ وپّيٗ ثٟفٜ

ٚ ِففقاؼٜ ٚ ٕٞىبـاٖ  (1999) ٌبـن ٚ ٚ خٙيفف (2011)، وًٛ٘ ٚ ٕٞىبـاٖ(2013)ِٚكِٛ وبتفيٙٝ

 ثبٌؽ.  ـاوتب ٔی ٞبی پمًٚٞ ضبضف ٞٓٚ يبفتٝ ٘يك ٔٛـؼ اٌبـٜ لفاـ ٌففتٝ ثٛؼ٘ؽ وٝ ثب ٘تبيح (1396)

ؼـ ٔدٕٛع ثب تٛخٝ ثٝ آ٘ىٝ ٔؽيفيت وبــاٞٝ ٌغّی ثٝ ػٙٛاٖ يه اثكاـ ٔؽيفيتی ٟٔٓ ؼـ تٛوؼٝ 

 أف ايٗ ثٝ وٝ ٟ٘بؼٞبيی ٚ ٞب وبقٔبٖ وّيٝ ثبٌؽ، ٔی ٔٙبثغ ا٘ىب٘ی وبقٔبٖ ؼـ خبٔؼٝ وٙٛ٘ی ٔٛـؼ ثطث

 ٔٙظف اق ٞب ٚ تٛوؼٝ ففؼی ـا افكايً ؼاؼٜ ٚ ی اـتمبی تٛإ٘ٙؽیوٙٙؽ، اٍ٘يكٜ وبـوٙبٖ غٛؼ ثفا ٔی تٛخٝ

 ؾٞٙی تّٛيف ايٗ وٝ ٌٛ٘ؽ ٔی ٌٙبغتٝ ٔغّٛة ٟ٘بؼ يه ػٙٛاٖ ثٝ ٌيف٘ؽٌبٖ غؽٔت ٚ ـخٛع اـثبة

 ٕٞىبـ، ٞبی وبقٔبٖ ثب ٔمبيىٝ ؼـ وبقٔبٖ آٖ اختٕبػی اـتمبی ٔٛلؼيت ثف ػلاٜٚ تٛا٘ؽٔی ٔغّٛة
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وٝ تب زٝ ا٘ؽاقٜ تٛخٝ ثٝ  ثف ايٗ اوبن، ايٗ .ثبٌؽ ؼاٌتٝ ٕٞفاٜ ثٝ قٔبٖوب ثفای ـا ٔثجتی ؼوتبٚـؼٞبی

ٌيف٘ؽٌبٖ ولاٖ يه وبقٔبٖ ضبئك  ٌؿاـاٖ ٚ تّٕيٓ ٞب ٚ ٔؼيبـٞبی وبــاٞٝ ٌغّی اق ٔٙظف ويبوت ٌبغُ

-إٞيت ثبٌؽ، اق وبقٔب٘ی ثٝ وبقٔبٖ ؼيٍف ثب تٛخٝ ثٝ ٔبٔٛـيت ٚ فّىفٝ ٚ اٞؽاف وبقٔبٖ ٔتفبٚت ٔی

 ثبٌؽ. 

 ِؿا ثبٌؽ، ٔی آ٘دبوٝ وبقٔبٖ ٌٟفؼاـی تٟفاٖ ثب فّىفٝ ٔؽيفيت ثٟيٙٝ ٌٟفی ؼـ ضبَ فؼبِيت اق

تٛا٘ؽ ثف ػّٕىفؼ ٟ٘بيی ايٗ وبقٔبٖ ؼـ ـاوتبی ؼوتيبثی ٌغّی ٔٙتح اق ايٗ پمًٚٞ ٔی وبــاٞٝ ٔفبٞيٓ

ؼی ٌؽٜ اوت تب ثٝ تٛوؼٝ ٔٙبثغ ا٘ىب٘ی ٚ اٞؽاف ٔتؼبِی وبقٔب٘ی تبثيفٌؿاـ ثبٌؽ. ثب ا٘دبْ ايٗ پمًٚٞ و

 ٌبٔی ؼـ خٟت تىٟيُ تٛخٝ ثٝ ايٗ ٔفْٟٛ ؼـ وبقٔبٖ ٌٟفؼاـی تٟفاٖ ثفؼاٌتٝ ٌٛؼ.
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