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 چکیده

ها در وضع موجود و مقایسه آن علمی دانشگاه هیئتاي اعضاي هاي اخلاق حرفهدر این پژوهش، بررسی مؤلفه

و  ، اعضاي هیأت علمیالیاز خبرگان آموزش ع ايمنظور نمونهبدین فته است. با وضع مطلوب مد نظر قرار گر

جهت بخش کیفی پژوهش انتخاب شدند. همچنین با مطالعه اسناد و  گیري هدفمندبه روش نمونه دانشجویان دکترا

شناسایی و اي ههاي اخلاق حرفمؤلفهانجام شد   ها و دانشجویان دکترادانشگاهبا نخبگان  اي کهمصاحبه مدارك و

 علمی هیئتنفر از اعضاي  600روي گویه تهیه و  81اي مشتمل بر پرسشنامهشدند و بر این اساس  استخراج

نشان داد که حیطه فردي مشتمل  و بررسی شد اجرا شد. نتایج با استفاده از تجزیه و تحلیل عاملی هاي آزاددانشگاه

 متشکل از سه مؤلفه آن را تبیین کردند، حیطه سازمانی ز واریانسا %53/78که در مجموع باشد می مؤلفهچهار  بر

% از واریانس 82/86% از واریانس آن را تبیین کردند و در حیطه محیطی یک عامل به دست آمد که 96/68بود که 

ها در وضع موجود بالاترین میانگین مربوط به مؤلفه مشخص شد که در میان مؤلفه همچنین، آن را تبیین کرد

تعیین شکاف نشان داد که نتایج جهت  پذیري بود.صداقت و در وضع مطلوب بالاترین میانگین مربوط به مسئولیت

مقیاس حیطه سازمانی و حیطه محیطی تفاوت معناداري  ، بین خردهمقیاس حیطه فردي با حیطه محیطی بین خرده

حیطه محیطی و حیطه سازمانی  هايه مقیاسمیانگین مربوط به خردترین و پایین وجود دارد. همچنین بالاترین 

 بود.
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 مقدمه -1

هاي  ث اخلاق و مؤلفهاي مطرح است بح مهمی که امروزه در نظام حرفه مسایلیکی از 

خته ها شنا مانترین متغیرها در موفقیت ساز مهمامروزه اخلاق به عنوان یکی از اخلاقی است. 

قادر است به میزان بسیار چشمگیري سازمان را جهت  ايحاکمیت اخلاق حرفهشده است و 

نها به اي در سازما ري رساند و لذا داشتن اخلاق حرفهو توفیق در تحقق اهداف یا ها کاهش تنش

 ) 1389 ،(صالحی باشد طرح میمنزله یک مزیت رقابتـی م

هاي جهان ترین سازمان ات آموزش عالی به عنوان حساسها و مؤسسدر این میان دانشگاه

 بیش از سایرین نیازمند پرداختن به اصول اخلاقی در حوزه -و شاید اعصار و قرون بعدي –کنونی

اي به هاي اخیر اخلاق حرفهتوان گفت که در سالحرفه و رسالت خود هستند. به طور کلی می

علمی و دانشجویان و نیز  هیئتبین اعضاي  خاص دراي آموزش به طور طور عام و اخلاق حرفه

نظران و محققین مدیریت آموزشی مورد توجه خاص واقع شده است. در بسیاري از صاحب

اي تدوین شده است که هایی با عنوان کدهاي اخلاق حرفهها در سطح جهان آیین نامهدانشگاه

(فرمهینی  اند هاي اخلاقی گردیدهعلمی موظف به رعایت بسیاري از ارزش هیئتدر آنها اعضاي 

 ).1391 فراهانی و بهنام،

اي مانند حرفه یک نظام حرفه و رفتار اخلاقی مسایلاي به با توجه به اینکه اخلاق حرفه

  ال ارادي افراد آن حرفه در حیطهپردازد و ناظر بر افعمهندسی و .... می ،وکالت ،پزشکی

اي از ست که مجموعها ايش عالی نیز نظامی حرفهن است آموزاي خودشاهاي حرفه فعالیت

 .دهی فضاي اخلاقی آن نقش دارددر شکل نهاي انسانی شاغلان آ تاررف

مناسب  هاي مناسب و نابه مشخص کردن حدود و ثغور رفتار اي در آموزش عالیق حرفهاخلا

  .انجامداي میفههاي حر ر اجراي مسئولیتو هدایت اعضاي هیئت علمی د

ها عمدتاً در اي اساتید و اعضاي هیئت علمی دانشگاهها و وظایف حرفهکه مسئولیت یجایناز آ

اي آموزش عالی نیز ناظر بر فهشود اخلاق حرآفرینی تقسیم می پژوهشی و کار ،سه حوزه آموزشی

 حوزها پرداختن به سه حوزه است اما آنچه در این پژوهش موضوع بحث و بررسی است تنه

حوزه کاري اساتید را  ترینترین و بیشیعنی آموزش است که از منظري مهم لمسئولیتی او

اي و هاي اخلاق حرفههیئت علمی به اصول و ارزشبراین پایبندي اعضاي شود بنال میشام

گیري در یاد –دهیکننده فرآیند یاد کننده کیفیت تدریس و تسهیل رعایت اخلاق آموزش تضمین

هاي دانشجویان و همچنین زایش تعهد پاسخگویی نسبت به نیازها بوده و موجب افدانشگاه

 .)1391 ،پور (ایمانی توسعه فرهنگ سازمانی مبتنی بر اخلاقیات خواهد شد

از آنجا که ها به یک اندازه نیست و اخلاقی در همه حرفه مسایلحساسیت با توجه به اینکه 

و تربیت نیروهاي انسانی  ها وظیفه خطیر آموزشهاي آموزشی و بالاخص دانشگاهمحیط
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ی به نیازهاي جامعه و کمک به توسعه همه جانبه کشور را متخصص و متعهد به منظور پاسخ گوی

ها نقش به عهده داشته و در این میان اعضاي هیئت علمی و اساتید به عنوان ارکان اصلی دانشگاه

اي بطور عام  ق حرفهذا اخلاشایان توجهی در ایفاي رسالت آموزشی دانشگاهها به عهده دارند و ل

سطح هاي مهم در ارتقاي کیفیت آموزش و لفهاي آموزش بطور خاص یکی از مؤو اخلاق حرفه

 شود.علمی و تخصصی افراد محسوب می

هاي گوناگونی که در رغم اهمیت موضوع و پژوهشبسیار مهم این است که علی لهاکنون مسأ

اي اعضاي هیئت علمی اخلاق حرفه ی براي ارتقايمدل بوماین خصوص صورت گرفته هنوز یک 

آیند پژوهش علمی باشد ه از فرطور خاص که برگرفته ها بطور عام و در بعد آموزش بدانشگاه

ه مند براي ارای مه، پژوهش حاضر تلاشی است نظاده است و لذا با توجه به این مسألمعرفی نش

الات اصلی این علمی در بعد آموزش، لذا سؤ ي هیئتاي اعضامدلی به منظور ارتقاي اخلاق حرفه

 پژوهش به این شرح است:

علمی  هیئت اي اعضايهاي اصلی براي ارتقاي اخلاق حرفهها و مؤلفهحیطه )1

 ند؟ها کدامدانشگاه

هاي مورد مطالعه علمی دانشگاه هیئت اي اعضايوضعیت موجود اخلاق حرفه )2

 چگونه است؟

هاي مورد مطالعه علمی دانشگاه هیئت اعضاي ايوضعیت مطلوب اخلاق حرفه )3

 چگونه است؟

علمی  هیئت اي اعضاي ضع موجود و وضع مطلوب اخلاق حرفهآیا بین و )4

 هاي مورد مطالعه تفاوت معناداري وجود دارد؟ دانشگاه

 

 مبانی نظري و پیشینه پژوهش  

ق یکی هاست. علم اخلاق یا تهذیب اخلا و در لغت به معناي خوي» خلق«جمع » اخلاق«  

ها و تدبیر انسان است براي نفس خود یا  از شعب حکمت عملی است و آن دانش بد و نیک خوي

اي  راسخه تهیئاین اصطلاح همچنین به معناي صفت نفسانی یا  ).1377 یک تن خاص (معین،

هاي گیرد و در برخوردهاي فردي و اجتماعی و در موقعیت است که در نفس انسان شکل می

اي از این علم در حقیقت شاخه کند. وز میهاي مختلف برالعمل رت رفتار و عکسمتفاوت به صو

راط، افلاطون و گردد. مثلاً در زمان سق سال قبل باز می 2500قدمت آن به  فلسفه است که

گراغانی،  (سعیدي شده است ارایهیاتی اي از اصول رفتار انسانی، نظرمجموعه ارایهارسطو براي 

اساس یک سیر عقلانی  رلمی، اخلاق معرفتی است که از افعال اختیاري انسان ب). از نظر ع1390

هاي والاي از منظر دینی چنانچه این خلق و خوي با ارزش ).1382(مظاهري،  گیرد شکل می
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. از نام دارد» رذیلت«و اگر در تقابل با آن قرار بگیرد، » فضیلت«نفسانی و اسلامی منطبق باشد 

درست و با  اي از سؤالات گوناگون درمورد اینکه چه چیزي خوب،با مجموعهاین رو علم اخلاق 

 ).1389(عزیزي،  ارزش است سروکار دارد

کند: اصول رفتاري فردي و گروهی که خوب یا بد،  گونه تعریف می اخلاق را این 1رزنبرك

 ). 1389 یات،وردي و ب به نقل از گلاند ( ل قبول یا غیرقابل قبول تصور شدهدرست یا غلط، قاب

گیري  که موضوعاتی همچون انصاف، تصمیم ) معتقدند2010(2همچنین کائوگ و جاتر

مشخص کردن مقرراتی که رفتار  درخصوص اینکه چه چیزي درست یا نادرست است و نیز

 ).1388(عاملی،  قرار دارنداخلاقیات  حوزه کند، در می تأییدبین افراد و گروهها را  لانهمسئو

لاق دانشی است که الگوهاي رفتار ارتباطی افراد و سازمانها را در قبال خویش حقیقت اخ در

مند که به الگوهاي رفتار ارتباطی درون فردي، بین فردي و کند. دانشی نظام دیگران تنظیم میو 

باشد  دوطرف ارتباط می رعایت حقوق پردازد و مبتنی برمبناي اراده و عقل می فردي بر  رونب

ل که با محیط در تعامل ان موجودي است آگاه، مختار و مسئو). در این معنا انس1383(قراملکی، 

است و بر مبناي رفتارهاي خوب و بد دو رویکرد دارد: بحث نظري و علمی و بحث مربوط به 

لل ع رفتارهاي عینی و واقعیت خارجی. در رهیافت اول اخلاق، مفهومی نظري است و از چیستی،

کند. اما در رهیافت دوم اخلاق، علمی کاربردي است که به  بد بحث می و آثار رفتار خوب و

 ).1390 مباحث و معضلات علمی به نحو خاص و مستقیم اشاره دارد (ساکی،

ي ها آل آرمان یا ایده  توان گفت که اخلاق مجموعه لی میبدین ترتیب در یک مفهوم ک

هاي شخصیتی افراد  و متأثر از ویژگیاز یک س» گیري اخلاقی تصمیم«جامعه است. دراین نگاه، 

قبیل مقررات سازمانی از  مسایلاست و از سوي دیگر شرایط محیطی مثل فشارهاي گروهی و 

 ).1390 گذارند (بستانیان، اخلاقی بر آن اثر می

 

 هاي اخلاقحوزه

 توان اخلاق را به سه بخش تقسیم کرد: هاي مختلف پژوهشی و مطالعاتی، می بر اساس حوزه

ها و جوامع مختلف این حوزه به توصیف و معرفی اخلاقیات افراد، گروه لاق توصیفی:اخ

دهی اخلاق هستیم. این حوزه، پی توصیف و گزارش هاي توصیفی صرفاً درپردازد. در پژوهش می

هاي شناسان در زمینهشناسان و جامعهتوصیفی و علمی و تاریخی انسان –تحقیقات تجربی

 پردازد. جوامع میي افراد در وجودي و باورمندانه گیرد و به نوعی به فلسفه یبر م دراخلاقی را 

وین استانداردهاي اخلاقی اخلاق هنجاري در مقایسه با دو رویکرد دیگر، عملگراتر است و به تد

                                                           
1-Rosenborck 
2-Kaug & Jatter 
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بخشند. این نوع از اخلاق فتارهاي درست و نادرست را نظم میشود. این استانداردها رمنجر می

ه روشن ساختن عادات خوبی که ما باید کسب نماییم، وظایفی که باید انجام گیرد ممکن است ب

 .)Hermandes, 2011 & Baguerio( بپردازدو یا بررسی آثار و تبعات رفتار ما بر دیگران نیز 

خوبی  و صفات حاصل شده از آنها از جنبهسان به بررسی افعال اختیاري ان اخلاق هنجاري:

 ).1390 گراغانی، سعیدي ؛1388 شالباف،( پردازد و نبایستگی میو بایستگی  یا بدي

هاي مفید در توصیه ارایهخلاق هنجاري است که با هدف اي از ازیر شاخه اخلاق کاربردي:

گذاري شده است. اخلاق کاربردي به بررسی موضوعات  هاي مختلف اخلاقی پایهمورد موقعیت

 پردازد افزارهاي کشتار جمعی می شی و جنگک محیطی، نسل زیست مسایلمهم نظري  خاص و

)Oldenburg, 2013.( 

 

 اي در آموزش عالیاخلاق حرفه

اي از کننده و حساس، به مجموعه ن تعیینبخشی کارکرد دانشگاه، به عنوان یک سازما اثر

علمی از  هیئتاي و سازمانی بستگی دارد. در این میان برخورداري اعضاي عوامل فردي، حرفه

اي از اصول و استانداردهاي اي و الزام آنان به رعایت مجموعههاي حرفهها و صلاحیتیتقابل

 (عزیزي، هاي آموزشی دارداي در افزایش اثربخشی فعالیتکننده شگاه نقش تعییناي در دانحرفه

1389.( 

اخلاق در آموزش عالی با مشخص کردن حدود رفتارهاي مناسب و نامناسب و هدایت 

 ,Eweje & Brunton) کار دارد و اي سر هاي حرفهلیتعلمی در اجراي مسئو هیئتمدیران و 

ها که عبارت از دانشگاه تن بازیگران درون سازمان و هستهنظر گرف به طور کلی با در .(2010

هاي آموزشی، علمی و دانشجویان هستند و مأموریت هیئتلان دانشگاه، اعضاي مدیران و مسئو

رسد، همچنین با اه که توسط این اعضا به انجام میمات اجتماعی دانشگپژوهش، فرهنگ و خد

ق در توان ضوابط اخلاهاي برتر میهاي اخلاقی دانشگاهه به گفتگوهاي مطرح شده در ضابطهتوج

(آراسته و  شی، پژوهشی و دانشجویی تقسیم کردي مدیریتی، آموز آموزش عالی را به چهار دسته

 ).1390جاهد، 

تارهاي اخلاقی در گیري رف شکل هاي اخلاقی به تنهایی زمینهدستورالعملو قوانین 

این حال مدیران آموزش عالی نقش تدوین معیارهاي  با .)Compbell, 2013( ها نیستدانشگاه

ي آنها و رفتارهاي برخاسته از این رند و هنجارهاي مورد استفادهها را دااخلاقی در دانشگاه

 قبول است  چه چیزي ارزشمند و قابلدهد آورد که نشان میبه وجود می هنجارها، الگوهایی را

)Bergenhenegouwen, 2012برخی از ضوابط اخلاقی آموزش 1390 آراسته و جاهد، ؛ .(



 106                                                                     1394 بهار، 4، شماره دومفصلنامه آموزش و توسعه منابع انسانی، سال  

دانشگاهی که مدیران آموزش عالی باید خود عامل به آنها باشند و بر اجراي درست آنها نظارت و 

 همت گمارند، عبارتند از:

 مرتبط با فراگیران و مدرسان مسایلراي شناسایی و رفع نیازها و تلاش ب )1

 تشویق و راهنمایی مدرسان و فراگیران در پیروي از قوانین و ارزشهاي دانشگاهی )2

 احترام به استادان و دانشجویان در مقام انسانی آنها )3

ز ل نشدن بین آنها در برخورداري ابا فراگیران و مدرسان و تبعیض قایحفظ ارتباط  )4

 آموزش و تسهیلات یادگیري

علمی در فرایند  هیئتگذاري مناسب به حقوق، دستاوردها و نظرها و مشارکت  ارزش )5

 یاددهی و یادگیري

، غرض ورزي، مزاحمت، تهدید، تادان و دانشجویانی که مورد آزارحمایت و دفاع از اس )6

 ی گیرندقرار م تبعیض و اعمال غیر اخلاقی در ضمن آموزش، یادگیري و ارزشیابی

 ).1390 (آراسته و جاهد، لاعات فردي و ارزشیابی دانشجویانمحرمانه تلقی کردن اط )7

 

 اي در آموزش عالی  اصول اخلاق حرفه  

عمده است. این اصول به  عالی حداقل مبتنی بر پنج اصل آموزشاي در حوزه  حرفه اخلاق  

هاي آموزش، تحقیقات  اي در حوزه کند تا در چارچوب اخلاق حرفه اساتید و دانشجویان کمک می

  ازند. این اصول عبارتند از: و جهاد علمی به فعالیت بپرد

 الف) اصل احترام به شأن و آزادي انسانها

نظر از رنگ، نژاد،  ها صرف اتید و دانشجویان به تمامی انساناین اصل اشاره به احترام اس

بندي  نظر از هرگونه جناح کند صرف این اصل به آنها کمک می هب دارد.قومیت، جنسیت و مذ

 عمل نمایند.سیاسی به وظیفه علمی خود 

 پذیري شناسی و مسئولیت ب) اصل وظیفه

. آنها اساتید و دانشجویان در قبال رفاه و امور مربوط به افراد جامعه احساس مسئولیت دارند

 پذیري، تلاش خود را براي رفع مشکلات آنها انجام دهند.  باید ضمن دغدغه و مسئولیت

 رسانی اصل سودمندي و عدم آسیب ج)

ارد. علاوه بر این، ش آموزش عالی براي رساندن منفعت به بشریت اشاره داین اصل به تلا

قعی که اجتناب از وردهایشان به این افراد آسیبی وارد ننماید و در مواکنند تا دستا آنها تلاش می

سطح آن را به حداقل برسانند. باعث تأسف است که دستاورد یک ، پذیر نیست این آسیب امکان

 ها انسان در ژاپن به کار گرفته شد. در جهت کشتار میلیون لاش انیشتینعمر ت
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 اصل عدم تبعیض د)

این اصل اشاره به این باور ذهنی و عملی اساتید و دانشجویان دارد که تمامی افراد جامعه 

 حق استفاده از دانش و تحقیقات آنها را دارند و از این لحاظ نباید تفاوتی بین افراد قایل شد.

 هاي جامعه به نظام ارزش ه) اصل توجه

ها و معیارهاي اجتماعی قدم برداشته و به آنها  و محققین همواره در چهارچوب ارزشاساتید 

دهد  هاي آنها، مفاهیم ارزشی جامعه را مورد لطمه قرار یبند هستند و نباید نتیجه فعالیتپا
)Evers, 2000( 

 

 علمی هیئتاي اعضاي اخلاق حرفه

ذار و تأثیرپذیر مرتبط با کارکرد آموزشی عبارتند از: مدیران و سه گروه اصلی تأثیرگ

ت علمی نقش اصلی را دراین میان ، اعضاي هیئ .سیاستگذاران، اعضاي هیأت علمی و دانشجویان

به اصول و ارزشها یا  ت علمیپایبندي اعضاي هیئ .عهده دارند اداره و هدایت امر آموزش بر در

ازمنظر انتقال صفات فرهنگ سازمانی مبتنی بر اخلاق و هم  وسعهمنظر ت ، هم ازاياخلاق حرفه

 حایزبسیار  ،آنها در جامعه نتیجه اشاعه نی به دانشجویان و درانسا ي برجستههاممیزه و ویژگی

داشته  تخصصی خود که باید در آن مهارت نظر از رشته ها صرفاساتید دانشگاه .اهمیت است

معلمی هم مهارت  ش را به عهده دارند، باید درحرفهتدریس و آموز ، از آنجا که وظیفهباشند

رکرد و مأموریت دانشگاه ؛ چراکه آموزش نخستین کااي آن آشنا باشندصول حرفهداشته و با ا

سوي یک نظام آموزشی  شده از ارایه). آموزشهاي 1389شود (نعمتی و محسنی، محسوب می

نظر اخلاقی قابل نقد و بررسی  جامعه شود که از دررفتارهایی خاص  به بروز ممکن است منجر

تواند موجبات یادگیري مطلوب دانشجویان متناسب با تحولات دریس میت براي مثال، نحوه .باشد

هاي دروس، علمی و تقاضاهاي جامعه را فراهم بیاورد یا خیر. منابع آموزشی، محتوا و سرفصل

تفکر و اندیشه را تقویت یا تضعیف کنند که براي  زاي باشند که نوع خاصی اممکن است به گونه

ن تواند بر منش و رفتار دانشجویا راوانی باشد، نوع رفتار استاد میجامعه داراي فواید یا مضرات ف

اي آموزش از بنابراین، اصول اخلاق حرفه ).1385(فراستخواه،  تأثیر مثبت یا منفی داشته باشد

نداردهاي اخلاقی که باید در امر آموزش رعایت شوند و مربوط اول، استا: تدو بعد قابل بحث اس

دوم، اصول اخلاق فردي که فرد باید خود را ملزم به رعایت  .یادگیري هستند -به فرایند یاددهی

 ).1389آنها درهر زمان و مکانی بداند (نعمتی و محسنی، 
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 تحقیقروش  -2

هاي  م شده است. مطالعه به روشانجا 1هاي ترکیبی پژوهش حاضر بر مبناي رویکرد روش

ها  ی و کیفی در یک مطالعه است که در آن دادههاي کم ترکیبی، مستلزم گردآوري و تحلیل داده

ها در یک یا چند مرحله از  شوند و تلفیق داده گردآوري می 3یا متوالی 2به صورت همزمان

 ).Creswell et al., 2003( پذیرد پژوهش صورت می

پژوهش در بخش کیفی شامل خبرگان، نخبگان، مدیران و متخصصین جامعه آماري این 

در سال تحصیلی نفر  6130تعداد. علمی و دانشجویان دکترا بودند هیئتآموزش عالی و اعضاي 

 .اند علمی به تدریس در دانشگاه آزاد اسلامی مشغول بوده هیئتبه عنوان عضو  1393-1394

نظري ادامه یافت. مقصود از  4اشباعبه  دستیابیتا  گیري در بخش کیفی و انجام مصاحبه نمونه

ا مقوله پدید نیایند، مقوله هاي جدیدي در ارتباط ب اي است که در آن داده اشباع نظري، مرحله

این حالت  ).1385 ،محمدي( شده است تأییدها برقرار و  مناسبی یافته و روابط بین مقوله گستره

صاحبه، دیگر داده بیشتري که سبب توسعه، تعدیل، دهد که در صورت ادامه مزمانی رخ می

بزرگتر شدن یا اضافه شدن به تئوري موجود گردد به پژوهش وارد نشود. در این وضعیت داده 

دهد یا پیشنهادي براي ایجاد بندي موجود را تغییر نمیشود طبقهجدیدي که به پژوهش وارد می

 .کندطبقه جدید ایجاد نمی

بودند که در سال علمی دانشگاه آزاد  هیئتاعضاي ی شامل کم جامعه آماري در بخش

اند و  بودهعلمی به تدریس در دانشگاه آزاد اسلامی مشغول  هیئتبه عنوان عضو  1394-1393

هاي تعیین حجم نمونه  ی پژوهش از بین آنها انتخاب شد. یکی از ملاكنمونه لازم در بخش کم

اده از تحلیل عاملی، محاسبه نسبت حجم نمونه به ی پژوهش، خصوصاً براي استفکمدر مرحله 

 Fabrigar( است 10تا  5گیري شده است. نسبت پیشنهاد شده درحدود  تعداد متغیرهاي اندازه

et al.,1999 .(نحوي  بهها  نمونه بود وي ا به شیوه تصادفی طبقهی گیري در بخش کم نمونه

هاي مختلف تحصیلی در و همچنین رشته انتخاب شدند که از شعب مختلف دانشگاه آزاد اسلامی

اي پیش رفت  ی به گونهها در بخش کم وند اجراي پرسشنامهر نمونه پژوهش حضور داشته باشند.

 هیئتاعضاي نفر از  600اي به حجم تقریباً  ها بر روي نمونه که محقق موفق به تکمیل پرسشنامه

 گردید.دانشگاه آزاد  8علمی منطقه 

و » اي کتابخانه«هاي ، از دو دسته شیوهنیز اي لازمهات اساسی و دادهاي گرداوري اطلاعبر

اي براي مرور ادبیات هاي کتابخانهاي از روشدر سطح کتابخانه استفاده شده است:» میدانی«

                                                           
1-Mixed Methods Approach 

2-Concurrently 

3-Sequentially 

4-Saturation 
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کار ه ب »پرسشنامه«و » مصاحبه«سپس متناسب با هدف تحقیق، ابزار  موجود استفاده شد.

ي دانشگاه ادکتروري نظرات و دانشجویان مقطع آدانی، براي گردگرفته شد. پژوهشگر در کار می

 استفاده کرده است. سؤال 81اي متشکل از از پرسشنامه 8 آزاد اسلامی منطقه

 

 ارزشیابی آن اجرا و نحوه گیري، شیوه اندازه ابزار

برد اصلی صورت کیفی به کمک دو راه ده در مرحلهآوري ش هاي جمع گردآوري داده

اي در بعد  هاي پیشین انجام شده در زمینۀ اخلاق حرفه بررسی اسناد و پژوهش : الف)پذیرفت

هاي باز پاسخ. نخست براي دستیابی به گسترة موضوع و  آموزش، ب) انجام مصاحبه با سؤال

هاي موجود در این زمینه با رویکرد تحلیل   هاي مصاحبه، متون و گزارش پژوهش طراحی سؤال

هاي  هاي پرسشنامه ابعاد متنوع و آسیب پس از طراحی سؤال ،در مرحله بعدمحتوا بررسی شد و 

در بستر سازمان مورد کاوش » علمی در بعد آموزش هیئتاي اعضاي  اخلاق حرفه«پدیدة اصلی 

 قرار گرفت. 

گیري پیش از اجرا، نظر ابزار اندازه 1به منظور حصول روایی محتوا و روایی صوري

بوطه و همچنین افراد کلیدي و آگاه در دانشگاه (چند تن از افراد با کارشناسان و محققان مر

علمی دانشگاه که در مرحله نخست با آنها مصاحبه شد، محتوا و  هیئتسابقه از اعضاي 

هاي پرسشنامه را بررسی کردند) نسبت به معتبر بودن سؤالات پرسشنامه مورد بررسی قرار  سؤال

ا حدي ادامه یافت تا محقق به روایی مورد نظر دست پیدا کرد. گرفت و در عین حال این فرایند ت

روایی سازه که مهمترین بخش بررسی روایی است در این پژوهش از طریق تحلیل عاملی 

  مورد بررسی قرار گرفت. 2اکتشافی

اي پیش رفت که محقق موفق به تکمیل  ی به گونهها در بخش کم وند اجراي پرسشنامهر

دانشگاه  8علمی منطقه  هیئتاعضاي نفر از  600اي به حجم تقریباً  ي نمونهها بر رو پرسشنامه

هاي مربوط ها و حیطهلفهو ادبیات پژوهش، مؤبدین منظور با عنایت به مبانی نظري گردید. آزاد 

اي استخراج گردید. بر این اساس با مرور ادبیات و در ضمن تعاطی اندیشه با به اخلاق حرفه

به این صورت بود که در سه  هاگیري مؤلفه به پختگی رسید و شکل و صاحب نظراساتید بزرگوار 

فردي، سازمانی و محیطی، در مجموع هشت مؤلفه که در بخش تجزیه و تحلیل توضیح حیطه 

اي به دست آمد. سپس اخلاق حرفه هايشد بینشی مقدماتی در زمینه مؤلفهداده خواهد 

وضع موجود و  دو حالت اي را درکه اخلاق حرفه گردید تهیه سؤال 81اي مرکب از پرسشنامه

  کرد.بررسی میاي از خیلی زیاد تا خیلی کم در طیفی شش درجهوضع مطلوب 

                                                           
1-Face Validity 
2-Explanatory Factor Analysis  
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 گیري روایی و اعتبار ابزار اندازه

ه به اساتید هاي شناسایی و استخراج شدگیري، مؤلفه منظور برآورد روایی ابزار اندازهبه 

هاي اي مدیریت در گرایشمچنین تعدادي از دانشجویان دوره دکترهنظر در مدیریت و  صاحب

ا خواهش شد در مورد مناسب بودن الخصوص مدیریت آموزشی ارسال و از آنه مختلف علی

%) 89(در حدود  اکثریت اساتیدکه الات با توجه به هدف و عوامل مطرح شده نظر بدهند سؤ

نیز  ا% دانشجویان دکتر87حدود  اند و درزیاد و زیاد مناسب تشخیص داده الات را خیلیسؤ

 اند. تشخیص دادهمناسب خیلی زیاد و زیاد  الات راسؤ

ساخته از روایی مناسبی  نامه محققالات پرسشبررسی این موضوع که آیا مجموعه سؤبراي 

ار شود و از این طریق ساختبرخوردار است، در حیطه روایی سازه از تحلیل عاملی استفاده می

ماتریس همبستگی  ). براي ارزشیابی1391(هوشیاري،  شودنامه مشخص میی پرسشعامل

مقدار گیري که براي تعیین کفایت نمونه (KMO) اوکلین -مایر -کایزرتوان از دو شاخص  می

 و مقدار معنادار آزمون خی دو یا کرویت بارتلت استفاده کرد.است  6/0 مطلوب آن بزرگتر از

   خی دو و آزمون بارتلت حداقل شرط لازم براي تحلیل عاملی است.دار بودن آزمون  معنی

 

 گیه آزمون بارتلت براي ماتریس همبستو نتیج KMOمقدار  -1جدول

 حیطه
آزمون کفایت 

 KMO گیري نمونه

 آزمون کرویت بارتلت

 Sig آزاديدرجه دومقدارخی

 001/0 231 76/878 646/0 فردي

 001/0 21 295/126 647/0 سازمانی

 001/0 10 593/1123 846/0 محیطی

 منبع: (محاسبات نگارندگان)

 

ي بخش فردي، برا KMOنشان داده شده است مقدار  1شماره طور که در جدول  همان

تحلیل  تأییدباشد، که دلالت بر می 846/0و 647/0، 646/0 ابربرمحیطی و سازمانی به ترتیب 

معنادار است. پس میان >P 01/0در سطح ه حیطه براي هر س عاملی دارد. آماره بارتلت نیز

به  متغیرها همبستگی لازم وجود دارد و حداقل شرایط لازم براي تحلیل عاملی برقرار است.

 باشد.گیري از روایی سازه برخوردار میعبارت دیگر نتایج تحلیل عاملی نشان داد که ابزار اندازه

لفاي کرانباخ محاسبه شده است. به طور کلی میزان پایایی در پژوهش حاضر از طریق ضریب آ

نتایج حاصل از بررسی پایایی پرسشنامه نهایی نشان داد که ضریب آلفاي کرانباخ محاسبه شده 

 96/0و  95/0 ،98/0به ترتیب برابر با  و محیطی براي خرده مقیاس حیطه فردي، سازمانی
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  مجموعه  یک  سؤالات  آماري  هاي خصهاز مشپایایی پرسشنامه منظور برآورد   بهگزارش شده است. 

  هماهنگی  روش  . در این است  شده  است، استفاده  آزمون  فرم  کی  اجراي تنها یکبار  مستلزمکه 

  محاسبه  نباخاکر  آلفاي  ضریب  فرمول  ها از طریقسؤال  همه هماهنگی   میزان  یعنی  آزمون  درونی

همگی  کل پرسشنامه محاسبه شد و نتایج با نمره ه، همبستگی هر گویهمچنین . است  شده

حاکی از مطلوب بودن ضرایب مقبولیت سؤالات این پرسشنامه است. همچنین ضریب پایایی 

. حذف هر گویه نیز مجدداً محاسبه شده است (روش لوپ) پرسشنامه پس از حذف هر گویه

یابد یا تغییر نامه کاهش میشود، میزان پایایی کل پرسشها حذف میزمانی که گویه نشان داد

  .رساندمیگیري سازه ها را براي اندازهدهد که این امر مطلوب بودن این گویه معناداري نشان نمی

و براي مقایسه و تحلیل  SPSS 20آوري شده از نرم افزار براي تجزیه و تحلیل اطلاعات جمع

ر توصیفی شامل فراوانی، درصد آما هاينمرات علاوه بر استفاده از شاخص نمرات و میانگین

تحلیل عاملی  نمره حداقل و حداکثر و آمار استنباطی شامل فراوانی، میانگین، انحراف استاندارد و

ها با روش چرخش واریمکس استفاده گردید و نتایج داده هاي اصلی بابه روش تحلیل مؤلفه

 استفاده از جداول ماتریس همبستگی مورد تحلیل قرار گرفت.

 

 هاي پژوهشیافته -3

هاي پژوهش  ترین یافتهاي از مهماساسی مطرح گردیده که خلاصه سؤال 4 در این پژوهش

 گردد، اما در ابتدا به توصیف نمونه مورد نظر پرداخته شده است.می ارایهدر زیر 

 

 ی و درصدي پاسخگویانتوزیع فراوان  -2جدول
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 94/22 39 39 مربی 59/10 18 18 39-30 88/35 61 61 زن

 35/52 128 89 استادیار 71/44 94 76 49-40 12/64 170 109 مرد

    
 88/15 155 27 دانشیار 35/42 166 72 50-59

    
 82/8 170 15 استاد 35/2 170 4 پاسخبی

 منبع: (محاسبات نگارندگان)



 112                                                                     1394 بهار، 4، شماره دومفصلنامه آموزش و توسعه منابع انسانی، سال  

توزیع فراوانی و درصدي جنسیت پاسخگویان گزارش شده است. بر این  2شماره در جدول 

 اند. رد بودهنفر) م 109درصد ( 12/64نفر) از پاسخگویان زن و  61درصد ( 88/35اساس 

اند، اشتهسال سن د 39تا  30نفر) از پاسخگویان بین  18درصد ( 59/10بر این اساس همچنین 

اند. سال بوده 59تا  50درصد نیز بین  35/42سال،  49تا  40نفر) بین  76درصد ( 71/44

 35/52نفر) مربی،  39درصد ( 94/22بر این اساس  اند.پاسخ نداده سؤالنفر به این  4همچنین 

مچنین اند. هنفر) نیز داراي مرتبه دانشیاري بوده 27درصد ( 88/15نفر) استادیار و  89درصد (

 اند. درصد پاسخگویان داراي مرتبه استادي بوده 9حدود 

 

 هیئت اعضاياي اخلاق حرفه هاي اصلی براي ارتقايها و مؤلفهحیطه :ال اول پژوهشسؤ

  اند؟ها کدامعلمی دانشگاه

بررسی پیشینه پژوهش و اي از هاي اصلی اخلاق حرفهلفهؤال مؤس براي پاسخگویی به این

ی براي وضع موجود و وضع مطلوب سؤال 81اي خراج گردیده بود در پرسشنامهاست نظر خبرگان

 و با چرخش واریمکسهاي اصلی از روش تحلیل اکتشافی به روش مؤلفهگنجانده شد. سپس 

براي استخراج عوامل استفاده شد و نتایج براي هر حیطه به تفکیک بررسی شد که در  (متعامد)

 آورده شده است. 3جدول 

 

 حیطه فرديصلی ا هايمؤلفه تحلیل روش از استفاده با اولیه آماري هايشاخص  -3جدول

 هامؤلفه
 استخراج شده بارهاي عاملی مجذور  مجموع ارزش ویژه اولیه

 درصد تراکمی درصد واریانس کل تراکمیدرصد واریانسدرصد کل

1 47/24 38/54 38/54 47/24 38/54 38/54 

2 89/5 08/13 46/67 89/5 08/13 46/67 

3 90/2 45/6 91/73 90/2 45/6 91/73 

4 08/2 62/4 53/78 08/2 62/4 53/78 

 منبع: (محاسبات نگارندگان)

 

توانند به عنوان بر پایه ملاك کیسر، عواملی که داراي ارزش ویژه بالاتر از یک هستند می

عامل داراي ارزش  4نشان داده شده است،   3 عوامل استخراج شوند و همانطور که در جدول

درصد واریانس کل را تبیین  78عامل به طور کلی در حدود  4ویژه بیشتر از یک هستند و این 

 08/13درصد واریانس کل توسط عامل اول،  38/54گردد، طور که مشاهده می کنند. همان می

درصد نیز توسط عامل چهارم  62/4درصد توسط عامل سوم و  45/6درصد توسط عامل دوم، 

درصد واریانس کل پرسشنامه را تبیین  53/78عامل  4گردد. در مجموع این تبیین می
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 12هستند.  480/0تگی بالاتر از شاخص با عامل اول داراي همبس 20که به طور کلی  نمایند. می

شاخص روي عامل  7بوده و در عین حال  620/0ال روي عامل دوم داراي بار عاملی بیش سؤ

بودند. با توجه نتایج تحلیل  541/0مل چهارم داراي بار عاملی بالاتر از شاخص روي عا 6سوم، 

توان عامل عامل اکتشافی و ترکیب سؤالات و عوامل این متغیر، عامل نخست را می

، عامل سوم را "ارينیکوک"نامگذاري نمود و به همین ترتیب عامل دوم را  "پذیري مسئولیت"

 نام نهاد. "عدالت"، و در نهایت عامل چهارم را "صداقت"

 

 حیطه سازمانی اصلی هايمؤلفه تحلیل روش از استفاده با اولیه آماري هايشاخص  -4جدول

 هامؤلفه
 استخراج شده بارهاي عاملی مجذور  مجموع ارزش ویژه اولیه

 درصد تراکمی نسدرصد واریا کل تراکمیدرصد واریانسدرصد کل

1 95/13 45 45 95/13 45 45 

2 54/4 66/14 65/59 54/4 66/14 65/59 

3 88/2 30/9 96/68 88/2 30/9 96/68 

 منبع: (محاسبات نگارندگان)

 

عامل داراي ارزش ویژه بیشتر از یک  3نشان داده شده است،  4طور که در جدول  همان

کنند. عامل اول صد واریانس کل را تبیین میدر 96/68عامل به طور کلی  3هستند و این 

درصد واریانس کل را  30/9درصد و عامل سوم  66/14درصد واریانس کل، عامل دوم  00/45

. بودند607/0شاخص با عامل اول داراي همبستگی بالاتر از  15 نتایج نشان داد کنند.تبیین می

سؤال روي عامل سوم داراي بار  6، و 508/0روي عامل دوم داراي بار عاملی بالاتر از  سؤال 10

بودند. با توجه به نتایج تحلیل عامل اکتشافی براي مقیاس حیطه سازمانی،  444/0عاملی بالاتر از 

و  "فرهنگ سازمانی"توان ، عامل دوم را می"مدیریت و رهبري سازمانی"توان عامل نخست را می

 اد.نه نام "ساختار سازمانی"به همین ترتیب عامل سوم را 

 

 یحیطه محیط اصلی هايمؤلفه تحلیل روش از استفاده با اولیه آماري هايشاخص  -5جدول

 هامؤلفه
 استخراج شده بارهاي عاملی مجذور  مجموع ارزش ویژه اولیه

 درصد تراکمی درصد واریانس کل درصد تراکمی واریانسدرصد کل

1 34/4 82/86 82/86 34/4 82/86 82/86 

 بات نگارندگان)منبع: (محاس
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نشان داده شده است، تنها یک عامل داراي ارزش ویژه بیشتر از  5همانطور که در جدول 

 .کنددرصد واریانس کل را تبیین می 82/86باشد و این عامل به طور کلی یک می

 

هاي مورد علمی دانشگاه هیئت اي اعضايوضعیت موجود اخلاق حرفه :پژوهش دوم سؤال

  است؟مطالعه چگونه 

از هاي آن  اي و خرده مقیاسهاي توصیفی نمرات متغیر اخلاق حرفهدر ادامه، شاخص

گزارش  6در جدول شماره محاسبه و علمی و دانشجویان دکترا  هیئتدیدگاه خبرگان، اعضاي 

 شده است:

 هاي آن اي و خرده مقیاسوضعیت موجود متغیر اخلاق حرفه توصیفی اطلاعات  -6جدول 

 میانگین میانه حداکثر لحداق مقیاس
انحراف 

 استاندارد

خطاي 

استاندارد 

 میانگین

 07/0 90/0 93/4 20/5 6 45/2 پذیري مسئولیت

 07/0 87/0 98/4 00/5 6 83/2 عدالت

 06/0 78/0 07/5 00/5 6 71/2 صداقت

 06/0 73/0 85/4 00/5 6 25/3 نیکوکاري

 05/0 72/0 70/4 00/5 6 90/2 فرهنگ سازمانی

 06/0 72/0 88/4 00/5 6 00/3 تار سازمانیساخ

 06/0 78/0 87/4 00/5 6 27/3 مدیریت و رهبري سازمانی

 07/0 91/0 49/4 40/4 6 80/1 حیطه محیطی

 05/0 71/0 96/4 28/5 87/5 99/2 حیطه فردي

 05/0 59/0 82/4 00/5 64/5 42/3 حیطه سازمانی

 منبع: (محاسبات نگارندگان)

 

ي پذیر انحراف استاندارد مؤلفه مسئولیت میانگین و 6گزارش شده در جدول ر اساس نتایج ب

 98/4میانگین و انحراف استاندارد مؤلفه عدالت به ترتیب برابر با  .90/0و  93/4به ترتیب برابر با 

؛ و میانگین و 78/0و  07/5؛ میانگین و انحراف استاندارد مؤلفه صداقت به ترتیب برابر با 87/0و 

. میانگین و برآورد شده است 73/0و  85/4استاندارد مؤلفه نیکوکاري به ترتیب برابر با  انحراف

، 72/0و 88/4، ساختار سازمانی 72/0و 70/4انحراف استاندارد فرهنگ سازمانی به ترتیب برابر با 
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ها  براین مشخص است که در میان مؤلفهبنابه دست آمد.  78/0و  87/4مدیریت و رهبري 

میانگین و انحراف استاندارد خرده همچنین باشد.  یانگین مربوط به مؤلفه صداقت میمبالاترین 

میانگین و انحراف استاندارد خرده ،  91/0و  49/4نیز به ترتیب برابر با » حیطه محیطی«مقیاس 

میانگین و انحراف استاندارد خرده مقیاس  ،71/0و  96/4به ترتیب برابر با » حیطه فردي«مقیاس 

سعی شده  1شماره . در شکل برآورد شده است 59/0و  82/4به ترتیب برابر با » سازمانی حیطه«

اي  اي به صورت مقایسه هاي اخلاق حرفهاست تا به کمک نمودارهاي زیر وضعیت خرده مقیاس

 ترسیم شود:

 
Box & Whisker Plot

 Mean 

 Mean±SE 

 Mean±1.96*SE 

دي
فر

طه 
حی

ی
مان

ساز
طه 

حی

ی
یط

مح
طه 

حی

اي
فه 

حر
ق 

خلا
4.3ا

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

5.0

5.1

ت
مرا

ن ن
گی

یان
م

 
 

 ضعیت موجوداي در واخلاق حرفه هايخرده مقیاس میانگین مقایسه -1شکل

 منبع: (محاسبات نگارندگان)

 

هاي با سایر خرده مقیاس» حیطه محیطی«گویاي آن است که بین خرده مقیاس  1نمودار 

تر از سایر خرده اي تفاوت معناداري وجود دارد و میانگین آن به طور معناداري پاییناخلاق حرفه

درصدي براي هر خرده مقیاس  95ینان هاي اطمها قرار دارد. این امر با توجه به فاصلهمقیاس

شود که بالاترین میانگین مربوط به قابل مشاهده است. همچنین بر اساس این نمودار مشاهده می

 است.» حیطه محیطی«به خرده مقیاس و کمترین میانگین مربوط » حیطه فردي«خرده مقیاس 
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هاي دانشگاهعلمی  هیئت اي اعضايوضعیت مطلوب اخلاق حرفه :پژوهش سوم سؤال

 مورد مطالعه چگونه است؟

علمی استفاه  هیئتاز آنجایی که به لحاظ کمی جهت تعیین وضع مطلوب از نظرات اعضاي 

علمی باشد از  هیئتاي براي نظر اعضاي شده است به منظور تعیین شاخصی که بیانگر نقطه

استفاده شد به عبارت  ی آماده شده بودسؤال 81اي میانگین نظرات آنها که در قالب پرسشنامه

علمی در خصوص  هیئتنظرات اعضاي   مطلوب عبارت است از میانگین نقطهدیگر وضع 

 اي.هاي اخلاق حرفه مؤلفه

 

 هاي آن اي و خرده مقیاسوضعیت مطلوب متغیر اخلاق حرفه توصیفی اطلاعات -7جدول 

 میانگین میانه حداکثر حداقل مقیاس
انحراف 

 استاندارد

خطاي 

رد استاندا

 میانگین

 03/0 39/0 77/5 6 6 96/4 پذیري مسئولیت

 04/0 46/0 64/5 82/5 6 65/4 عدالت

 03/0 43/0 73/5 82/5 6 70/4 صداقت

 03/0 43/0 51/5 65/5 6 87/4 نیکوکاري

 04/0 49/0 48/5 70/5 6 70/4 فرهنگ سازمانی

 03/0 44/0 60/5 79/5 6 87/4 ساختار سازمانی

 03/0 41/0 53/5 58/5 6 85/4 سازمانیمدیریت و رهبري 

 04/0 58/0 56/5 60/5 6 00/3 حیطه محیطی

 03/0 42/0 71/5 6 6 70/4 حیطه فردي

 04/0 46/0 52/5 69/5 6 70/4 حیطه سازمانی

 منبع: (محاسبات نگارندگان)

 

پذیري به  انحراف استاندارد مؤلفه مسئولیت یانگین وممشخص است که  7بر اساس جدول 

و  64/5؛ میانگین و انحراف استاندارد مؤلفه عدالت به ترتیب برابر با 39/0و  77/5رتیب برابر با ت

؛ و میانگین و 43/0و  73/5؛ میانگین و انحراف استاندارد مؤلفه صداقت به ترتیب برابر با 46/0

همچنین  .برآورد شده است 43/0و  51/5انحراف استاندارد مؤلفه نیکوکاري به ترتیب برابر با 

ساختار سازمانی  و49/0، 48/5گ سازمانی به ترتیب برابر با نمیانگین و انحراف استاندارد فره

دست آمده است.  به 41/0و  53/5و مدیریت و رهبري سازمانی به ترتیب برابر با  44/0و  60/5

پذیري یتها مربوط به مؤلفه مسئولدر میان مؤلفهوضعیت مطلوب  در بنابراین بالاترین میانگین
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و  56/5میانگین و انحراف استاندارد متغیر حیطه محیطی به ترتیب برابر با باشد. همچنین می

میانگین  و42/0و  71/5میانگین و انحراف استاندارد متغیر حیطه فردي به ترتیب برابر با  ،58/0

گزارش  46/0و  52/5اي به ترتیب برابر با  و انحراف استاندارد متغیر حیطه سازمانی اخلاق حرفه

  به کمک نمودارهاي زیر وضعیت خردهسعی شده است تا  2شماره در شکل . شده است

 اي ترسیم شود؛  اي به صورت مقایسه هاي اخلاق حرفه مقیاس

 
Box & Whisker Plot
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 اي در وضعیت مطلوباخلاق حرفه هايخرده مقیاس میانگین مقایسه -2شکل
 دگان)منبع: (محاسبات نگارن

 

حیطه «با خرده مقیاس » حیطه سازمانی«گویاي آن است که بین خرده مقیاس  2نمودار 

درصدي براي هر  95هاي اطمینان تفاوت معناداري وجود دارد. این امر با توجه به فاصله» فردي

شود که بالاترین خرده مقیاس قابل مشاهده است. همچنین بر اساس این نمودار مشاهده می

و کمترین میانگین مربوط به خرده مقیاس » حیطه فردي«مربوط به خرده مقیاس میانگین 

است. به طوري که میانگین خرده مقیاس حیطه سازمانی به طور معناداري » حیطه سازمانی«

 ها قرار دارد.تر از سایر خرده مقیاسپایین
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 هیئت اياي اعضضع موجود و وضع مطلوب اخلاق حرفهیا بین وآ :پژوهش چهارم سؤال

  علمی دانشگاه هاي مورد مطالعه تفاوت معناداري وجود دارد؟

اي  در این بخش بر اساس اختلاف بین وضعیت مطلوب و وضعیت موجود اخلاق حرفه

گیري  هاي توصیفی متغیرهاي مورد اندازهشاخص 8ول اسبه شده است. در جدشکاف مح اساتید،

 گزارش شده است.

 

 ها هاي آناي و خرده مقیاسهاي اخلاق حرفهیل شکاف حیطهتحل توصیفی اطلاعات -8جدول

 میانگین میانه حداکثر حداقل مقیاس
انحراف 

 استاندارد

خطاي 

استاندارد 

 میانگین

 05/0 6/0 84/0 8/0 85/2 0 پذیري مسئولیت

 04/0 51/0 66/0 82/0 82/2 0 عدالت

 03/0 44/0 66/0 82/0 27/2 0 صداقت

 03/0 37/0 65/0 65/0 95/1 0 نیکوکاري

 02/0 32/0 78/0 7/0 2 0 فرهنگ سازمانی

 03/0 38/0 72/0 79/0 2 0 ساختار سازمانی

 03/0 44/0 66/0 58/0 76/1 0 مدیریت و رهبري سازمانی

 03/0 35/0 75/0 72/0 36/2 13/0 حیطه فردي

 01/0 17/0 7/0 69/0 28/1 36/0 حیطه سازمانی

 04/0 51/0 07/1 20/1 96/2 0 حیطه محیطی

 منبع: (محاسبات نگارندگان)

 

بر اساس نتایج گزارش شده در جدول بالا،  میانگین و انحراف استاندارد مؤلفه 

؛ میانگین و انحراف استاندارد مؤلفه عدالت به 60/0و  84/0به ترتیب برابر با  پذیري مسئولیت

و  66/0به ترتیب برابر با لفه صداقت ؛ میانگین و انحراف استاندارد مؤ51/0و  66/0ترتیب برابر با 

برآورد شده  37/0و  65/0میانگین و انحراف استاندارد مؤلفه نیکوکاري به ترتیب برابر با  ؛44/0

، ساختار 32/0و  78/0. میانگین و انحراف استاندارد فرهنگ سازمانی به ترتیب برابر با است

به  44/0و  66/0رهبري به ترتیب برابر با و مدیریت و  38/0و 0 /72سازمانی به ترتیب برابر با

 75/0بر با میانگین و انحراف استاندارد تحلیل شکاف متغیر حیطه فردي به ترتیب برادست آمد. 

و 17/0و  70/0، میانگین و انحراف استاندارد متغیر حیطه سازمانی به ترتیب برابر با 35/0و 

گزارش شده  51/0و  07/1ترتیب برابر با  میانگین و انحراف استاندارد متغیر حیطه محیطی به
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شود که از دیدگاه پاسخگویان بالاترین شکاف مربوط به حیطه محیطی بنابراین مشاهده میاست. 

هاي اخلاق  وضعیت شکاف مؤلفه سعی شده است تا به کمک نمودار 3هاي در شکلباشد.  می

 اي ترسیم شود. اي به صورت مقایسهحرفه

 

 

 (تحلیل شکاف) حیطه فردي هايمؤلفه میانگین مقایسه    -    حیطه سازمانی هايمؤلفه انگینمی مقایسه -3شکل

 منبع: (محاسبات نگارندگان)

 

هاي حیطه فردي تفاوت معناداري وجود ندارد. گویاي آن است که بین اکثر مؤلفه 3نمودار 

نمودار براي هر مؤلفه قابل درصدي نشان داده شده در  95هاي اطمینان این امر با توجه به فاصله

با سایر مؤلفه ها تفاوت معنادار است. همچنین بر  پذیري مسئولیتمشاهده است. البته بین مؤلفه 

و » پذیري مسئولیت«شود که بالاترین میانگین مربوط به مؤلفه اساس این نمودار مشاهده می

مؤلفه  معناست که در است. این مطلب بدان» نیکوکاري«کمترین میانگین مربوط به مؤلفه 

 هداي فاصله و شکاف بیشتري وجود دارد که این موضوع نشان دهناخلاق حرفه پذیري مسئولیت

پذیري اساتید ب را براي ارتقاي مسئولیتهاي آموزشی متناساین است که دانشگاه باید دوره

ه سازمانی تفاوت هاي حیطبالا گویاي آن است که بین مؤلفه . همچنین نمودارطراحی و اجرا کند

درصدي براي هر مؤلفه قابل  95هاي اطمینان معناداري وجود ندارد. این امر با توجه به فاصله
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فرهنگ «شود که میانگین مؤلفه مشاهده است. همچنین بر اساس این نمودار مشاهده می

ازمانی بر روي یعنی دانشگاه باید در بعد س تر است.ها بالانسبت به میانگین سایر مؤلفه» سازمانی

 هیئتهاي آموزشی براي اعضاي  هاي مدون و یا دوره فرهنگ سازمانی دانشگاه کار کند و برنامه

سعی شده است تا به کمک نمودار وضعیت  4 شماره همچنین در شکل. علمی تدارك ببیند

 اي ترسیم شود. نمودار گویاي آن است اي به صورت مقایسههاي اخلاق حرفهشکاف خرده مقیاس

، بین خرده مقیاس حیطه سازمانی و با حیطه محیطی» حیطه فردي«مقیاس که بین خرده 

هاي اي تفاوت معناداري وجود دارد. این امر با توجه به فاصلهحیطه محیطی اخلاق حرفه

درصدي براي هر خرده مقیاس قابل مشاهده است. همچنین بر اساس این نمودار  95اطمینان 

و کمترین » حیطه محیطی«ترین میانگین مربوط به خرده مقیاس شود که بالا مشاهده می

 است.» حیطه سازمانی«میانگین مربوط به خرده مقیاس 
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 اي(تحلیل شکاف)اخلاق حرفه هايخرده مقیاس میانگین مقایسه -4شکل 

 منبع: (محاسبات نگارندگان)
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 گیريبحث و نتیجه -4

علمی  هیئتاي اعضاي هاي اخلاق حرفهها و مؤلفههدف شناسایی حیطه اپژوهش حاضر ب

شناسایی و حصول سه حیطه و هشت  ی منجر بها انجام شد. نتایج حاصل از بخش کیفهدانشگاه

در ادامه به بررسی  .کرد تأییدی را بخش کمی نیز نتایج حاصل از بخش کیفکه نتایج  مؤلفه شد

 پردازیم.هاي صورت گرفته در این حوزه مییسه آن با سایر پژوهشت پژوهش و مقاسؤالاتر یجزی

در نهایت هشت مؤلفه براي تدوین الگویی حاصل از دو فاز پژوهش نشان داد که اطلاعات 

علمی مناسب است که این الگوها عبارتند از: حیطه فردي  هیئتاي اعضاي براي اخلاق حرفه

یکوکاري، در حیطه سازمانی شامل: فرهنگ سازمانی، پذیري، عدالت، صداقت و ن: مسئولیتشامل

 .گویه بررسی شدند 81که در قالب  ساختار سازمانی، مدیریت و رهبري و حیطه محیطی هستند

متشکل از نتایج با استفاده از تجزیه و تحلیل عاملی بررسی شد نتایج نشان داد که حیطه فردي 

س آن را تبیین کردند، حیطه سازمانی متشکل از واریان %53/78در مجموع چهار مؤلفه است که 

% از واریانس آن را تبیین کردند و در حیطه محیطی یک عامل به 96/68از سه مؤلفه بود که 

دوم و سوم نیاز به بررسی  سؤالپاسخ به  % از واریانس آن را تبیین کرد82/86دست آمد که 

آوري  داشت که بر اساس اطلاعات جمعها هاي افراد به گویهفراوانی و درصدهاي فراوانی پاسخ

هاي اخلاق با سایر خرده مقیاس» حیطه محیطی«شده مشخص شد که بین خرده مقیاس 

طوري که میانگین آن در حد  اي در وضعیت موجود تفاوت معناداري وجود دارد. بهحرفه

حیطه «اس تري قرار داشت همچنین مشاهده شد که بالاترین میانگین مربوط به خرده مقی پایین

هاي افراد به سوم نیز نیازبه بررسی فراوانی و درصدهاي فراوانی پاسخ سؤالپاسخ به  بود.» فردي

حیطه «آوري شده مشخص شد بین خرده مقیاس  ها داشت که بر اساس اطلاعات جمعگویه

 تر ازتفاوت معناداري وجود داشت و میانگین آن پایین» حیطه فردي«با خرده مقیاس » سازمانی

حیطه «حیطه فردي بود. همچنین مشاهده شد که بالاترین میانگین مربوط به خرده مقیاس 

تعیین شکاف همچنین بود. » حیطه سازمانی«و کمترین میانگین مربوط به خرده مقیاس » فردي

، اي وضعیت موجود اخلاق حرفهبر اساس اختلاف بین وضعیت مطلوب و داري آن و معنی

ها تفاوت معنادار است. پذیري با سایر مؤلفهین مؤلفه مسئولیتبمحاسبه شد و مشخص شد 

و کمترین » پذیري مسئولیت«میانگین مربوط به مؤلفه د که بالاترین شمشاهده همچنین 

مؤلفه  است. این مطلب بدان معناست که در» نیکوکاري«میانگین مربوط به مؤلفه 

 دهوجود دارد که این موضوع نشان دهن اي فاصله و شکاف بیشتريپذیري اخلاق حرفه مسئولیت

پذیري اساتید ب را براي ارتقاي مسئولیتهاي آموزشی متناساین است که دانشگاه باید دوره

هاي حیطه سازمانی تفاوت معناداري که بین مؤلفهمشخص شد . همچنین طراحی و اجرا کند

نسبت به میانگین سایر » نیفرهنگ سازما«د که میانگین مؤلفه شمشاهده همچنین . وجود ندارد
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یعنی دانشگاه باید در بعد سازمانی بر روي فرهنگ سازمانی دانشگاه کار کند  تر است.ها بالامؤلفه

 همچنین سعی. علمی تدارك ببیند هیئتهاي آموزشی براي اعضاي  هاي مدون و یا دوره و برنامه

اي  اي به صورت مقایسهههاي اخلاق حرفتا به کمک نمودار وضعیت شکاف خرده مقیاس شد

، بین با حیطه محیطی» ديحیطه فر«ترسیم شود. نمودار گویاي آن است که بین خرده مقیاس 

اي تفاوت معناداري وجود دارد. این خرده مقیاس حیطه سازمانی و حیطه محیطی اخلاق حرفه

کمترین  و» حیطه محیطی«د که بالاترین میانگین مربوط به خرده مقیاس شهمچنین مشاهده 

 است.» حیطه سازمانی«میانگین مربوط به خرده مقیاس 

تحلیل باید ذکر کرد که توان به این صورت خلاصه نمود. در ابتدا نتایج کلی پژوهش را می

اي اخلاق سازد که اگرچه از نظر پاسخگویان رعایت همه ابعاد استانداردهها آشکار مییافته

ها از ضرورت و مطلوبیت بالایی برخوردار است و این نشگاههاي آموزشی در دااي در فعالیتحرفه

)، ایازي و 1390( ویسی )، اله1996( موراي و همکاران)، 2000هاي گرووز و همکاران (با یافته

) 1389( تفتی و همکاران)، فلاح1389( )، حسامی و همکاران1389( )، جواهري1389( همکاران

هاي دانشگاهی کشور در عمل استانداردهایی در آموزشچنین  هماهنگ است. اما وضعیت موجود

میان وضع  هاي مربوط به تفاوتل یافتهکمتر از حد انتظار ارزیابی شده است. همچنین تحلی

وهش بوده ي حاکی از شکاف میان ابعاد مورد نظر پژاموجود و مطلوب استانداردهاي اخلاق حرفه

اي در میان وضع موجود و مطلوب ي اخلاق حرفههاتمام مؤلفهتفاوت معنادار بین  است. وجود

اي در وضعیت جاري با از شکاف میان شرایط و کیفیت رعایت استانداردهاي اخلاق حرفهحکایت 

عایت اصول، ضوابط و الزامات در هر صورت رشگاهی دارد. وضعیت مطلوب آن در مراکز دان

هاي کاري به ارتقاي یتلبه مسئواي توسط افراد در یک محیط سازمانی و هنگام اشتغال  حرفه

شود. به همین دلیل است که در هنگام ورود ها منجر میو انجام بهتر مسئولیت کیفیت کاري

نیروي انسانی جدید در هر سازمانی، آشنا کردن آنان با موازین و اصول سازمان یک الزام خواهد 

 بود و مراکز دانشگاهی نیز از این قاعده مستثنی نیستند.

رغم اینکه انتظار است که اساتید دانشگاه در رعایت  داد که علیپژوهش حاضر نشان  جنتای

غلی و تخصصی و نحوه پرداختن هاي مختلف مربوط به تعهدات شاي در جنبهاستانداردهاي حرفه

ظاهر گردند اما مشاهده مطلوبی موریت کلی دانشگاه در امر آموزش دانشجویان در حد به مأ

باشد. جود و مطلوب حاکی از وجود یک چالش اساسی در این زمینه میشکاف بین وضع مو

لاق آگاهی اساتید از مفاهیم و مصادیق اخبا وجود ها نشان داد که همچنین نتایج مصاحبه

. اما با این ناپذیر است ي ارتقاي آن اجتنابهااستانداردها و راه اي، ضرورت پرداختن به این حرفه

هاي اخلاقی و کاربرد درك و برداشت نامناسب از اصول اخلاقی و ارزش هایی ازحال هنوز زمینه

وهشی در مراکز دانشگاهی وجود دارد. از این رو تعمیم هاي آموزشی و پژفعالیت در عرصه آن
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تواند موجب افزایش اي در همه سطوح دانشگاهی میهاي حاکم بر رفتار علمی و حرفهارزش

 عه به دانشگاهیان شود.مشجویان و اعتماد بیشتر جاالتزام اجتماعی استادان و دان

 اي، براکستون و بایربراي ارتقاي تعهدات اعضاي هیئت علمی نسبت به اصول اخلاق حرفه

اي را به هنجارهاي حرفه دهند که اساتید و مدیران دانشگاهی باید اولاً) پیشنهاد می1999(

جویان تحصیلات تکمیلی راجع به حرفه تدریس و به دانش بندي نمایند. ثانیاًخوبی روشن و مقوله

هاي انگیزشی مناسب به طور پیوسته زمینه دهند. ثالثاً ارایههاي لازم را الزامات اخلاقی آن آگاهی

و در  ستانداردهاي این حرفه هماهنگ استنمایند که با ا ارایهبراي رفتار آموزشی و پژوهشی را 

هاي تنبیهی گردد، از شیوهز این استانداردها عدول مینهایت در وقت لزوم و در مواردي که ا

داشتند، اعضاي هیئت اي بیشتر وضوح میاستفاده کنند. در واقع اگر استانداردهاي اخلاق حرفه

علمی احتمالا بیشتر امکان داشت که بر اساس این استانداردها عمل نمایند و در مقابل رفتارهاي 

هاي ارتقاي دانشگاهی اعتراض نمایند. همچنین از راهضداخلاقی سایر همکاران در جامعه 

اي ملاحظه آن به صورت یک بیانیه مکتوب از رفتارهاي مورد انتظار استانداردهاي اخلاق حرفه

 ).Golan & Fransson, 2009( در محیط کار است

ر و رفتا مسایلاي به با توجه به اینکه اخلاق حرفهدر نهایت ذکر این نکته لازم است که 

اي از ست که مجموعها ايازد و آموزش عالی نیز نظامی حرفهپرداي میاخلاقی یک نظام حرفه

دهی فضاي اخلاقی آن نقش دارد از آنجایی که پایبندي کلهاي انسانی شاغلان آن در شرفتار

ده کنن اي و رعایت اخلاق آموزش تضمینهاي اخلاق حرفهی به اصول و ارزشاعضاي هیئت علم

زایش باشد و موجب افها میگیري در دانشگاهدیا-دهیآیند یادتدریس و تسهیل کننده فرکیفیت 

هکاري مناسب در ، راشود شناسایی عوامل آنمیهاي دانشجویان تعهد پاسخگویی نسبت به نیاز

توجه به شکافی که نتایج پژوهش در مورد وضع موجود و  خواهد بود بخصوص با جهت بهبود

ناپذیر  استن این شکاف امري اجتنابشخص است که اقدام در جهت کمطلوب به دست داد م

گیري اخلاق  هاي مهم در شکلیکی از مؤلفهمدیریت دانشگاه به عنوان چنین هم خواهد بود.

اي در بعد آموزش را به عنوان یک اولویت سازي اخلاق حرفهوبباید مطلاي دانشگاه حرفه

ایی را درجهت رفع شکاف اعمال نماید. این راهبردها راهبردي در نظر بگیرد و مداخلات کارگش

باید به شکلی توسط مدیران در فضاي دانشگاه برقرار شوند که اکثریت قریب به اتفاق کارمندان 

شود که اجراي آن بدانند، لذا پیشنهاد میآموزشی به آن اعتماد کرده و خود را متعهد و ملزم به 

براي کارمندان باشد که تمامی بندهاي آن نامه اخلاقی  ثاقله مهمترین راهبردها تدوین میاز جم

هاي اخلاقی را شرح داده و نتایج عدم تبعیت از آن ذکر شود، همچنین به وضوح و شفافیت مؤلفه

هاي مادي و معنوي منتج از رعایت مخلصانه اصول نیز ذکر شود. همچنین پیشنهاد دیگر پاداش

باشد. همچنین اي میهاي آموزشی اخلاق حرفهدر دوره تشویق و گاهی الزام اساتید به شرکت
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شود که از اساتیدي که نماد اخلاق در دانشگاه هستند به عنوان مشاورینی امین پیشنهاد می

اي را براي آنها شرح داده و ی جدید استفاده شود تا اصول اخلاق حرفهمعل هیئتبراي اعضاي 

 آنها را در جهت اعتلاي اخلاق سوق دهند. 
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