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 چکیذٌ

ثِ  ّبٕ زضؾٖ ثطًبهِضقتِ هٌْسؾٖ نٌبٗغ اظ ثؼس وبضاٖٗ  ّبٕ زضؾٖ ثطًبهِّسف پػٍّف حبضط ثطضؾٖ ٍضؼ٘ت 

خْت اًدبم تحم٘ك اظ ضٍـ . ثَزٗىٖ اظ ػَاهل هْن تأث٘طگصاض زض و٘ف٘ت ثطًٍسازّبٕ ًظبم آهَظـ ػبلٖ ػٌَاى 

آٍضٕ اعلاػبت اظ هغبلؼبت  اؾت. خْت خوغ تَن٘فٖ اظ ًَع پ٘وبٗكٖ اؾتفبزُ گطزٗسُ ٍ اظ ًظط ّسف وبضثطزٕ ثَزُ

 حَظُ هترههبى اظ هتكىل تحم٘ك آهبضٕ إ، ًظط نبحجٌظطاى ٍ اثعاض پطؾكٌبهِ اؾتفبزُ گطزٗس. خبهؼِ وتبثربًِ

 ثب وِ اؾت ثَزُ اٗطاى نٌبٗغ هٌْسؾٖ اًدوي ٍ نٌؼت ٍ ػلن اه٘طوج٘ط، قطٗف، تْطاى، ّبٕ زاًكگبُ نٌبٗغ هٌْسؾٖ

 آٍضٕ خوغ پطؾكٌبهِ 135 تؼساز هرسٍـ، ّبٕ پطؾكٌبهِ حصف اظ پؽ زؾتطؼ زض گ٘طٕ ًًَِو ضٍـ اظ اؾتفبزُ

 وِ اؾت زازُ ًكبى ثب اؾتفبزُ اظ آهبض تَن٘فٖ ٍ آهبض اؾتٌجبعٖ، تحل٘ل ٍ پؽ اظ تدعِٗ تحم٘ك ّبٕ زازُ. گطزٗس

ّبٕ تحه٘لٖ ٍ ضٍـ اضائِ  ثبٗؿت اظ ًظط هحتَإ آهَظقٖ، اهىبًبت، گطاٗف  زضؾٖ ضقتِ هٌْسؾٖ نٌبٗغ هٖ ثطًبهِ

 ٕعٗض ٍ عطح ؾٌدٖ اهىبى، ٍ وٌتطل پطٍغُ ٕعضٗ ثطًبهِ ت،ٗطٗهسٖ، اعلاػبت ّٕب ؿتن٘ؾ تٗطٗهسزض ٍاحسّبٕ زاًكٖ 

ّبٕ زً٘ب ٍ ّوچٌ٘ي ً٘بظّبٕ زاًكدَٗبى ٍ ثبظاضوبض عطاحٖ ٍ  ثبظهٌْسؾٖ قسُ ٍ هتٌبؾت ثب تحَلات زاًكگبُ عطح

 اضائِ گطزز.

ِ  ت،ٗطٗهاس  ٖ،اعلاػابت  ّٕبؿتن٘ؾ تٗطٗهسهٌْسؾٖ نٌبٗغ، ثطًبهِ زضؾٖ،  :َای کلیذی‌ياشٌ ٍ وٌتاطل   ٕعضٗا ثطًبها

 .عطح ٕعٗضٍ عطح ؾٌدٖاهىبى، پطٍغُ

                                                      
ًَض وطج،   قٌبؾٖ، زاًكگبُ پ٘بم تطث٘تٖ ٍ ضٍاى تطث٘تٖ، زاًكىسُ ػلَم زض آهَظـ ػبلٖ، گطٍُ ػلَم ضٗعٕ زضؾٖ گطاٗف ثطًبهِتطث٘تٖ،  اؾتبزٗبض ػلَم -*1

 talatdibavajari@yahoo.comاٗطاى، هؿئَل هىبتجبت: 
 ٖ، زاًكگبُ آظاز اؾلاهكْط، تْطاى، اٗطاىقٌبؾ تطث٘تٖ ٍ ضٍاى تطث٘تٖ، زاًكىسُ ػلَم تطث٘تٖ، گطاٗف هسٗطٗت آهَظقٖ، گطٍُ ػلَم اؾتبزٗبض ػلَم -2

 قٌبؾٖ، زاًكگبُ آظاز اؾلاهكْط، تْطاى، اٗطاى تطث٘تٖ ٍ ضٍاى تطث٘تٖ، زاًكىسُ ػلَم تطث٘تٖ، گطاٗف هسٗطٗت آهَظقٖ، گطٍُ ػلَم اؾتبزٗبض ػلَم -3  

  قٌبؾٖ، زاًكگبُ آظاز اؾلاهكْط، تْطاى، اٗطاى تطث٘تٖ ٍ ضٍاى ػلَمتطث٘تٖ، زاًكىسُ  تطث٘تٖ، گطاٗف هسٗطٗت آهَظقٖ، گطٍُ ػلَم اؾتبزٗبض ػلَم -4  



 114                                                           1393، ظهؿتبى 3، ؾبل اٍل، قوبضُ بًٖفهلٌبهِ آهَظـ ٍ تَؾؼِ هٌبثغ اًؿ

  مقذمٍ -1

 ًهت ٍ عطاحٖ ثْجَز، هٌظَض ثِ ّبٖٗ تىٌ٘ه ٍ انَل وبضثطز ػجبضت اظ نٌبٗغ هٌْسؾٖ

 تَل٘س اهىبى آٍضزى فطاّن ثطإ تدْ٘عات ٍ اًطغٕ اعلاػبت، هَاز، اًؿبى، قبهل ّبٖٗ ؾ٘ؿتن

 اٗي وبضثطز ٍ اضظٗبثٖ ثطضؾٖ، ثبقس. ثطإ هٖ هغلَة ٍ وبضا ثِ قىل ذسهبت اضائِ ٍ وبلاّب

 ٍ فٌَى ّوطاُ ثِ اختوبػٖ ػلَم ٍ ف٘عٗىٖ ػلَم ضٗبضٖ، ػلَم ّبٕ هْبضت ٍ زاًف ّب، ؾ٘ؿتن

 وِ اؾت پلٖ ّوبًٌس نٌبٗغ هٌْسؾٖ ّبٕ فؼبل٘ت. اؾت ً٘بظ هَضز هٌْسؾٖ عطاحٖ ّبٕ تىٌ٘ه

 .ًوبٗس هٖ اٗدبز ضا ؾبظهبى ػول٘بتٖ ػولىطز ٍ هسٗطٗت اّساف ث٘ي اضتجبط

 ٍ ّب ضٍـ اًؿبًٖ، هٌبثغ هسٗطٗت زض ٍضٕ ثْطُ افعاٗف زضگ٘ط ث٘كتط نٌبٗغ هٌْسؾبى

 ٍ فطاٌٗسّب فٌٖ هبّ٘ت زضگ٘ط ث٘كتط هٌْسؾٖ ّبٕ ضقتِ ؾبٗط آًىِ حبل ٍ ّؿتٌس تىٌَلَغٕ

 اظ ٗىٖ اًؿبى ػبهل وِ اؾت هٌْسؾٖ ضقتِ تٌْب نٌبٗغ هٌْسؾٖ ٍالغ زض. ثبقٌس هٖ ّب فطاٍضزُ

 زض نٌبٗغ هٌْسؾبى ًت٘دِ زض. زّس هٖ تكى٘ل ضا آى هغبلؼِ هَضز ّبٕ ؾ٘ؿتن انلٖ ّبٕ هَلفِ

 ثِ هَؾؿبت ّبٕ فؼبل٘ت ثْجَز ٍ وٌتطل ٍ ًهت ضٗعٕ، ثطًبهِ اهَض ثطإ إ ضقتِ ه٘بى ّبٕ ت٘ن

 اضائِ هحهَلات، زض ًَآٍضٕ تَل٘س، ّبٕ فؼبل٘ت اؾت هوىي ّب فؼبل٘ت اٗي. قًَس هٖ گطفتِ ذسهت

 هٌْسؾبى فَق، هغبلت ثِ تَخِ ثب. قَز قبهل ضا ؾبظهبًٖ اعلاػبت خطٗبى ٍ ًمل ٍ حول ذسهبت،

 ٍ ًوَزُ اٗدبز ٍخِ ثْتطٗي ثِ ضا گطٍّٖ وبض ٍ هرتلف ّبٕ ترهم تؼبهل ثطإ لاظم ثؿتط نٌبٗغ

 ثكىل ذسهبتٖ تَل٘سٕ ّبٕ ًظبم ػولىطز ثط ًظبضت ٍ اخطا ضٗعٕ، ثطًبهِ عطح، اهَض ًت٘دِ زض

 ضاحتٖ وبضّب، ؾَْلت خْت زض هؿتوط ثْجَز ثِ اهَض اًؿدبم ًْبٗت زض ٍ قَز هٖ اًدبم تط هٌؿدن

 .قَز هٖ هٌدط هكتطٗبى ضضبٗت خلت ٍ و٘ف٘ت اضتمب ّب، ّعٌِٗ وبّف وبضوٌبى،

 ضٗعٕ ثطًبهِ: اظ ػجبضتٌس وبض ٍ وؿت ثبظاض زض نٌبٗغ هٌْسؾٖ هكرم ٍ ول٘سٕ وبضّبٕ

 هٌْسؾٖ پطٍغُ، هسٗطٗت هٌْسؾٖ، هسٗطٗت تَل٘س، هسٗطٗت ؾبظهبى، ػول٘بتٖ ٍ اؾتطاتػٗه

 هبلٖ، هٌْسؾٖ اعلاػبتٖ، ّبٕ ؾ٘ؿتن هٌْسؾٖ و٘ف٘ت، ّبٕ ؾ٘ؿتن هٌْسؾٖ لدؿت٘ه،

....  ٍ ؾبظهبًٖ ؾبذتبضّبٕ ٍ فطاٌٗسّب عطاحٖ ٍضٕ، ثْطُ ّبٕ ؾ٘ؿتن هٌْسؾٖ اضظـ، هٌْسؾٖ

 .ثبقس هٖ

 لطاض تأث٘ط تحت ضا افطاز هكبغل ٍ ظًسگٖ هبّ٘ت فٌبٍضاًِ ٍ اختوبػٖ التهبزٕ، ؾطٗغ تغ٘٘طات

 ثبظآهَظٕ ٍ ٗبزگ٘طٕ حبل زض هساٍم ثغَض ثبٗس تغ٘٘طات اٗي ثب ضٍٗبضٍٖٗ ثطإ فطز ّط. اؾت زازُ

 ثبظاضوبض ً٘بظ ث٘ي ّوبٌّگٖ وِ اؾت زازُ ًكبى هتؼسز تحم٘مبت. (Groof & Mouza, 2008)ثبقس 

تساضن  ػبلٖ آهَظـ ًْبٖٗ ّسف إ خبهؼِ ّط زض. ً٘ؿت اًىبض لبثل زضؾٖ ثطًبهِ هحتَإ ٍ

 ثطإ ذبل ّبٖٗ قبٗؿتگٖ لبلت ًگطـ زض ٍ هْبضت زاًف، وؿت هٌظَض ثِ هٌبؾت ّبٕ فطنت

 خبهؼِ ثطإ ثوطثركًٖ٘ع  ٍ ّبٗكبى فؼبل٘ت ثركٖ اثط زض ضا آًبى وِ إ ثِ گًَِ اؾت زاًكدَٗبى
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ثطًبهِ  گطزز، هٌؼىؽ ّب زاًكگبُ زضؾٖ ثطًبهِ لبلت زض ضقس ثبٗس اٗي وِ آًدبٖٗ اظ. ضؾبًس ٗبضٕ

 .(Abuelma’atti, 2002)علجس  ضا هٖ إ ٍٗػُ تَخِ خبهؼِ ً٘بظّبٕ ثب آى اًؿدبم قَُ٘ ٍ زضؾٖ

زاًكدَٗبى،  ه٘بى اٗي زض گ٘طز؛ هٖ نَضت آى تَؾؼِ ثِ هٌظَض زضؾٖ ثطًبهِ اظ اضظٗبثٖ

 گطفتِ لطاض هسًظط ٗبزگ٘طٕ ٍ ضٍٗىطزّبٕ آهَظـ ٍ تسضٗؽ فطاٌٗسّبٕ ٍ ّب ضٍِٗ ولِ٘ وبضقٌبؾبى،

. قَز هٖ انلاح ػسم وبضاٖٗ، نَضت زض ٍ اضظٗبثٖ ضٗعٕ ثطًبهِ هدسز فطاٌٗس زضؾٖ زض ثطًبهِ ٍ اؾت

اذت٘بض  زض وِ ثبقس ٗبزگ٘طٕ تدطث٘بت هَضز زض هؼٌٖ لضبٍت ثِ اؾت هوىي اضظٗبثٖ اٗي

 اضظٗبثٖ قَز، تَن٘ف ٗبزگ٘طٕ ػٌَاى پ٘بهسّبٕ ثِ زضؾٖ ثطًبهِ اگط. اؾت گطفتِ لطاض زاًكدَٗبى

 اگط .(O’Neill, 2010)  زاضز زلالت آهَظـ فطاٌٗس ٍالؼٖ زازّبٕ ثطٍى ٍ ثط پ٘بهسّب زضؾٖ ثطًبهِ

 ثبظاض وبض زض ثطإ آى هحهَلات ًٌوبٗس، توطوع ذبنٖ ّبٕ ثط قبٗؿتگٖ زضؾٖ ثطًبهِ ٗه فلؿفِ

 ؾغَح وبّف ثطإ ثٌبثطاٗي،. قَز ًوٖ خبهؼِ پصٗطفتِ تَؾظ ًت٘دِ زض. ثَز ًرَاٌّس آهبزُ وبض

 قَز.  تَخِ زضؾٖ عطاحٖ ثطًبهِ زض إ حطفِ ذبل ّبٕ قبٗؿتگٖ ثِ ثبٗس وبضٕ، ٍ ون ث٘ىبضٕ

ػبلٖ ٍ آهَظـ ٍ آهَظـ   ّبٕ ًظبم  ّو٘كِ  وِ  اؾت  ّبٖٗ زغسغِ  خولِ اظ  آهَظقٖ  و٘ف٘ت

ػبهل انلٖ و٘ف٘ت ثطًٍساز ّط ضقتِ تحه٘لٖ، . وٌٌس هٖ  تلاـ  آى  ثِ  زؾت٘بثٖ  پطٍضـ ثطإ

 ظٗبزٕ هحتَإ ثطًبهِ زضؾٖ اؾت وِ ضقتِ هٌْسؾٖ نٌبٗغ اظ اٗي اهط هؿتثٌٖ ً٘ؿت. هحممبى

 هغلَة بٗحًت زضؾٖ ضٗعٕ ثطًبهِ زض هسضؾ٘ي، ٗبزگ٘طًسگبى ٍ خبهؼِ هكبضوت وِ اًس زاقتِ اظْبض

،  1378، ذَٕ ًػاز، 1386، تمٖ پَضظْ٘ط 1377زاضز )فتحٖ  زًجبل ثِ ضا اخطاٖٗ هَفم٘ت ٍ
(Connell, 1972; Elbaz, 1991. 

 ثب آهَظقٖ ّبٕ ثطًبهِ تٌبؾت لصا زض نَضت ػسم عطاحٖ نح٘ح ثطًبهِ زضؾٖ ٍ ػسم

 اؾت هوىي افطاز آهَظـ ثطإ قسُ نطف اػتجبضات ٍ زٍلت، ثَزخِ اّساف ٍ اًساظ چكن

 هحتَا، ّب، ّسف: ػٌهط قبهل ًِ ولاٗي، فطاًؿ٘ؽ .(Noe, 2008)ثبقس  اثطثرف غ٘ط ٍ غ٘طضطٍضٕ

 ضاّجطزّبٕ ظهبى، فضب، ٗبزگ٘طٕ، هٌبثغ ٍ هَاز ٗبزگ٘طًسگبى، ثٌسٕ گطٍُ ٗبزگ٘طٕ، ّبٕ فؼبل٘ت

  همبلِ ٗه اؾت. زض وطزُ قٌبؾبٖٗ زضؾٖ ّبٕ ثطًبهِ عطاحٖ زض ضا اضظق٘بثٖ ّبٕ قَُ٘ ٍ تسضٗؽ

 ثطإ افطاز آى زض وِ ٍضظٕ اًسٗكِ هحل": اؾت وطزُ تؼطٗف گًَِ اٗي ضا زضؾٖ ثطًبهِ 1پبٌٗبض ٍٗل٘بم

 قطح ثِ هطثَط زاضز اقبضُ آى ثِ پبٌٗبض وِ وَقف اٗي. "وٌٌس هٖ وَقف خْبى ٍ ذَز تؼطٗف

 هتغ٘ط خْبًٖ ثب وِ خسٗس ّبٕ ًؿل ً٘ع ٍ ثبقس هٖ پ٘چ٘سُ ثؿ٘بض وِ ًْبزّبؾت ٍ ذَز حبل

 پبٌٗبض وِ وَقف اٗي. اؾت ثَزُ تهَض لبثل قبى پ٘كٌ٘٘بى تَؾظ ؾرتٖ ثِ هؼوَلاً وِ اًس هَاخِ

 ّبٕ ًؿل ً٘ع ٍ ثبقس هٖ پ٘چ٘سُ ثؿ٘بض وِ ًْبزّبؾت ٍ ذَز حبل قطح ثِ هطثَط زاضز اقبضُ آى ثِ

                                                      
1-William Paynar 
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 ثَزُ تهَض لبثل قبى پ٘كٌ٘٘بى تَؾظ ؾرتٖ ثِ هؼوَلاً وِ اًس هَاخِ هتغ٘ط خْبًٖ ثب وِ خسٗس

  .(paynar, 2007)اؾت 

ثطزاضى ٍ شٌٗفؼبى تسٍٗي ًگطزز، ولِ٘  چٌبًچِ ثطًبهِ زضؾٖ زضؾت ٍ هجتٌٖ ثط ً٘بظ ثْطُ

 ّبٕ هتطتت ثط آى ثِ ّسض ذَاّس ضفت.  ّبٕ آهَظقٖ ثؼسٕ ٍ ّعٌِٗ فؼبل٘ت

ّبٕ هتؼسزٕ اضائِ گطزٗس اظ خولِ الگَٕ  خْت تسٍٗي ٍ اضظٗبثٖ ثطًبهِ زضؾٖ الگَّب ٍ هسل

P3 ضٗعٕ ثطًبهِ ثب هؤلفٔ هتطازف اؾت "ٗبزگ٘طٕ ٍ تسضٗؽ"ثط  وِ الگَ اؾت. اٗي ث٘گع خبى 

 ٗبفتٔ تَؾؼِ قىل الگَ اٗي وِ وٌس هٖ ًكبى ذبعط ضٍز. ث٘گع هٖ وبض ثِ ػبلٖ آهَظـ زض زضؾٖ

 اؾت ٗبزگ٘طٕ ضٍٗىطزّبٕ ثب اضتجبط زض ٗبزگ٘طٕ ٍ تسضٗؽ ذهَل زض "ث٘سل ٍ زاًى٘ي"الگَٕ 

(Biggs, 2003). 

( ًكبى زازُ 1ضاّجطزٕ ٍلف اؾت وِ زض ًوَزاض ) زضؾٖ، ضٗعٕ اظ الگَّبٕ زٗگط، الگَٕ ثطًبهِ

 ّبٕ ثطًبهِ چبضچَة زض ضا ثطًبهٔ زضؾٖ تغ٘٘ط ٗب عطاحٖ ثط ًبظط ّبٕ قسُ اؾت. اٗي الگَ فؼبل٘ت

 .زّس هٖ ثلٌسهست اًدبم ّبٕ ثطًبهِ اٗي ً٘بظّبٕ ٍ ضطٍضت ثِ ٍٗػُ ثب تَخِ ٍ ّب زاًكگبُ ضاّجطزٕ

 .اًس وطزُ هغطح( 2006) فتحٖ ٍ (2007) ٍلف ضا الگَّب اٗي تطٗي هْن

 اؾتبز تدطثِ اظ ثطذبؾتِ ٍ هفبّ٘ن ّب ػٌَاى ثب ٍخِ ثْتطٗي ثِ ٍلف زضؾٖ ضٗعٕ ثطًبهِ ضٍٗىطز

ٍ  آگبّٖ ثب. قَز هٖ تؼطٗف آهَظقٖ تسٍٗي ٍ عطاحٖ زاًف پكت٘جبًٖ اظ ٍ اعلاػبت ثط هجتٌٖ

 هٌتكط زضؾٖ ثطًبهِ ؾٌدف ٍ ضٗعٕ ثطًبهِ ظهٌِ٘ زض لجلاً وِ ػولٖ ٍ ًظطٕ وبضّبٕ هغبلؼِ

 ضا زٗگطٕ تب ضٍـ اًس ثَزُ آى ثط( 1996) ول٘ف ضات ٍ 2( گبف1998) 1زٗبهًَس ٍٗػُ ثِ اًس، قسُ

 هكبضوت ضاؾتبٕ زض گ٘طٕ تهو٘ن ثطإ ٍ ثَزُ إ هتىٖ ضقتِ ترههٖ زاًف ثط وِ وٌٌس، تسٍٗي

 ّبٕ زازُ اظ ثطًبهٔ زضؾٖ هساٍم ثْجَز هٌظَض ثِ هٌغمٖ فطاٌٗس ٗه زض ػلوٖ اػضبٕ ّ٘أت

 .وٌس اؾتفبزُ هٌبؾت

 

 

 

 

 

 

 

                                                      
1- Diomond 
2 - Groff 
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 راَثردی درسی ریسی تروامٍ -1ومًدار

 (Wolf, 2007) مىثع:

 زض ٍ اؾت هتوطوع ترههٖ، ّبٕ ثط ضقتِ زضؾٖ زضثبضُ ثطًبهِ زاًكگبّٖ ّبٕپػٍّف اغلت

 & Stark) هبًٌس آى ٍ پعقىٖ آهَظـ پطؾتبضٕ، آهَظـ ًظ٘ط قًَس، هٖ ترههٖ چبح ّبٕ هدلِ

Lattuca, 1997).  لصا ثطاؾبؼ هغبلؼبت ػو٘ك اًدبم قسُ زض ذهَل  ٍاوبٍٕ ثطًبهِ زضؾٖ زض

ّبٕ زاًكٖ ضقتِ هٌْسؾٖ نٌبٗغ زض زاذل وكَض تحم٘مبتٖ نَضت ًگطفتِ اؾت. اهب ثِ  حَظُ

 قَز: چٌس اظ تحم٘مبت هكبثِ زض حَظُ ثطًبهِ زضؾٖ اقبضُ هٖ

 تروامٍ تیىص تذيیه

 درسی ریسیتروامٍ

 َماَىگی ي تىظیم،

 تذيیه 

 ثطًبهِ ثمل هطوع

 ّبٕ ثطًبهِتسٍٗي ّسف

 تحل٘ل تسٍٗي زضؾٖثطًبهٔ  ؾٌدف

هكرم وطزى 

ّبٕ ٍٗػگٖ

 الاٗسُ التحه٘لاىفبضؽ

 هحتَإ قٌبؾبٖٗ

تدطث٘بت  قٌبؾبٖٗ

 هغلَة ٗبزگ٘طٕ

 فطنتْب اضبفبت ٍ ّب،قىبف ثطضؾٖ تسٍٗي ؾبذتبض  /ثبظ

 ٍ هحتَإ اؾبؾٖ تٌظ٘ن

 ّبزضؼ

 تدطث٘بت ٗبزگ٘طٕ تٌظ٘ن

 ثطًبهِ ّب ٍزضؼ

 ثٌسٕ اٍلَٗتتسٍٗي ٍ 

 ٍ هستثطًبهِ وَتبُ

 ثلٌسهست

 ثطًبهِ ٍ اّساف زضؾٖ تٌظ٘ن
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آهَذتگبى ضقتِ هٌْسؾٖ لبزض ذَاٌّس ثَز  ذَز زضٗبفت وِ ظهبًٖ زاًفهحممٖ زض پػٍّف 

ّبٕ اضتجبعٖ، هسٗطٗتٖ ٍ وبضگطٍّٖ ضا ثِ ذَثٖ فطاگطفتِ  زض ثبظاض خْبًٖ ضلبثت وٌٌس وِ هْبضت

ثبقٌس. زض پبٗبى ً٘ع ضاّىبضّبٖٗ اظ خولِ تدسٗس ًظط زض ثطًبهِ زضؾٖ هٌْسؾٖ ثِ هٌظَض تغج٘ك 

ٖ، همبثلِ زاًكدَٗبى ثب هكىلات زً٘بٕ ٍالؼٖ، اضبفِ وطزى ٍاحسّبٕ زضؾٖ ثب ً٘بظّبٕ ثبظاض خْبً

ؾبظٕ زاًكدَٗبى ثطإ  ّبٕ ظثبًٖ ثِ ثطًبهِ زضؾٖ ضا ثِ هٌظَض آهبزُ هسٗطٗتٖ، تدبضت ٍ هْبضت

 . (Walter, 2008) وٌس نٌؼت ٍ ثبظاضوبض ضا اضائِ هٖ

 زٍضُ زضؾٖ ثطًبهِ ث٘طًٍٖ اثطثركٖ هحوسٕ ٍ ّوىبضاى تحم٘مٖ تحت ػٌَاى اضظٗبثٖ هْسٕ

 چكن هسل ثط هجٌبٕ ثٌسضػجبؼ ٍاحس اؾلاهٖ آظاز زاًكگبُ هرتلف ّبٕ وبضقٌبؾٖ ضقتِ

 ّبٕ قبٗؿتگٖ ث٘طًٍٖ اثطثركٖ اضظٗبثٖ پػٍّف، اٗي اًدبم اظ ولٖ اًس. ّسف قبٗؿتگٖ اًدبم زازُ

 ثط ثٌسضػجبؼ ٍاحس اؾلاهٖ آظاز زاًكگبُ هرتلف ّبٕ ضقتِ وبضقٌبؾٖ زضؾٖ ثطًبهِ هحَضٕ

 اًدوي قبٗؿتگٖ چكن هسل گبًِ ؾِ اثؼبز اظ اؾتفبزُ ثب. ثَز قبٗؿتگٖ چكن هسل هجٌبٕ

 خبهؼِ افطاز ولِ٘ ه٘بى ٍ عطاحٖ ؾبذتِ هحمك پطؾكٌبهِ( 2008) پطٍغُ هسٗطٗت الوللٖ ث٘ي

 آهَذتگبى زاًف إ ظهٌِ٘ ٍ ضفتبضٕ فٌٖ، ّبٕ قبٗؿتگٖ ا1 وِ زاز ًكبى ًتبٗح. قس تَظٗغ

 ثطًبهِ ث٘طًٍٖ اثطثركٖ ّب، گطٍُ ّوِ زض ا2. ثَز هغلَة حس اظ تط پبٗ٘ي تحه٘لٖ هرتلف ّبٕ گطٍُ

 ا3. ثَز ظى آهَذتگبى زاًف اظ ثبلاتط هطز آهَذتگبى زاًف زض فٌٖ ّبٕ قبٗؿتگٖ اؾبؼ ثط زضؾٖ

 زض إ ظهٌِ٘ ٍ ضفتبضٕ ّبٕ قبٗؿتگٖ اؾبؼ ثط زضؾٖ ثطًبهِ ث٘طًٍٖ اثطثركٖ ّب، گطٍُ ّوِ زض

 .ثَز هطز آهَذتگبى زاًف اظ ثبلاتط ظى آهَذتگبى زاًف

 ضٗعٕ ثطًبهِ الگَّبٕ پطزاظٕ هفَْم ػٌَاى تحت تحم٘مٖ ّوىبضاى ٍاخبضٕ ٍ زٗجب علؼت

 اؾت تَخِ هَضز وِ آًچِ همبلِ اٗي اًس. زض زازُ اًدبم (زؾتبٍضزّب ٍ تدطث٘بت) ػبلٖ زضؾٖ آهَظـ

 عَل زض وِ اؾت ّبٖٗ گعاضـ ٍ هغبلؼبت ّب، پػٍّف وك٘سى ًظن ثِ ٍ ثٌسٕ عجمِ ٗبثٖ، ضٗكِ

 ثطإ ّب زاًكگبُ هح٘ظ زض آى اظ هتأثط اگطچِ ا زضؾٖ ضٗعٕ ثطًبهِ هغبلؼبتح٘غِ  اظ خسا ظهبى

 ػلَم ٍٗػُ  ثِ ّٖبٗ حَظُ زض ٍ اؾت ٗبفتِ تَؾؼِ ا گطفتِ قىل ػبلٖ آهَظـ زض زضؾٖ ضٗعٕ ثطًبهِ

 هرتلفٖ الگَّبٕ لبلت زض ػبلٖ آهَظـ زض زضؾٖ ضٗعٕ ثطًبهِ اؾبؼ اٗي زاضز. ثط وبضثطز اًؿبًٖ

 ظهٌِ٘ زض قسُ ػطضِ ّبٕ زٗسگبُ ٍ تدطث٘بت ثطضؾٖ ضوي همبلِ اٗي زض. پصٗطز هٖ نَضت

 ٗىٖ لبلت زض ضا قسُ اضائِ الگَّبٕ تب اًس وطزُ تلاـ ًَٗؿٌسگبى ػبلٖ، آهَظـ زضؾٖ ضٗعٕ ثطًبهِ

 ضاّجطزٕ الگَّبٕ ٍ هفَْهٖ الگَّبٕ تَن٘فٖ، الگَّبٕ ٌّدبضٕ، ٗب تدَٗعٕ الگَّبٕ  زؾتِ اظ

 .ًوبٌٗس ثٌسٕ عجمِ ػبلٖ آهَظـ زض زضؾٖ ضٗعٕ ثطًبهِ
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  تحقیق يشر -2  

ٍ  ؾٌدٖ اهىبىثطضؾٖ و٘ف٘ت ثطًبهِ زضؾٖ ضقتِ هٌْسؾٖ نٌبٗغ اظ ثؼس َذف تحقیق: 

ٖ هجتٌٖ ثط اعلاػبت ّٕب ؿتن٘ؾ تٗطٗهس، ٍ وٌتطل پطٍغُ ٕعضٗ ثطًبهِ ت،ٗطٗهس، عطح ٕعٗض عطح

 ً٘بظ ثبظاض وبض.

 سًالات تحقیق

ضقتِ هٌْسؾٖ نٌبٗغ ثب ً٘بظ ثبظاض وبض ّورَاًٖ  عطح ٕعٗض ٍ عطح ؾٌدٖ اهىبى .1

 زاضز؟

ضقتِ هٌْسؾٖ نٌبٗغ ثب ً٘بظ ثبظاض وبض  ٍ وٌتطل پطٍغُ ٕعضٗ ثطًبهِ ت،ٗطٗهس .2

 ّورَاًٖ زاضز؟

ً٘بظ ثبظاض وبض ّورَاًٖ ٖ ضقتِ هٌْسؾٖ نٌبٗغ ثب اعلاػبت ّٕب ؿتن٘ؾ تٗطٗهس .3

 زاضز؟

 تَخِ ٍ ثب تحل٘لٖ – تَن٘فٖ تحم٘مبت ًَع اظ ّب، زازُ گطزآٍضٕ ضٍـ اؾبؼ ثط حبضط پػٍّف

 پبضازاٗن ٗب چِ ضٍٗىطز چٌبى زٗگط، ؾَٕ ثبقس. اظ هٖ وبضثطزٕ تحم٘مبت ًَع اظ تحم٘ك، ّسف ثِ

 و٘فٖ پػٍّف. زاًؿت و٘فٖپػٍّف  ًَػٖ ضا پػٍّف اٗي تَاى هٖ ثبقس، هسًظط پػٍّف ظٗطثٌبٖٗ

 هؿتٌسات، ههبحجِ، اظ ّبٕ حبنل زازُ ًظ٘ط و٘فٖ ّبٕ زازُ اظ ّب پسٗسُ فْن ٍ زضن ثطإ

(. ّوچٌ٘ي 1388ّوىبضاى،  ٍ زاًبٖٗ فطز) وٌس هٖ اؾتفبزُ ... ٍ پطؾكٌبهِ هكبضوتٖ، هكبّسُ

 ثْطُ اؾتٌجبعٖ ً٘ع ٍ تَن٘فٖ آهبض ضٍـ اظ آًْب، تحل٘ل ٍ تدعِٗ ٍ ّب زازُ آهبضٕ ثطضؾٖ ثطإ

 .اؾت قسُ گطفتِ

 اًدوي ػضَ وِ نٌبٗغ هٌْسؾٖ حَظُ هترههبى التحه٘لاى ٍ فبضؽ تحم٘ك آهبضٕ خبهؼِ

 اظ اؾتفبزُ ثب ،(ًبهحسٍز خبهؼِ) ظٗبز خبهؼِ حدن ثِ تَخِ ثب. گطزٗس قبهل ضا اًس ثَزُ هٌْسؾٖ

 آٍضٕ خوغ ثِ وطخؿٖ، ٍ هَضگبى خسٍل اظ ثطگطفتِ ًوًَِ حدن ٍ زؾتطؼ زض گ٘طٕ ًوًَِ ضٍـ

 هرسٍـ ّبٕ پطؾكٌبهِ حصف اظ پؽ پطؾكٌبهِ 135 تؼساز وِ اؾت قسُ هجبزضت پطؾكٌبهِ

 . اؾت گطزٗسُ آٍضٕ خوغ

ّب اظ پطؾكٌبهِ هحمك ؾبذتِ اؾتفبزُ گطزٗس. پطؾكٌبهِ اظ ًَع ثؿتِ  آٍضٕ زازُخْت خوغ

ثطًبهِ زضؾٖ هغبثك ثب ً٘بظ إ ل٘ىطت ثَزُ ٍ زاضإ ؾِ ثرف عطاحٖ پبؾد ٍ ع٘ف پٌح گعٌِٗ

. ّوچٌ٘ي خْت (1)خسٍل  ّبٕ هتؼسزٕ اؾت ثبظاض وبض هٖ ثبقس وِ ّط ثرف زاضإ ؾَال
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زضٗبفت ًظطات تىو٘لٖ پبؾد زٌّسگبى زٍ ؾَال تكطٗحٖ عطاحٖ گطزٗسُ ٍ زض اًتْبٕ پطؾكٌبهِ 

% 80بلإ ّبٕ تحم٘ك تَظٗغ ٍ ؾپؽ ثب آهبض ثگٌدبًسُ قسُ اؾت. ضٍاٖٗ پطؾكٌبهِ ث٘ي ًوًَِ

 گطزٗس.خوغ آٍضٕ ٍ تحل٘ل 

لجَل  لبثل ضلن وِ ثبقس هٖ 0.96 ثطاثط وطاًجبخ آلفبٕ اظ اؾتفبزُ ثب آهسُ زؾت ثِ پبٗبٖٗ همساض

 ّوجؿتگٖ هبتطٗؽ ثطضؾٖ ثِ آظهَى زض ؾبظُ ضٍاٖٗ ثطضؾٖ خْت اٗي، ثط اؾت. ػلاٍُ ٍ ثبلاٖٗ

 توبهٖ زض زاز ًكبى ّوجؿتگٖ هبتطٗؽ. اؾت قسُ پطزاذتِ آظهَى ول ثب ّب هَلفِ اظ ّطٗه

. ثبقس هٖ هؼٌبزاض P ≥0.01 ؾغح زض ّوگٖ وِ قسُ گعاضـ 0.70 اظ ثبلاتط ّوجؿتگٖ ّب هَلفِ

  .اؾت آظهَى ول ثطإ لجَل لبثل ٍ ثبلا ضٍاٖٗ هؼٌبٕ ثِ اهط اٗي
 

 
 َای مرتًط تٍ َر مًلفٍ َای اصلی پرسطىامٍ ي تعذاد گًیٍ مًلفٍ -1جذيل

 

 

 

 

 

 

 

  )محاسثات وگاروذگان(مىثع:

 

 ی پصيَصَایافتٍ -3     

 َمخًاوی دارد؟ی رضتٍ مُىذسی صىایع تا ویاز تازار کار اطلاعات یَا ستمیس تیریمذ -الف

 

 

 

 

 

 ياحذَای داوص
تعذاد 

 َا گًیٍ

 12 ٖاعلاػبت ّبٕ ؿتن٘ؾ تٗطٗهس

 9 ٍ وٌتطل پطٍغُ ٕعٗضثطًبهِ ت،ٗطٗهس

 12 عطح ٕعٍٗ عطحط ٖؾٌداهىبى

 33 جمع کل
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 تًزیع ومًوٍ تر حسة سطًح مذیریت سیستم َای اطلاعاتی مىطثق تا ویاز تازار کار -2جذيل

 

 

 

 

 

 

  )محاسثات وگاروذگان(مىثع:

ّبٕ  تَظٗغ ًوًَِ ثط حؿت ؾغَح اًغجبق آهَظـ هسٗطٗت ؾ٘ؿتن (2)خسٍل  خسٍل فَق

وٌٌسگبى زض  زضنس قطوت 15.6زّس. عجك اضلبم اٗي خسٍل  اعلاػبتٖ ثب ً٘بظ ثبظاض وبض ضا ًكبى هٖ

ضقتِ هٌْسؾٖ نٌبٗغ ثب ً٘بظ ثبظاض وبض ّبٕ اعلاػبتٖ زض  پػٍّف، اًغجبق آهَظـ هسٗطٗت ؾ٘ؿتن

زضنس آًْب اٗي اًغجبق ضا زض ؾغح پبٗ٘ي ٍ ثؿ٘بض پبٗ٘ي  27.4زاًٌس.  ضا زض ؾغح ثبلا ٍ ثؿ٘بض ثبلا هٖ

ّبٕ اعلاػبتٖ ثب ً٘بظ ثبظاض وبض ضا زض ؾغح هتَؾظ  زضنس اًغجبق آهَظـ هسٗطٗت ؾ٘ؿتن 57ٍ 

 اًس.  اضظٗبثٖ وطزُ

 

 َای اطلاعاتی مىطثق تا ویاز تازار کار مذیریت سیستمَای تًصیفی  ضاخص -3جذيل

اوحراف  میاوگیه متغیر

 معیار

کمتریه  کطیذگی کجی

 ومرٌ

تیطتریه 

 ومرٌ

مذیریت 

 اطلاعات

2.94 0.60 0.17- 0.40 1 4 

  )محاسثات وگاروذگان(مىثع:

 درصذ تراکمی درصذ فراياوی مطلق سطًح ومرات

 1.5 1.5 2 تسیار پاییه

 27.4 25.9 35 پاییه

 84.4 57 77 متًسط

 98.5 14.1 19 تالا

 100.0 1.5 2 تسیار تالا

 - 100.0 135 جمع کل



 122                                                           1393، ظهؿتبى 3، ؾبل اٍل، قوبضُ بًٖفهلٌبهِ آهَظـ ٍ تَؾؼِ هٌبثغ اًؿ

ثب  (3)خسٍل  ّبٕ اعلاػبتٖ هتغ٘ط اًغجبق آهَظـ هسٗ٘ت ؾ٘ؿتن ه٘بًگ٘ي ثِ زؾت آهسُ زض

اؾت وِ زض ؾغَح هرتلف هطثَط ثِ اٗي هتغ٘ط، زض ؾغح هتَؾظ لطاض  2.94ً٘بظ ثبظاض وبض ثطاثط 

 4ٍ ث٘كتطٗي ًوطُ ثطاثط  1زاضز. ووتطٗي ًوطُ ثِ زؾت آهسُ زض اٗي هتغ٘ط زض گطٍُ ًوًَِ ثطاثط 

 اؾت. 

تازار کار تا مقذار َای اطلاعاتی مىطثق تر ویاز  )معىاداری تفايت مذیریت سیستم tآزمًن  -4جذيل 

 متًسط(

 سطح معىاداری tمقذار  درجٍ آزادی َا اختلاف میاوگیه میاوگیه

 2.94 تجرتی
1.05- 134 20.18- 0.0001 

 4 وظری

  )محاسثات وگاروذگان(مىثع:

ّب زض  ، ه٘بًگ٘ي ثِ زؾت آهسُ زض اًغجبق آهَظـ(4)خسٍل  عجك اضلبم هٌسضج زض خسٍل فَق

ّبٕ اعلاػبتٖ زض ضقتِ هٌْسؾٖ نٌبٗغ ثب ً٘بظ ثبظاض وبض ثط عجك ًظط  حَظُ هسٗطٗت ؾ٘ؿتن

ًوطُ اظ ه٘بًگ٘ي ًظطٕ ووتط  1.05اؾت وِ ثِ ه٘عاى  2.94قطوت وٌٌسگبى زض عطح ثطاثط 

زضنس  99هؼٌبزاض اؾت. ثٌبثطاٗي، ثب  ≥0.01P( زض ؾغح -20.18ثِ زؾت آهسُ ) tثبقس. همساض  هٖ

ّب زض حَظُ  وٌٌسگبى زض عطح پػٍّكٖ حبضط، آهَظـ قطوتتَاى گفت عجك ًظط  اعوٌ٘بى هٖ

 ثبقس.  ّبٕ اعلاػبتٖ زض ضقتِ هٌْسؾٖ نٌبٗغ هغبثك ثب ً٘بظ ثبظاض وبض ًوٖ هسٗطٗت ؾ٘ؿتن

 

َای اطلاعاتی مىطثق تر ویاز تازار کار تا مقذار  )معىاداری تفايت مذیریت سیستم tآزمًن  -5جذيل

 متًسط(

 میاوگیه َا گريٌ
اختلاف 

 َا میاوگیه
درجٍ 

 آزادی
 tمقذار 

سطح 

 معىاداری

 داوطجًیان
 3.02 تدطثٖ

0.97- 101 15.94- 0.0001 
 4 ًظطٕ

 ضاغلیه
 2.68 تدطثٖ

1.31- 32 14.88- 0.0001 
 4 ًظطٕ

  )محاسثات وگاروذگان(مىثع:
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زاًكدَٗبى ٍ ، ه٘بًگ٘ي ثِ زؾت آهسُ زض زٍگطٍُ (5)خسٍل  عجك اضلبم هٌسضج زض خسٍل فَق

ثبقس. ثٌبثطاٗي، ثطضؾٖ تفى٘ىٖ ًظطات زٍ  قبغل٘ي، ثِ عَض هؼٌبزاضٕ اظ ه٘بًگ٘ي ًظطٕ ووتط هٖ

گطٍُ قبغل٘ي ٍ زاًكدَٗبى زض ضقتِ هٌْسؾٖ نٌبٗغ ًكبى زٌّسُ آى اؾت وِ ّط زٍ گطٍُ 

ثبظاض ّبٕ اعلاػبتٖ زض ضقتِ هٌْسؾٖ نٌبٗغ ضا هٌغجك ثب ً٘بظ  ّب زض حَظُ هسٗطٗت ؾ٘ؿتن آهَظـ

 زاًٌس. وبض ًوٖ

 

 رضتٍ مُىذسی صىایع تا ویاز تازار کار َمخًاوی دارد؟ ي کىترل پريشٌ یسری تروامٍ ت،یریمذ -ب

 ي کىترل پريشٌ مىطثق تا ویاز تازار کار ریسی تًزیع ومًوٍ تر حسة سطًح مذیریت، تروامٍ -6جذيل 

 

 

 

 

 

 

 

  )محاسثات وگاروذگان(مىثع:

 

تَظٗغ ًوًَِ ثط حؿت ؾغَح اًغجبق آهَظـ هسٗطٗت ٍ وٌتطل پطٍغُ ثب  (6)خسٍل  خسٍل فَق

وٌٌسگبى زض پػٍّف،  زضنس قطوت 25.2عجك اضلبم اٗي خسٍل زّس.  ً٘بظ ثبظاض وبض ضا ًكبى هٖ

اًغجبق آهَظـ هسٗطٗت ٍ وٌتطل پطٍغُ زض ضقتِ هٌْسؾٖ نٌبٗغ ثب ً٘بظ ثبظاض وبض ضا زض ؾغح ثبلا ٍ 

زضنس  54.1زضنس آًْب اٗي اًغجبق ضا زض ؾغح پبٗ٘ي ٍ ثؿ٘بض پبٗ٘ي ٍ 20.7زاًٌس.  ثؿ٘بض ثبلا هٖ

 اًس.  ل پطٍغُ ثب ً٘بظ ثبظاض وبض ضا زض ؾغح هتَؾظ اضظٗبثٖ وطزُاًغجبق آهَظـ هسٗطٗت ٍ وٌتط

 

 

 درصذ تراکمی درصذ فراياوی مطلق سطًح ومرات

 1.5 1.5 2 تسیار پاییه

 20.7 19.3 26 پاییه

 74.8 54.1 73 متًسط

 97.8 23.0 31 تالا

 100.0 2.2 3 تسیار تالا

 - 100.0 135 جمع کل



 124                                                           1393، ظهؿتبى 3، ؾبل اٍل، قوبضُ بًٖفهلٌبهِ آهَظـ ٍ تَؾؼِ هٌبثغ اًؿ

 

 ي کىترل پريشٌ مىطثق تا ویاز تازار کار ریسی َای تًصیفی مذیریت، تروامٍ ضاخص -7جذيل

 میاوگیه متغیر
اوحراف 

 معیار
 کطیذگی کجی

کمتریه 

 ومرٌ

تیطتریه 

 ومرٌ

مذیریت 

 کىترل
2.96 0.61 0.06 0.94 1 4.71 

  )محاسثات وگاروذگان(مىثع:

 هتغ٘ط اًغجبق آهَظـ هسٗطٗت ٍ وٌتطل پطٍغُ ثب ً٘بظ ثبظاض وبض ه٘بًگ٘ي ثِ زؾت آهسُ زض

اؾت وِ زض ؾغَح هرتلف هطثَط ثِ اٗي هتغ٘ط، زض ؾغح هتَؾظ لطاض  2.96ثطاثط  (7)خسٍل 

 4.71ًوطُ ثطاثط ٍ ث٘كتطٗي  1زاضز. ووتطٗي ًوطُ ثِ زؾت آهسُ زض اٗي هتغ٘ط زض گطٍُ ًوًَِ ثطاثط 

 اؾت. 

)معىاداری تفايت مذیریت ي کىترل پريشٌ مىطثق تر ویاز تازار کار تا مقذار  tآزمًن  -8جذيل 

 متًسط(

 میاوگیه
اختلاف 

 َا میاوگیه
درجٍ 

 آزادی
 tمقذار 

سطح 

 معىاداری

 2.96 تجرتی
1.03- 134 19.62- 0.0001 

 4 وظری

  )محاسثات وگاروذگان(مىثع:

ّب زض  ، ه٘بًگ٘ي ثِ زؾت آهسُ زض اًغجبق آهَظـ(8)خسٍل  اضلبم هٌسضج زض خسٍل فَقعجك 

حَظُ هسٗطٗت ٍ وٌتطل پطٍغُ زض ضقتِ هٌْسؾٖ نٌبٗغ ثب ً٘بظ ثبظاض وبض ثط عجك ًظط 

ًوطُ اظ ه٘بًگ٘ي ًظطٕ ووتط  1.03اؾت وِ ثِ ه٘عاى  2.96وٌٌسگبى زض عطح ثطاثط  قطوت

زضنس  99هؼٌبزاض اؾت. ثٌبثطاٗي، ثب  ≥0.01P( زض ؾغح -19.62ثِ زؾت آهسُ ) tثبقس. همساض  هٖ

ّب زض حَظُ  وٌٌسگبى زض عطح پػٍّكٖ حبضط، آهَظـ تَاى گفت عجك ًظط قطوت اعوٌ٘بى هٖ

 ثبقس.  هسٗطٗت ٍ وٌتطل پطٍغُ زض ضقتِ هٌْسؾٖ نٌبٗغ هغبثك ثب ً٘بظ ثبظاض وبض ًوٖ
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يت تروامٍ ریسی مذیریت ي کىترل پريشٌ مىطثق تا ویاز تازار کار تا )معىاداری تفا tآزمًن  -9جذيل 

 مقذار متًسط(

 میاوگیه َا گريٌ
اختلاف 

 َا میاوگیه
درجٍ 

 آزادی
 tمقذار 

سطح 

 معىاداری

 داوطجًیان
 3.11 تدطثٖ

0.88- 101 14.07- 0.0001 
 4 ًظطٕ

 ضاغلیه
 2.50 تدطثٖ

1.49- 32 118.67- 0.0001 
 4 ًظطٕ

  )محاسثات وگاروذگان(مىثع:

گطٍُ زاًكدَٗبى  ، ه٘بًگ٘ي ثِ زؾت آهسُ زض زٍ(9)خسٍل  عجك اضالبم هٌسضج زض خسٍل فَق

ثبقس. ثٌبثطاٗي، ثطضؾٖ تفى٘ىٖ ًظطات زٍ  ٍ قبغل٘ي، ثِ عَض هؼٌبزاضٕ اظ ه٘بًگ٘ي ًظطٕ ووتط هٖ

اؾت وِ ّط زٍ گطٍُ گطٍُ قبغل٘ي ٍ زاًكدَٗبى زض ضقتِ هٌْسؾٖ نٌبٗغ ًكبًسٌّسُ آى 

ضٗعٕ ٍ وٌتطل پطٍغُ زض ضقتِ هٌْسؾٖ نٌبٗغ ضا هٌغجك ثب  ّب زض حَظُ هسٗطٗت، ثطًبهِ آهَظـ

 زاًٌس. ً٘بظ ثبظاض وبض ًوٖ

 رضتٍ مُىذسی صىایع تا ویاز تازار کار َمخًاوی دارد؟ طرح یسیر ي طرح  سىجی امکان -ج

 مىطثق تا ویاز تازار کار طرح ریسی طرح ي  سىجی تًزیع ومًوٍ تر حسة سطًح امکان -11جذيل 

 

 

 

 

 

 
  )محاسثات وگاروذگان(مىثع:

 ٍ ؾٌدٖ تَظٗغ ًوًَِ ثط حؿت ؾغَح اًغجبق آهَظـ اهىبى (10)خسٍل  خسٍل فَق

زضنس  8.2زّس. عجك اضلبم اٗي خسٍل تٌْب  ثب ً٘بظ ثبظاض وبض ضا ًكبى هٖ عطح ضٗعٕ عطح

ؾٌدٖ ٍ عطاحٖ پطٍغُ زض ضقتِ هٌْسؾٖ  وٌٌسگبى زض پػٍّف، اًغجبق آهَظـ اهىبى قطوت

 درصذ تراکمی درصذ فراياوی مطلق سطًح ومرات

 22.2 22.2 30 تسیار پاییه

 35.6 13.3 18 پاییه

 91.9 56.3 76 متًسط

 98.5 6.7 9 تالا

 100.0 1.5 2 تسیار تالا

 - 100.0 135 جمع کل



 126                                                           1393، ظهؿتبى 3، ؾبل اٍل، قوبضُ بًٖفهلٌبهِ آهَظـ ٍ تَؾؼِ هٌبثغ اًؿ

زضنس آًْب اٗي اًغجبق ضا زض  35.6زاًٌس.  لا هٖنٌبٗغ ثب ً٘بظ ثبظاض وبض ضا زض ؾغح ثبلا ٍ ثؿ٘بض ثب

ثب ً٘بظ  عطح ضٗعٕ عطح ٍ ؾٌدٖ زضنس اًغجبق آهَظـ اهىبى 56.3ؾغح پبٗ٘ي ٍ ثؿ٘بض پبٗ٘ي ٍ 

 اًس. ثبظاض وبض ضا زض ؾغح هتَؾظ اضظٗبثٖ وطزُ

 مىطثق تا ویاز تازار کار طرح ریسی طرح ي  سىجی َای تًصیفی امکان ضاخص -11جذيل

 میاوگیه متغیر
اوحراف 

 معیار
 کطیذگی کجی

کمتریه 

 ومرٌ

تیطتریه 

 ومرٌ

امکان 

 سىجی
2.64 0.73 0.25- 0.55- 1 4.33 

  )محاسثات وگاروذگان(مىثع:

ثب ً٘بظ ثبظاض  عطح ضٗعٕ عطح ٍ ؾٌدٖ هتغ٘ط اًغجبق آهَظـ اهىبى ه٘بًگ٘ي ثِ زؾت آهسُ زض

اؾت وِ زض ؾغَح هرتلف هطثَط ثِ اٗي هتغ٘ط، زض ؾغح هتَؾظ  2.80ثطاثط  (11)خسٍل  وبض

ٍ ث٘كتطٗي ًوطُ ثطاثط  1لطاض زاضز. ووتطٗي ًوطُ ثِ زؾت آهسُ زض اٗي هتغ٘ط زض گطٍُ ًوًَِ ثطاثط 

 اؾت.  4.33

مىطثق تر ویاز تازار کار تا  طرح ریسی طرح ي  سىجی )معىاداری تفايت امکان tآزمًن  -12جذيل 

 مقذار متًسط(

اختلاف  میاوگیه

 میاوگیه َا

درجٍ 

 آزادی

سطح  tمقذار 

 معىاداری

 0.0001 -21.38 134 -1.35 2.64 تجرتی

 4 وظری

  )محاسثات وگاروذگان(مىثع:

ّب  ، ه٘بًگ٘ي ثِ زؾت آهسُ زض اًغجبق آهَظـ(12)خسٍل  عجك اضلبم هٌسضج زض خسٍل فَق

زض ضقتِ هٌْسؾٖ نٌبٗغ ثب ً٘بظ ثبظاض وبض ثط عجك ًظط  عطح ضٗعٕ عطح ٍ ؾٌدٖ زض حَظُ اهىبى

ًوطُ اظ ه٘بًگ٘ي ًظطٕ ووتط  1.35اؾت وِ ثِ ه٘عاى  2.64وٌٌسگبى زض عطح ثطاثط  قطوت

زضنس  99هؼٌبزاض اؾت. ثٌبثطاٗي، ثب  ≥0.01P( زض ؾغح -21.38ثِ زؾت آهسُ ) tثبقس. همساض  هٖ

ّب زض حَظُ  بى زض عطح پػٍّكٖ حبضط، آهَظـوٌٌسگ تَاى گفت عجك ًظط قطوت اعوٌ٘بى هٖ

 ثبقس.  زض ضقتِ هٌْسؾٖ نٌبٗغ هغبثك ثب ً٘بظ ثبظاض وبض ًوٖ عطح ضٗعٕ عطح ٍ ؾٌدٖ اهىبى



 هطازٕ، ػل٘طضب ػطالِ٘ؾؼ٘س ، ًبزض ثطظگط، علؼت زٗجبٍاخبضٕ.../  تحل٘ل و٘ف٘ت ثطًبهِ زضؾٖ                                      127

 

مىطثق تر ویاز تازار کار تا  طرح ریسی طرح ي  سىجی )معىاداری تفايت امکان tآزمًن   -13جذيل 

 مقذار متًسط(

 میاوگیه َا گريٌ
اختلاف 

 َا میاوگیه
درجٍ 

 آزادی
 tمقذار 

سطح 

 معىاداری

 داوطجًیان
 2.75 تدطثٖ

1.24- 101 17.47- 0.0001 
 4 ًظطٕ

 ضاغلیه
 2.32 تدطثٖ

1.67- 32 13.96- 0.0001 
 4 ًظطٕ

  )محاسثات وگاروذگان(مىثع:

گطٍُ  ، ه٘بًگ٘ي ثِ زؾت آهسُ زض زٍ(13)خسٍل  عجك اضالبم هٌسضج زض خسٍل فَق

ثبقس. ثٌبثطاٗي، ثطضؾٖ  ٍ قبغل٘ي، ثِ عَض هؼٌبزاضٕ اظ ه٘بًگ٘ي ًظطٕ ووتط هٖ زاًكدَٗبى

زٌّسُ آى اؾت وِ  تفى٘ىٖ ًظطات زٍ گطٍُ قبغل٘ي ٍ زاًكدَٗبى زض ضقتِ هٌْسؾٖ نٌبٗغ ًكبى

زض ضقتِ هٌْسؾٖ نٌبٗغ ضا  عطح ضٗعٕ عطح ٍ ؾٌدٖ ّب زض حَظُ اهىبى ّط زٍ گطٍُ آهَظـ

 زاًٌس. ًوٖ هٌغجك ثب ً٘بظ ثبظاض وبض

 گیری  وتیجٍتحث ي  -4      

 ٍ  هؿؤٍلاى اوثط ٍ  اؾت  ٗبفتِ ضا ذَز  خبٗگبُ اذ٘ط  ؾبل چٌس زض هٌْسؾٖ نٌبٗغ  ضقتِ

  اٗي  التحه٘لاى فبضؽ  ترهم  ثِ  ثؿ٘بضٕ ً٘بظ  خبهؼِ  وِ اًس قسُ  ٍالف  هَضَع  اٗي  ثِ ً٘ع  هترههبى

 ٍ  ثْتطٗي ٍ زّس هٖ  پطٍضـ  هسٗطٗت  ثطإ ضا افطاز  نٌبٗغ  هٌْسؾٖ  ضقتِ  وِ چطا. زاضز  ضقتِ

. لصا چگًَگٖ تسٍٗي ثطًبهِ  اؾت اهَض  ازاضُ ٍ  ضٗعٕ ثطًبهِ ٍ  هسٗطٗتٖ  وبضّبٕ  ثِ  ضقتِ  ًعزٗىتطٗي

زضؾٖ ٍ زض ًظط گطفتي ولِ٘ اثؼبز عطاحٖ ثطًبهِ زضؾٖ اظ لج٘ل ً٘بظ ٗبزگ٘طًسگبى، ً٘بظ خبهؼِ ٍ 

اٗي ضقتِ ثطآٍضزُ قَز. زض ًف اهطٕ ضطٍضٕ اؾت تب ً٘بظ ثبظاضوبض ثِ هترههبى تحَلات ػلن ٍ زا

 ٖعطاحعطاحٖ ثطًبهِ زضؾٖ ضقتِ هٌْسؾٖ نٌبٗغ زض ؾِ حَظُ زاًكٖ قبهل تحم٘ك حبضط 

هَضز ثطضؾٖ لطاض گطفتِ ٍ ًظط  ت٘ف٘و ؿتنٍ٘ ؾ تٗطٗهس، س٘تَل تٗطٍٗ هس ٕعضٗ ثطًبهِٖ، آهَظق

زضنس  99گطزآٍضٕ ٍ تحل٘ل گطزٗس. ًتبٗح تحم٘ك ًكبى زاز وِ ثب التحه٘لاى  هترههبى ٍ فبضؽ

ٖ زض اعلاػبت ّٕب ؿتن٘ؾ تٗطٗهس وٌٌسگبى زض عطح پػٍّكٖ حبضط، اعوٌ٘بى عجك ًظط قطوت

اعلاػبتٖ  ّبٕ ؾ٘ؿتن ثبقس. زض حَظُ هسٗطٗت ضقتِ هٌْسؾٖ نٌبٗغ هغبثك ثب ً٘بظ ثبظاض وبض ًوٖ

ّب ٍ حل هؿبلِ، تطؾ٘ن  ٍ تحل٘ل  تدعِٗ ٍ تحل٘ل زازٍُ الگَّبٖٗ  MIS,DSSهَاضزٕ اظ لج٘ل 
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اعلاػبتٖ،  ّبٕ ؾ٘ؿتن عطاحٖ ٍ تحل٘ل ثب هطتجظ ّبٕ هتسٍلَغٕ ٍ ّب فطاٌٗسّبٕ وبضٕ، ضٍـ

 ًَٗؿٖ، ثطًبهِ( افعاض ًطم ٍ افعاض ؾرت قبهل وبهپَ٘تطٕ ّبٕ ؾ٘ؿتن ٍ وبهپَ٘تط اظ هْبضت اؾتفبزُ

زض عطاحٖ ثطًبهِ زضؾٖ اٗي حَظُ زاًكٖ  اعلاػبت پطزاظـ ٗب ٍ ّب زازُ ٍضٍز تَاثغ، اًساظٕ ضاُ

 ث٘كتط هَضز تَخِ لطاض گ٘طز.

پطٍغُ هغبثك ثب ً٘بظ ثبظاض وبض عجك ًظط  وٌتطل ٍ ضٗعٕ ثطًبهِ ّوچٌ٘ي زض حَظُ هسٗطٗت،

 تَاى گفت عطاحٖ ثطًبهِ زضؾٖ حَظُ هسٗطٗت، زضنس اعوٌ٘بى هٖ 99وٌٌسگبى ثب  قطوت

ثبقس، لصا اٗي حَظُ زاًكٖ ً٘ع زض اثؼبز  پطٍغُ هغبثك ثب ً٘بظ ثبظاض وبض ًوٖ وٌتطل ٍ ضٗعٕ ثطًبهِ

 ّبٕ ، ضٍـ(غ٘طُ  ٍ اضظٗبثٖ وٌتطل، هٌبثغ، تره٘م ثٌسٕ، ظهبى) پطٍغُ وٌتطل ٍ ضٗعٕ ثطًبهِ

 وبض قىؿت ؾبذتبض ّبٕ ضٗؿه، ضٍـ ضٗعٕ ثطًبهِ ٍ لغؼ٘ت ػسم ّبٕ ضٍـ ٍ ثحطاًٖ ظًد٘طُ

   ّب پطٍغُ ؾجس ٍ( EPM) ّب پطٍغُ خبهغ هسٗطٗت ًَٗي هجبحث،  WBS, FWBS, OBS ًظ٘ط

ثبٗؿت ثب تحَلات ضٍظ زً٘بٕ نٌؼتٖ ٍ زٗد٘تبل ّوگبم  ً٘بظ ثِ عطاحٖ هدسز زاضز. اٗي عطاحٖ هٖ

 ثَزُ ٍ ً٘بظ زً٘بٕ هتحَل ػطنِ نٌؼت ضا ثطآٍضزُ ؾبظز. 

 زضنس 99 اؾت وِ ثبعطح ً٘ع ًتبٗح ًكبى زازُ  ضٗعٕ عطح ٍ ؾٌدٖ زض ًْبٗت زض حَظُ اهىبى

 ٍ ؾٌدٖ اهىبى حَظُ زض ّب آهَظـ حبضط، پػٍّكٖ عطح زض وٌٌسگبى قطوت ًظط عجك اعوٌ٘بى

ثِ ػجبضتٖ هحتَإ  .ثبقس ًوٖ وبض ثبظاض ً٘بظ ثب هغبثك نٌبٗغ هٌْسؾٖ ضقتِ زض عطح ضٗعٕ عطح

 ضٗعٕ عطح ٗب نٌؼتٖ، عطاحٖ ٍ التهبزٕ ّبٕ عطح ؾٌدٖ اهىبى ٍ ثطًبهِ زضؾٖ ًظ٘ط اضظٗبثٖ

 هجبحث ٍ ّب ثبظاض، تئَضٕ تحل٘ل ٍ فطٍـ هٌْسؾٖ ٍ آًبل٘ع هبلٖ، نٌؼتٖ، هسٗطٗت ٍاحسّبٕ

ٍ ... ثِ عَض  BP تدبضٕ ّبٕ عطح عطاحٖ ٍ تطؾ٘ن هٌْسؾٖ، ًحَُ التهبز ٍ نٌؼتٖ حؿبثساضٕ

 ػو٘ك هَضز تَخِ لطاض گ٘طز.
 

 مىاتع -5

 آگبُ، چبح ث٘ؿت ٍ قكن. اًتكبضات. تْطاى: زضؾٖآهَظقٖ ٍ  ضٗعٕ ثطًبهِ(. 1386ػلٖ. ) ،تمٖ پَضظْ٘ط

 ضٍٗىطزٕ: زض هسٗطٗت و٘فٖ پػٍّف قٌبؾٖ ضٍـ(. 1388. )ػبزل آشض،؛ هْسٕ ؾ٘س الَاًٖ، حؿي؛ فطز، زاًبٖٗ
 .نفبض اًتكبضات: تْطاى .خبهغ

غلاهطضب ذَٕ  تطخوِ .زضؾٖ ثطإ ٗبزگ٘طٕ ثْتط ضٗعٕ ثطًبهِ(. 1378. )ٍٗل٘بم هبضل٘ي الىؿبًسض، ؾ٘لَض، خٖ گبلي؛

 آؾتبى لسؼ ضضَٕ ٍ ؾوت، چبح پٌدن. ًػاز، اًتكبضات

 . هدلِ هسٗط اهطٍظّبٕ زٍلتٖ.  (. وبضاٖٗ ٍ اثطثركٖ زض ؾبظهبى1368). عَؾٖ، هحوسػلٖ

 .ظه٘ي اٗطاى اًتكبضات. تْطاى: زضؾٖ ضٗعٕ ثطًبهِ انَل(. 1377. )وَضـ ٍاخبضگبُ، فتحٖ

 زٍضُ زضؾٖ ثطًبهِ ث٘طًٍٖ اثطثركٖ . اضظٗبثٖ(1392) ّبزٕ ،ضحوبًٖ ؛ضضب ،خْطهٖ ًبنطٕ ؛هْسٕ ،هحوسٕ

فهلٌبهِ  قبٗؿتگٖ. چكن هسل هجٌبٕ ثط ثٌسضػجبؼ ٍاحس اؾلاهٖ آظاز زاًكگبُ هرتلف ّبٕ ضقتِ وبضقٌبؾٖ
 .32 نفحبت زٍم، زٍضُ زّن، ؾبل، زضؾٖ ضٗعٕ ثطًبهِ زض پػٍّف
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 پطزاظٕ . هفَْم(1390) ّبقن ،فطزاًف ؛هحجَثِ ،ػبضفٖ؛ هحوس ،ؾطذبثٖ زٍظٕ ٗوٌٖ ؛علؼت ،ٍاخبضٕ زٗجب

، زضؾٖ ضٗعٕ ثطًبهِ زض فهلٌبهِ پػٍّف .(زؾتبٍضزّب ٍ تدطث٘بت) ػبلٖ آهَظـ زضؾٖ ضٗعٕ ثطًبهِ الگَّبٕ

 .30 قوبضٓ زٍم، زٍضٓ ّكتن، ؾبل
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