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  چکیده

 نیاست. ا رانیا یدر نظام آموزش ییمعلمان دوره ابتدا یبهساز یبرنامه درس یالگو یپژوهش طراح نیا یهدف اصل

شامل صاحبنظران و  ی( انجام شده است. جامعه آمارکی)نوع کلاس ادیبنداده هیبر نظر یو مبتن یفیپژوهش از نوع ک

بود. در مجموع  یها هدفمند از نوع گلوله برفانتخاب آن وهیاست که ش  ییمعلمان دوره ابتدا  یبهساز نهیاندرکاران در زمدست

معلمان بود، مصاحبه به عمل  یاندرکار حوزه بهسازمتخصص و دست 7نشگاه  و دا یعلم أتیعضو ه 14نفر که شامل  21با 

شد  یسازو مقوله  لیتحل  یرو نظ  یباز، انتخاب   یسه مرحله رمزگذار یدر ط  ساختارمندمهین  یهامصاحبه  قیها از طرآمد. داده

 یهاتیقابل یروزرسان به ،یصورت شکل گرفت: علل و ضرورت )تحقق اهداف نظام آموزش نیبد یمفهوم یکه در قالب الگو

)معلم   طیآموزان(، اصول و شرادانش  یریادگیمعلمان و بهبود   یبالندگ ،یگرو منعطف بودن نقش معلم، اصلاح  دهیچیمعلم، پ

 نهیها )محتوا، زمآموزان(، مولفهدانش  یازهایبر ن و ابتنا    یمحتوا محور  ،یمحورو شغل  یمحورمدرسه  ،یداریاتداوم و پ  ،یمحور

ها )معلمان، برنامه امدهایپ ای جیو زمان( و نتا تیفیو ک تیکم ت،یو اولو تیاهم ،یطیمح ،ی(، عوامل همبسته )شخصندیو فرا

 یریپذنانیاطم ،یریپذو گوبا شامل: قابل قبول بودن، انتقال نکلنیل کردیاز رو زین  ییایو پا ییروا نیتأم یآموزان(. براو دانش

شدن برنامه ارائه  یعمل یبرا ییبه دست آمده، رهنمودها جیو نتا هاافتهی یبر مبنا زین  انیاستفاده شد. در پا یریدپذییو تأ

 شده است.
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  مقدمه

به کسب  یت،به موفق یابیدست یو جوامع برا یافتهارتقا  یدر سطح جهان یادگیری یامروزه استانداردها

بتوانند  یدمعلمان با یطی،شرا ینهستند. در چن یازمندمختلف ن یهادر عرصه یدجد یهادانش و مهارت

را ارتقا داده و از  ودخ یو روش یدانش هایییجامعه، توانا یازهایو متناسب با ن یهمسو با تحولات علم

العمر خود بهره ببرند. کسب مادام  یادگیری  یهاکسب عادات و مهارت  یبرا  یمتنوع   یادگیری  هاییتموقع

است؛ چرا که آنچه فرد  یتاهم یدارا یگریاز هر دوره د یشب یلازم در دوران کودک یدانشها و مهارتها

است که  یهیاست. بد یدوران کودک یاتتجرب یرتحت تأث دهد،یانجام م یو بزرگسال یدر دوران نوجوان

و  یبهساز یو به تبع آن برنامه درس ییمعلمان دوره ابتدا یستگیبه شا یادیامر تا حد ز ینتحقق ا

به آنان کمک کند تا  یدمعلمان با یبهساز یبرنامه درس. (1آموزگاران وابسته است ) یبالندگ یچگونگ

آن در عرصه  یریو بکارگ یکرده و با دنبال نمودن تحولات علم یتعادت »فکور بودن« را در خود تقو

 ی شناخت استعدادها یزو ن یاالعمر در توسعه حرفهمادام یادگیرندهعمل، نقش خود را به عنوان 

 .(2کنند ) یفاآن ا یتآموزان و هدادانش

حل مشکلات و خلاق بودن آماده  ،یتفکر انتقاد یدارند که همه کودکان برا انتظار 21در قرن  جوامع

مجرب و متعهد استوار است.  یآموزش  یروین یانتظار در درجه اول، بر توانمندساز نیبه ا یابیباشد. دست

آموزان امکان دانش ندهینسل آ یو تعهد معلمان امروز، آنچه برا ییدانش، مهارت، توانا گر،یبه عبارت د

در جامعه، نحوه انجام کار،  اریو بس دهیچیپ  یهاحاضر با چالش عصر (.3) دهدیاست را شکل م ریپذ

و تازه در  یقرار داده است. عامل اصل ریمعلمان را تحت تأث ،یریادگیو نحوه  گرانیارتباط با د یبرقرار

جامعه دانش و جامعه  ،یاطلاعات و دانش است. جامعه اطلاعات یادینقش بن شیافزا ت،راییتغ نیا

 یعامل اصل یریادگیجامعه و دانش،  نیب وندیدوره هستند. در پ  نیا یمعرف یبرا یلاحاتاصط ،یریادگی

دارد که بر توسعه  ییانقضا خیانتقال، تار انیدانش، دانش در جر عیو توز دیتول تیاست. با وجود اهم

 ی ایدن برجامعه نه تنها  یو فرهنگ یاجتماع ،یاقتصاد راتییاست. تغ رگذاریتأث یمعلم نیو تمر یاحرفه 

 ی مورد استفاده برا لیآموزان، معلم و ابزارها و وسادانش رییبلکه باعث تغ گذارد،یم ریاطراف معلم تأث

-یاددهی ندیمداوم در فرا راتییدانش خود را در مورد تغ دی. در زمان حاضر، معلمان باشودیم سیتدر

 (.4) دوباره خلق کنند یریادگی

 ییر رود در حال تغ یاز کشورها، نقش و عملکرد مدارس و آنچه از معلمان انتظار م یاریدر بسهمچنین 

در  ژهیو یادگیری یازهایآموزان با نبر ادغام دانش یشتریب یدتاک شود یاست. از معلمان خواسته م

 یشترکنند؛ ب  یآموزش استفاده موثرتر  یاطلاعات و ارتباطات برا  یفناور  ازهای خود داشته باشند؛  کلاس

در مدارس  ینمشارکت والد یشرکت کنند. و برا ییو پاسخگو یابیریزی بر اساس چارچوب ارزدر برنامه
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از خدمت معلمان خوب بوده است، چرا که انتظار   یشکه چقدر آموزش پ  یستن  مهم  .تلاش کنند  یشترب

ای حرفه یکه در سراسر زندگ ییمواجهه با تمام چالش ها یآموزگاران را برا  آموزش، ینرود که اینم

 یبرا ییبه دنبال ارائه فرصت ها یهای آموزش نظام یجه،شوند آماده سازد. در نتیم یرشان با آن درگ

 یار بالا را در اخت یفیتکار با ک یرویو حفظ ن یساز تدر ییسطح بالا ای معلمان هستند تاتوسعه حرفه 

 ی هامهارت   ینای و همچنحرفه  یهادر دانش و مهارت  یشتریب  هاییستگیشا  یدمعلمان با  .داشته باشند

طور ( مسلط باشند. همانی( و هم در مهارت )عملیداشته باشند و موظفند هم در دانش )نظر یآموزش

 (.5)ای خود را به روز کنند حرفه  یهادانش و مهارت یدمعلمان با کند،یم ییرجامعه تغ یهاخواسته که 

معلمان را  یاحرفه  یتهو ی،آموزدانش یتو جمع یدر ساختار، برنامه درس یقعم ییراتتغگفتنی است 

باعث شده که  یدجد یتموقع ینبرخورد با ا یمرتبط برا هاییت دچار بحران نموده است. فقدان صلاح

 یرفتن پذ یبرا یداخل یفشارها .(6)ینند خود را در تنگنا بب یاحرفه یتاز معلمان هو یاریبس

را  یتآنها فاصله انداخته و بحران هو یمعلومات و دانش قبل ینتوسط معلمان، ب یدجد هاییت مسئول

و آموزش مداوم معلمان، بر اساس توسعه مفهوم   یتدر ترب  یدجد  یکردهاینموده است. رو  یشترو ب  یقترعم

 کنندهیتحما  هاییاستو س  یاحرفه   یتبه عنوان فعال  یسدر نظر گرفتن تدر  ش،به آموز  یستمیس  یکردرو

 (.7معلمان شده است ) یاحرفه یمداوم زندگ یازبه وجود آمده و آموزش ن یاتوسعه حرفه 

 ت یفیک ،عامل نیدارند. مهمتر یدیو پرورش نقش کلدر گسترش آموزش  معلمانباید در نظر داشت که 

تعامل، دانش، مهارت   نی. عناصر اافتدیآموزان اتفاق ممعلمان و دانش  انیاست که م  ییهاکنش و واکنش

 یفرهنگ یژگیو و یو اجتماع  یاقتصاد تیوضع ،یریادگیسو و انتظارات  کیمعلم از  تیو حساس

 نی. بنابراکنندیم نییشکست آموزش و پرورش را تع ای تیهستند که موفق گرید یاز سو رندگانیادگی

از  تریاتیمسأله است، و ح نیتریاتیح یحرفه معلم یافراد برا نیترستهیو شا نیبه کار گماردن تواناتر

تا دانش و  دیآ شیفرصت پ  نیمعلمان ا یمعلمان است تا برا یو توانمندساز یبهساز یهاآن برنامه

 ت یفیبه ک تیدر نها یهر نظام آموزش تیفیدهند. ک شیرا در طول دوران خدمت افزا شیمهارت خو

 .(۸معلمان آن جامعه وابسته است )
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 مبانی نظری

 از نظر  از جمله  .در زمینه بهسازی معلمان تعاریف گوناگونی توسط صاحب نظران ارایه گردیده است

سازماندهی شده، رسمی یا یعنی »هر برنامه بهسازی معلمان ( 9) ..1انگستروم، گاستاوسن، اسونسون 

ها بهسازی معلمان را آن«. کمک کند غیررسمی که تلاش دارد به معلمان در بهبود کیفیت تدریس

 .. 2و بامرت افرادی حرفه ای می دانند. ریشتر، کانتر، کلوسمن، لودکه عنوان  یادگیری مستمر معلمان به

های دانسته اند که دامنه آن از آموزش معلمان در دانشگاه تا دوره  معلمان را فعالیتی بلندمدت( بهسازی  9)

( نیز اعتقاد دارد 10ضمن خدمت در هنگام اشتغال و مطالعه فردی را در بر می گیرد. فتحی واجارگاه )

هدف فراتر رفتن از نقایص کار معلمان، در بهسازی معلم مجموعه اقدامات و فعالیت هایی است که با 

ها و اقدامات های بلندمدت انجام می گیرد. در این فرایند، بهسازی معلمان از شکل دورهقالب برنامه

 ریزی شده و رسمی خارج شده و جنبه غیررسمی، منعطف و مداوم دارد. هبرنام

 ییاز مهارتها و دانشها یگسترده ا فی آنان است که ط هاییستگیمعلمان معطوف به شا یبهساز یدهپد

گوناگون،   هاییابیکاربرد ارز  ی،محتو  یعمق  یادگیریو شامل ابزار    یرندگیدارد را دربرم  یازمعلم ن  یککه  

 هاییزی ربرنامه قوی، یارتباط یمختلف، مهارتها یادگیرندگانکار با  ییتوانا ی،درک توسعه انسان

   .(11) باشدهمکاران و جامعه می ین،با والد یمشارکت قو یو توانائ ی،ساختار

 ، یآموزش یهاها و کارگاهقابل انجام است از جمله: دوره یمتعدد یهاالبقمعلمان در  یاحرفه  یبهساز

، شبکه توسعه   .3گریاز مدارس د  مشاهده  یهابرنامه  ،یلیتحص  یهابرنامه  ،یآموزش  ینارهایو سم  هاشیهما

معلمان به  بهسازی . .6، و مشاهده همتا .5 یگریو مرب یو مشترک، مرشد یفرد قاتی، تحق.4یاحرفه 

 ینا یت. موفقافتدیاتفاق م یخاص یسازوکارها بینییشو پ  یطشرا یدمستمر با تمه یتفعال یکعنوان 

 یزاز هر چ  یشب گیرد،یرا در بر م یمعلم هاییستگیشا یمداوم رشد و استانداردساز یندکه فرا یتفعال

 یل ن  یلازم برا  نیازیشمعلمان، پ   بهسازی  یانجر  یمعلم است. طراح  یختهوابسته به حضور فعال و خودانگ

گرفته و شکوفا  شکل یادگیریکه بر بستر فرهنگ آموزش و  یکردیرو یناست. چن یتیموقع ینبه چن

 ین . در چنگرددیمعلمان را موجب م یار توسعه حرفهناظر ب هاییتاز فعال اییره زنج یاجرا شود،یم

 
1. Engström, Gustafsson & Svenson 
2. Richter, Kunter, Klusmann, Lüdtke & Baumert 
3. Qualification programmes 
4. Professional development network 
5. Mentoring 
6. peer observation 
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 یت مورد حما  هایتو در همه فعال  شودیشناخته م  یدیارزش کل  یکعنوان    به  یادگیریاست که    یتیموقع

 ی ارشد حرفه  یبرا یتیموقع ینچن یسازخود را در فراهم یتقابل یبهساز یندهای. فراگیردیقرار م

معلمان  یاناظر بر توسعه حرفه هاییتاز فعال اییرههمزمان زنج یت،فعال ین. با اکنندیم یدارمعلمان پد

 .(12) یدآی به مرحله اجرا درم

 یهابهبود مهارت -2 ی؛دانش معلمان از موضوعات درس یقتعم -1موجب  یدمعلمان با یاحرفه  توسعه

 ی؛و پرورش به طور کلو در آموزش    ی،فرد  هایینه در زم  ینگهداشت بهساز  -3در کلاس درس؛    یآموزش

آموزان، نظارت بر کار دانش  یبرا  ییتوانا یشافزا  -5و   یس؛حرفه تدر  یبرا  یدو کمک دانش جد  یدتول  -4

توسعه .  آموزش گردد  یرمناسب مس  ییرآموزان و تغسازنده به دانش  یشنهادهایبه منظور ارائه انتقادات و پ 

 یشترب  یآگاه  یس،تدر  یهااصلاح روش  ید،جد  یطها و شرابهتر چالش  یریتمعلمان به منظور مد  یاحرفه 

 یان به م یدجد هاییصحبت از فناور یبرخوردار است. وقت یدیکل یتاز اهم یرهدر مورد موضوعات و غ 

 .(13) است یمستمر ضرور یاتوسعه حرفه آید،یم

گوناگون  یهاو در پرتو روند تییمداوم عمل ترب یشیکه با بازاند یاساس یتفعال یکعنوان به بهسازی

 یکردیدر واقع رو ی. بهسازگرددیرشد معلم محسوب م یبرا نیازیشپ  یکبه عنوان  پذیردیصورت م

 یارتقا  یرآن معلمان در مس یجهمختلف است که در نت یاز روشها یریگبا بهره یادگیریمنعطف به 

 یکردبه سه رو  توانی معلمان را م  یاحرفه  یبهساز(.  14گیرند )یخود قرار م  هایییها، باورها و توانامهارت

 ی هاانتشار اطلاعات و مهارت یبرا یکردرو ینمتمرکز، بهتر یکردرو ین. استاندارد: ا1کرد:  یمعمده تقس

 یامدرسه  یکاز معلمان در  یفشرده گروه یادگیریمحور: . وب2از معلمان است.  یبزرگ یتجمع یانم

 یمستقل، گاه یادگیری. فردمحور: 3مدت در روش آموزش.  یو طولان یقعم ییراتتغ یجمنطقه، ترو

 .(15) باشد ینترنتو ا یانهبا استفاده از منابع موجود که ممکن است شامل را یادگیرنده، یاراوقات در اخت

متمرکز است.  یحرفه معلم یاجتماع  یتموقع یو ارتقا یستدر یاحرفه یهامعلمان بر جنبه  بهسازی

 ای یژهو  یهاشغل مستلزم داشتن مهارت   یاحرفه    یکآن انجام    یلهاست که به وس  یندیشدن فرآ  یاحرفه 

 یادگیری، یهارشد کودک، سبک یی،از دانش محتوا ترییقدرک عم یدبا یا. معلم حرفهشودیم

با همکاران   یهمکار  ی،فرد  یاهها همراه با احترام به تفاوتاز ارزش  یدجد  یاو مجموعه  یستدر  یراهبرها

 (.16) و ارتباط مؤثر داشته باشد ییرو تغ یتهدا یتو قابل یسو گرفتن بازخورد مداوم از تدر

های است. برنامه  یگیرانهپ   یبانیو پشت  یو بازخورد، و زمان کاف  ینای موثر شامل آموزش، تمرحرفه   توسعه

 یآموزان خود استفاده مدانش یبه آنچه که آنها برا یهشب- یادگیریهای یتمعلمان را در فعال ،موفق

به توسعه  یا یندهفزا هکند. علاقیم یقمعلمان را تشو یادگیریکند و توسعه جوامع یم یردرگ -کنند
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به اشتراک گذاشتن مهارت   یمعلمان برا  یبرا  ییها  یوهش  ر اساسو ب  یادگیرندهمدارس به عنوان سازمان  

تواند به یآنها م یهمعلمان فراتر از آموزش اول بهسازی .مندتر وجود دارد و تجربه خود به صورت نظام

 جمله:از  یابددست  یاهداف مختلف

 ؛یرهای اخیشرفتافراد با توجه به پ  یروزرسانی دانش موضوع به  یبرا •

ها و اهداف یک افراد به سبب توسعه تکن یکردهایها و رومهارت ها، نگرش یبه منظور ارتقا •

 ید؛جد یآموزش یقاتو تحق یدجد یطشرا ید،جد یآموزش

 یسهای عمل تدرجنبه  یرسا یا یهای درسرا که در برنامه ییراتیافراد را قادر سازد تا تغ •

 شده است، اعمال کنند؛ یجادا

و  یدر مورد برنامه درس یدجد یتوسعه و اعمال راهبردها یمدارس برا یتوانمندساز یبرا •

 ؛یسهای عمل تدرجنبه  یرسا

  صنعتگران؛ یان ومثلا دانشگاه یگرانمعلمان و د یانتبادل اطلاعات و تخصص در م یراب •

 (12) .تا موثرتر باشند یفکمک به معلمان ضع یبرا •

ساز تکوین و رسد که بهسازی معلمان فرایند تعاملی، زمینهدر نهایت از تعاریف فوق این گونه به نظر می

 مهارت  تربیتی، نگرش و دانش تخصصی، دانش ای،حرفه تعهد و اخلاق  –ای تعالی پیوسته هویت حرفه 

برای کل  یهایراهبرد. در واقع بهسازی معلمان بر برنامه ریزی، انتخاب و اجرای است معلمان – تربیتی

معلمان تأکید دارد تا اطمینان دهد، آموزش و پرورش از ذخیره معلم کافی و با کیفیت، هم در حال و 

 .(17) خود برخوردار است راهبردیهم در آینده، جهت تحقق اهداف 

سازی نظام بهسازی معلمان دارای آثار و دستاوردهای بسیاری است که می توان این دستاوردها را پیاده

ه بعد فردی، سازمانی و اجتماعی، بیان نمود. از جمله منافع فردی آن عبارتند از بالا رفتن روحیه و در س

کارایی، افزایش احساس امنیت اثربخشی و  اعتماد به نفس معلم، فراهم آوردن پیشرفت حرفه ای، افزایش  

ی و پایدار، افزایش ها، انجام وظیفه به نحو مطلوب، رضایت شغلی قوشغلی به لحاظ تقویت توانمندی

وری بیشتر، غیبت کمتر، دستیابی به اهداف، جابجایی و اند از بهرهحقوق و مزایا؛ بعد سازمانی عبارت

ت و اعتبار سازمان، یانتقال کمتر، تقویت احساس تعلق و تعهد سازمانی؛ در بعد اجتماعی دفاع از حیث

 .(1۸)  دوام و استحکام کانون خانواده و غیره  های اجتماعی، کمک بهکمک به جلوگیری از بروز ناهنجاری
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البته برخی از پژوهشگران معتقدند، الزاماتی که بهسازی معلمان را برای آموزش و پرورش ضروری ساخته 

سازی معلمان عبارت اند از: جهت دادن به استخدام معلمان جدید، افزایش و حفظ مهارت معلمان، آماده

سازی معلمان برای معلمان به وسیله خلق فرصتهای رشد برای آنها، آمادهبرای آینده، ایجاد انگیزه در 

احراز مشاغل بالاتر، جلوگیری از ترک خدمت یا جابجایی، رضایت شغلی و در نهایت موجب افرایش 

 .(19) گرددوری میکارایی و بهره

. و توسعه موفق در سطح مدرسه است ییرتغ یجزء ضرور یانشان داده است که توسعه حرفه  یقاتتحق

تر راحت  یاتبه اشتراک گذاشتن تجرب  باشند و در  یدجد  هاییدهبه ا  یکه معلمان قادر به دسترس  ییدر جا

نشان  ینمدرسه و بهبود کلاس درس وجود دارد. شواهد همچنپیشرفت  یبرا یشتریب یلباشند، پتانس

آموزان دانش یشرفتو پ  یادگیریبر بهبود  یمور مستقتواند به ط یمعلم م یادگیریدهد که توجه به  یم

دهند و  یخود را گسترش داده و توسعه م یآموزش هایتوانمندی که معلمان  ییبگذارد. در جا تأثیر

 یادگیری های  از فرصت  یعیوس  یفوجود دارد که آنها ط  یشتریکنند، احتمال ب یاهداف خود را روشن م

 تواندیم یاکه توسعه حرفه  دهدینشان م یقتحق یاتادب ین،علاوه بر ا د.آموزان فراهم کنندانش یرا برا

آموزان ها با دانشاحساس تعهد معلمان و روابط آن ینو آموزش، و همچن یبر برنامه درس یمثبت یرتأث

کند تا در نقش خود  یم یتاز معلمان حما (CPD).1 ای مستمرتوسعه حرفه  مشارکت در. داشته باشد

  نظرات به اشتراک گذاشتن  یبرا یو فرصت می دهد بمانند، به آنها اعتماد به نفس در عملکرد خود یباق

 .(20) دهد یم یگراناز د یادگیریو 

به منظور تحقق بخشیدن به اهداف تعلیم و تربیت، نظام آموزش و پرورش باید علاوه بر توانایی جذب، 

نگهداشت و بهسازی معلمان را نیز داشته باشد؛ زیرا نظام آموزشی هر کشور توسط معلمان توان حفظ و 

تر و آن کشور شکل می گیرد و هرچقدر سطح دانش و توانایی این معلمان بالاتر باشد آن نظام موفق

نظام  هاییکاست یمعلمان پس از استخدام، به رغم تمام یران،آموزش و پرورش ا یختار . درپویاتر است

و روابط  یو تخصص یاآنان در ابعاد حرفه هاییتاند و کمتر صلاحروانه کلاس درس شده ی،استخدام

 یاکتب  یبرخ یمحتوا ییربر اساس تغ یمدت موردکوتاه یهااست و فقط آموزش  یافتهارتقا  یانسان

 یازهایا نو نامتناسب ب اییفاقد کار ی،آموزش یمحج یدرازمدت ضمن خدمت با محتوا یهاآموزش 

ناکارآمد شده، همه  یهاول یهاآموزان به آنان ارائه شده است که با گذشت زمان دانش و آموخته دانش

 (. 21)دهند یادامه م یسبه تدر یتکرار هاییوهها و شساله با روش

 
1. continuous professional development 
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به روز شدن دانش،  یبرا یاکتابها و  یاصلاح محتوا ی،درس یهابرنامه ییرمختلف، از جمله تغ یلدلا به

در سطح مدارس،  یادیمدت ضمن خدمت زکوتاه یهامعلمان همه ساله دوره یهااطلاعات و مهارت

و  یزی رند برنامهی. نظام و فراگرددیمعلمان برگزار م یبرا یبه صورت مل یااستانها و  ی،مناطق آموزش

ضمن   یهادوره  یرامونانجام شده پ   قاتیتحق  یبرخ  یجاست. براساس نتا  یکسان  یبا  ها تقردوره  ینا  یاجرا 

در بهبود عملکرد   یچندان  یرها تاثدوره  ینبودن، ا  یرو فراگ  یادمصروفه ز  هایینههز  یرغمخدمت معلمان، عل

 .(22) معلمان نداشته است

دهنده حال نشان  یناما در ع   یستآموزش ضمن خدمت معلمان مربوط ن  یتموضوع هر چند که به ماه  این

 ی هاشده آن در مقابل آموزش یشخص یمنعطف و تا حدود یتماه یلمعلمان به دل یبهساز یتاهم

 ی ارا بر یامتنوع و گسترده اریبس یریادگی یهاتیموقع ،یاست. در واقع بهساز و کوتاه مدت یرسم

محسوب  بیآس کیمدت، کوتاه یصرف بر ارائه آموزشها هیو غفلت از آن و تک کندیمعلمان فراهم م

 .گرددیم

اند و کرده نییآنها را مشخص و تع یمعلمان، برنامه بهساز یبرا ییارهایمع فیاز کشورها با تعر یاریبس

برنامه درسی بهسازی معطوف به  .دارندیلازم در جهت تحقق آن گام برم نیو قوان استهایس نیبا تدو

های مورد انتظار از آموزگار دوره ابتدایی در نظام شایستگیانتظارات و توافقات روشنی از معلمان است. 

 آموزشی ایران عبارتند از: 

های موضوعی دوره ابتدایی راهبردهایی را  های تدریس در حوزهبا کسب توانایی در زمینه روش .1

که در فرایند تدریس با آن روبرو می شود شناسایی کند و نتایج  برای حل مسائل آموزشی

های روشن مورد ارزیابی آموزان به همراه ملاکها را در بهبود یادگیری دانشبکارگیری راهبرد 

 قرار دهد. 

های علمی برای تصمیمات قابل دفاعی مبتنی بر اصول و مبانی تربیت اسلامی و یافته .2

اسلامی در سطح کلاس درس  -آموزان و تقویت هویت ایرانیر دانشتاثیرگذاری مثبت بر رفتا

 و مدرسه اتخاذ نماید. 

آموزان متناسب با های یادگیری و کمک به دانشاز زبان آموزش برای سازمان دادن فرصت  .3

آموزان تیزهوش و....( های ویژه، دانشآموزان با نیازهای مختلف )دانشهای آنان در گروهویژگی

 بصورت منعطف استفاده کند. 
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های بومی و نیازهای برنامه درسی موضوعات مختلف دوره ابتدایی را برای انطباق با ویژگی .4

درسی های پایه دوره ابتدایی طرح برنامه  یادگیرندگان تحلیل کرده، و بر اساس مفاهیم ومهارت

های یادگیری یکپارچه تهیه واجرا  را با استفاده از ظرفیت رویکرد تلفیق در سازمان دادن فرصت 

 نماید. 

های اثربخشی را های علمی راه حلها و روشبا بکارگیری اصول و مبانی تربیت اسلامی و یافته .5

آن در بهبود های تربیتی در سطح کلاس درس / مدرسه شناسایی، و نتایج اجرای  برای موقعیت

 ای خود را مورد ارزیابی قرار دهد. عملکرد حرفه

آموزان در دوره ابتدایی، بتواند ماهیت با درک فرایند رشد شناختی و توانایی حل مسئله دانش .6

آموزان یافته از سوی دانشکسب تجربیات دست اول و تبدیل دانش غیر رسمی به دانش سازمان

 های شناختی آنان تدارک ببیند. برای توسعه توانایی های یادگیری رارا تحلیل و فرصت

های آموزشی/ تربیتی و توسعه سازی  فرصتاز فناوری اطلاعات و ارتباطات برای خلق/غنی   .7

 ای استفاده نماید.های حرفهتوانایی

هایی چون قوه های تربیتی جهت پرورش ظرفیتاز زبان هنر برای مطالعه و تحلیل موقعیت .8

آموزان و توانایی انعکاس احساسات و هیجانات ای و شهودی در دانشتفکر استعاره  تخیل، تصور،

 کمک بگیرد. 

با مشارکت عوامل درگیر در فرایند آموزش تصمیماتی را برای پشتیبانی از یادگیری  .9

آموزان  آموزان، کمک به آنان برای حل مشکلات یادگیری و ارتقاء سطح توانایی دانشدانش

  (.1)ز نتایج آن برای نوسازی تجربیات شخصی استفاده نماید اتخاذ کند و ا

 :تصریح شده است زین یاسناد بالادست بهسازی معلمان در ضرورتهمچنین 

 ی اتوسعه مهارت حرفه  :تحول در نظام آموزش و پرورش یجادا یکل هاییاستس -3-4بند  •

ضمن خدمت و  یهاآموزش یفیک یمعلمان با ارتقا یتیو ترب یعلم یهایو توانمند

معلمان متناسب با  یلیتکم لاتیو تحص یروزآمد کردن اطلاعات تخصص یبرا یزیربرنامه

    (23) آموزش و پرورش ازین
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 یارتقا یکارها و استقرار ساز :آموزش و پرورش نیادیسند تحول بن 6/11راهکار  •

در سطح مدرسه، به  یدرس یزیرمشارکت موثر آنان در برنامه یمعلمان برا یهای توانمند

 (24) انجامد. یآنان م یاحرفه  تیهو تیکه به تقو ییساز وکارها ژهیو

 ، یتیسطح ترب  یو ارتقا  یتوانمندساز  :انیاساسنامه دانشگاه فرهنگ  اراتیو اخت  فیوظا  3بند   •

از اخذ مجوز از مراجع  مدت پسکوتاه یهاآموزش قیاز طر انیفرهنگ یو مهارت یدانش

 (25) .صلاحیذ

 ه یمهم است که غفلت از آن فاقد توج  یامر  ییدر دوره حساس ابتدا  ژهیمعلمان به و  یوصف بهساز  نیا  با

 یدر جهان امروز موضوع  عیمداوم و سر راتییمعلمان با توجه به تغ یمداوم برا یریادگیاست. 

باشند  نداشتهمستمر را  یشخص یو بالندگ یریادگیخود ییاست. اگر امروزه معلمان توانا ریناپذاجتناب 

و امکانات   هاییراه به معلمان راهنما  ن یاست که در ا  یآموزان شکست خواهد خورند. ضروردانش  تیدر ترب

 کیمعلمان در کشور ما  یدر خصوص بهساز یکمبود دانش نظر اینبود  در این راستالازم ارائه شود. 

 .دیخلا را پر نما نیا نبر آن دارد که تا حد امکا یپژوهش سع نیو ا شودیمحسوب م یجد بیآس

 یاست و پرداختن به آن برا  ییدر دوره حساس ابتدا یژهمعلمان به و یبهساز یتمسائل نشانگر اهم این

مداوم و  یادگیریلمان وابسته به مع ییاست. در واقع کارا یضرور یارجامعه بس یک یو تعال یتموفق

در  بایستیم یکس راز ه یشب ییآموزگاران دوره ابتدا یژهآنان دارد. معلمان به و یروزآمدشدن مهارتها

 ی فردا سازانیندههستند که آ یخود بکوشند چرا که مخاطبان آنان کودکان هاییستگیشا یتجهت تقو

مدت کوتاه  یآموزش  یهادوره  یمعطوف به برگزار  یشترب  یرانمعلمان در ا  ی. بهسازشوندیکشور محسوب م

 ی ارتقا  ی برا یبه عنوان ابزار  یشترلازم بوده و ب بخشیمتعدد معمولا  فاقد اثر یلبوده است که بنا به دلا

و لازم  یستن یوهش ینمعلمان محصور به ا یدسازنکه توانم یمعلمان به کار رفته است. در حال یشغل

 ین به کار گرفته شوند. با توجه به ا   یبهساز  یننو  یو روشها  یکردهایمعلمان، رو  یتوانمندساز  یبرا  است

 ی بهساز  یبرا  یبرنامه درس  یپرسش مطرح است که کدام الگو  ینموجود، ا  ضعو  شناسییبو آس  یتهاواقع

 مناسب است؟ دوره ابتدایی معلمان

مغفول مانده است و نهاد، ساختار و برنامه مشخصی گفتنی است موضوع بهسازی معلمان در کشور ما 

برای انجام این امر مهم وجود ندارد. از سویی در این باره تحقیقات لازم به عمل نیامده است و هنوز  

محروم از فهم عمیق از موضوع بهسازی معلمان و چارچوبی برای طراحی و اجرای آن هستیم. لذا این 

در اسناد بالادستی به  یتعنا ئه الگویی برای بهسازی معلمان است و باپژوهش در پی تشریح ابعاد و ارا

معلم  یتترب یهای درسانعطاف در برنامه یجادمعلمان و ا یمستمر علم ینظام بازآموز یجاد»ا یراستا
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و به  یقیتلف یکردبر رو یدبا تاک یعموم یرسم یتو ترب یمنظام تعل یازهایو ن یمتناسب با تحولات علم

 . ه استشد یابیو اعتبار ی« طراح.1معلمان یو تخصص یتیهای تربیتوانمند یزرسانرو

با عنایت به ضرورت فوق، هدف کلی این پژوهش یافتن ابعاد و الگوی برنامه درسی بهسازی معلمان دوره 

ساختاریافته است. های نیمه بنیاد و استخراج مقوله و مفاهیم از مصاحبه ابتدایی با استفاده از نظریه داده

 بر این اساس پرسشهای زیر مطرح شدند:

 بنیاد کدام است؟یی بر پایه نظریه دادهمان دوره ابتدالمع یبهساز یبرنامه درسمقولات و مفاهیم  -1

 یی در نظام آموزشی ایران چیست؟ معلمان دوره ابتدا یبهساز یبرنامه درسالگوی مفهومی  -2
 

 پژوهشروش  

 یه نظر یک یدتول یبرا یبنیاد روشداده یهنظربنیاد است. این پژوهش از نوع کیفی و بر اساس نظریه داده

ها به دست مستمر داده یسهمقا یقمربوط به هم است که از طر هاییه از فرض یادر قالب مجموعه 

در شود. یا منتج مهاست که از داده یمفهوم هاییه از فرض یکپارچه ی مجموعه ا یهنظر ینا. استآمده

استفاده  یهنظر یجادا یها برااز داده یه،آزمون نظر یها برااستفاده از داده یبنیاد به جاداده یهروش نظر

ها مقوله  ین. اانجامدیم  یمفهوم  یهامنسجم است که به ظهور مقوله  ییها  روش شامل اقدام  ین. اشودیم

 یکه در حال حل کردن مسئله اصل کنندیرا ارائه م ییها اقدام ینظر یحمرتبط شده، توض یکدیگربه 

 یدکه هدف آن، تول ییاستقرا یروش ،بنیادداده یهمورد مطالعه اند. نظر یادیشرکت کنندگان حوزه بن

 (.26) ها دارددر داده یشهاست که ر یدجد اییه نظر

رد استفاده قرار گرفته است بنیاد روشهای مختلفی دارد که در این تحقیق نوع کلاسیک آن مونظریه داده

بنیاد است که به روش اولیه و که به روش گلیزری نیر معروف است. گلیزر یکی از مبدعان نظریه داده

عبارتند از:  بنیادنظریه داده یکروش کلاس یفرضها یشو پ  سنتی این نظریه پایبند مانده است. ویژگیها

 یو نظر یباز، انتخاب یگذاررمز. 4 یقتفهم در تحق یت. مرکز3 یغن یف. توص2 یانتزاع  یساز . مفهوم1

  (.27)ی مفهوم یهنظر یک یجادا یشتر. احتمال ب6ها از داده یهنظر ی. آشکارساز5

 
 5/11و  3/11 یاآموزش و پرورش، راهکاره یادینسند تحول بن .1
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چه پاسخ استفاده شد تا مصاحبه شوندگان آن باز هایمصاحبه استاندارد با سؤال یوهپژوهش از ش یندر ا

 یانپژوهشگر، ب  یاز سو  یدهو جهت  یریاند را بدون سوگتجربه کردهرا که نسبت به موضوع باور دارند و  

معلمان بوده است، پژوهشگر   یبهساز  یکه هدف پژوهش کاوش و کشف ابعاد برنامه درس  ییجااز آن.  کنند

 خشکه بتوانند مشارکت اثرب  یموضوع پژوهش داشته باشند، به نحو  غنی ازکه تجربه    بود  یبه دنبال افراد

 ی از نوع گلوله برف و ها هدفمندانتخاب آن  یوهنظر ش ینکنند. از ا یجادپژوهش ا یرا برا یمادو قابل اعت

بدست  یهاز موضوع مورد مطالعه در جهت ساخت نظر یقیافراد انتخاب شده درک عم یقبود تا از طر

 آورد.

هر دو شرط الزامی   کنندگان دو ملاک، به شرح ذیل اتخاذ شد که دارا بودنبنابراین برای انتخاب مشارکت 

 بود:

تخصص علمی: افراد منتخب از دانش کافی در زمینه مباحث بهسازی معلمان )از حیث  •

 تألیف و پژوهش یا رشته تحصیلی و تحصیلات( برخوردار باشند. 

 اند.آفرینی کردهدر حیطه بهسازی معلمان دوره ابتدایی نقشکه  یافرادتجربه عملی:  •

ها با استادان مند از طریق روش گلوله برفی انجام شد و فرایند مصاحبهگیری هدفبراین اساس نمونه

آفرینی دانشگاه فرهنگیان، متخصصان موضوعی و مولفان کتب معلمان که همگی در بهسازی معلمان نقش

مصاحبه  21اند و صاحب نظر و تجربه کافی در این حیطه بودند آغاز شد و پژوهشگر پس از انجام کرده

های جدیدی در ارتباط با ای است که در آن دادهمقصود از اشباع نظری، مرحلهظری رسید. به اشباع ن

ها برقرار و تأیید شده است؛ همچنین مقوله پدید نیایند، مقوله گستره مناسبی یافته و روابط بین مقوله

آن پس مشابه   ها ازنمونهکنند و  های اضافی، کمکی به تکمیل و مشخص کردن یک مقوله نظری نمیداده

 دقیقه بود. 75دقیقه و حداکثر  30های انجام شده حداقل (. مدت زمان مصاحبه 27) رسندمی به نظر

ها ها همزمان با گرداوری دادهبنیاد مرسوم است تحلیل دادهچنانکه در تحقیقات کیفی از جمله نظریه داده

و اشتراوس   یزربار گل  ینکه نخست بردیمها بهره داده یلثابت تحل  یسهاز روش مقا  ینجادر اصورت گرفت.  

ها به شکل داده یلثابت تحل یسهکردند. روش مقا یشنهادبنیاد پ داده یهنظر یجادآن را به عنوان ابزار ا

رود یبه کار م یفیپژوهش ک دربه طرز گسترده  هایافته یدتول یرو برا یناست و از ا یسهو مقا ییاستقرا

(2۸).  

 از طریق رمزگذاری در سه مرحله صورت گرفت: سازییا مقوله هاداده تحلیل
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شوندگان سطر به سطر مورد بررسی قرار گرفت و با رمزگذاری باز: در این مرحله پاسخ مصاحبه -الف

بندی شده و با حداقل تغییر و انتزاع به عنوان رمز مورد استفاده قرار ها قطعهتوجه به ماهیت سوال، داده

گرفت. این رمزها را می توان مفاهیم یا شواهد گفتاری نامید که عین پاسخ مصاحبه شوندگان یا بسیار 

 نزدیک به آن است و مرتبط با سوال مصاحبه است.

رمزگذاری انتخابی: در این مرحله رمزهای باز با یکدیگر مقایسه شدند و با توجه به شباهت و همخوانی   -ب

گار قرار گرفتند و برای هر دسته نام یا عبارتی انتخاب شد. این نام دلالت بر های ناسازمفهومی در دسته

های مصاحبه، از تحلیل پژوهشگر و پیشینه پژوهش نیز نشات گرفته یک مقوله دارد که علاوه بر داده

 است. 

ط رمزگذاری نظری: در این مرحله با اختصاص رمزهای نظری، مقولات به دست آمده با یکدیگر مرتب  -پ

نظری  .1شده و یک الگوی مفهومی را تشکیل دادند. برای این منظور از نخستین خانواده رمزهای

و عوامل  .7یط ، شرا.6متن، .5، اقتضائات.4یج، نتا.3علل« شامل .2. سی ها6پیشنهادی گلیزر با عنوان »

گر الگوی ( و طرحواره جامع و جدیدی ارائه شد که نمایان29)با اندکی تغییر( استفاده شد ) .۸همبسته 

 برنامه درسی بهسازی معلمان دوره ابتدایی است.

روش چهار  یندر ا. به کار گرفته شد .9ینکلنگوبا و ل یابیروش ارز ،مطالعه یاییو پا ییروا ینتأم یبرا

 ینه زم یندر ا  (.30) موردتوجه است ییدپذیریو تا ینان پذیریاطمانتقال،  یتشاخص مقبول بودن، قابل

 انجام گرفت:  یرز یتهایفعال یک،هر  یفاز شاخصها، ضمن تعر یکبه هر تیابیمنظور دس به

درک مسئله   یو صرف زمان مناسب برا هایافتهداشتن    یمقبول بودن: عبارت است از معقول بودن و معن

و  یقبا مطالعات عم پژوهشگر کوشید تاشاخص  ینا ینو تضم ینتأم یو سؤالات پژوهش. برا یپژوهش
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ها مصاحبه یتلاش کرد در تمام پژوهشگر یگربا مسئله پژوهش مواجهه کند و از طرف د یاشراف نظر

 ها باشد. داده یبرا یقیکرده و جستجوکننده و گردآورنده دق یترا رعا یچارچوب موضوع 

منابع مختلف و  یقاز طر یابیاز متخصصان، اعتبار ییدی: عبارت است از کسب نظر تأ رییپذانتقال

مصاحبه چند بار تکرار شود   یهاداده  یلتا تحل  یدشاخص تلاش گرد  ینتحقق ا  یچندگانه. برا  یهایبررس

چند متخصص و  ییدیو تأ  یاصلاح یشود. درگام بعد نظرها جلوگیری یو سهل انگار یریتا از سوگ

 شد.  یافتپژوهش در یهایافتهکه در پژوهش مشارکت نداشتند درباره انشگاه د یعلم یئته یاعضا

مراحل  یدر تمام بردارییادداشتپژوهش و  یاتجزئ ی: عبارت است از ثبت و ضبط تمامپذیریینان اطم

مفصل و   نگارییعاست و وقاانجام شده  یادداشت برداریمراحل پژوهش    یدر تمام  ین ارتباطپژوهش. درا

 به دست آمده انجام شد.  یجاز نتا یناناطم یبرا یانیموشکافانه تا مرحله پا

و  یبازرس یپژوهش برا یندمستندات در فرا یو حفظ تمام ی: عبارت است از مستندسازییدپذیریتأ 

مستندات مربوط به امر پژوهش  یتمام یزن ارتباطین. درایفیتاثبات ک یبرا یبه عنوان ابزار یدگیرس

 .استشده یحفظ و نگهدار

 

 

 های پژوهشیافته

ساختاریافته به دست آمده بودند های نیمه ها که از مصاحبهبرای دستیابی به پاسخ سوالات پژوهش، داده

است که مستلزم رفت و  اییچیدهپ یهها روداده یلتحلاز طریق رمزگذاری مورد بررسی قرار گرفتند. 

 یر و تفس یهتوص ینو ب یاسیو ق ییاستدلال استقرا  ینب ی،انتزاع  یمو مفاه ینیع  یهاداده ینبرگشت ب

به صورت گزارش  هایافته. دهندیرا شکل م پژوهش هاییافته ها،ینشها و ببرداشت یمعان یناست. ا

ها نشأت گرفته و به صورت الگو و ها خواهند آمد که از دادهو مقوله ینو با مضام یافتهسازمان  یفیتوص

که از  کنندیرا منعکس م یمتفاوت یلیسطوح تحل ینهااز ا یکخواهند کرد. هر  یحها را تشرداده یهنظر

 رند.گییرا در بر م پردازییهسطح بالاتر در نظر یهاساده تا انتزاع یفدر توص ینیپرداختن به موارد ع 

مقوله فرعی سامان  119ها استخراج شد که در قالب های بسیاری از دادهاین راستا مفاهیم و گویه در

مقوله اصلی شد. مقولات فرعی و اصلی با توجه به سوالات   2۸های فرعی تبدیل به  دهی شد و این مقوله

 در جدول زیر نمایش داده شده است:

 ده. مقولات فرعی و اصلی به دست آم1جدول شماره 
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 مقوله فرعی مقوله اصلی سوال

 برداشت

آموزش ضمن 

 خدمت

آموزشهای سازمانی در طول دوره  -مدت های آموزشی رسمی بلندمدت و کوتاهدوره

 -انتقال دانش و اطلاعات  -جلسات و کارگاههای آموزشی طراحی شده  -خدمت 

 تاکید بر آموزش سنتی  

توسعه دانش، 

 مهارت و نگرش

 لمتغییر در باور و بینش مع -بهبود مهارتها  -افزایش دانش تخصصی و عمومی 

ارتقای عملکرد 

 )تدریس(

بهبود عملکرد و  -بهبود فرایند تدریس  -ارتقای عملکرد آموزشی معلم در مدرسه 

 آموزبر کمک به رشد همه جانبه دانش یدتاک - آموزاندانش یادگیری

بهبود 

های شایستگی

 شغلی

ایفای نقش ارتقای تخصص به منظور  -های مورد انتظار آموزش بر اساس صلاحیت

فراهم  -سازی با انتظارات و اهداف نظام آموزش و پرورش هماهنگ -سازمانی 

 یانمودن رشد حرفه

یادگیری 

 مشارکتی

 مشارکت و تشریک مساعی همکاران -گروههای یادگیری  -یادگیری از همکاران 

خودآموزی و 

 خودراهبری

 - آموزاندانش وردبازخبراساس  خودتاملی و بهبود خود - عمل حین یریادگی

 یریادگی -تاکید بر نقش معلم  -ی عیطب یریادگیتجارب  -پژوهش فردی مطالعه و 

 بالندگی فردی - مادام العمر

 ضرورت

تحقق اهداف 

 ینظام آموزش

همراستا کردن معلمان با اهداف نظام تعلیم و  -بهبود اجرای برنامه درسی مدارس 

 -نظام آموزش و پرورش برای بهسازی معلمان وظیفه قانونی و اخلاقی  -تربیت 

 ییو راهنما تیمعلمان به هدا ازین -عنصر ضروری برای اثربخشی سازمانی

 روزرسانیبه

 معلم هاییتقابل

ها و ظهور پدیده -ی و اقتصاد یفرهنگ ،یاسیس یاجتماععلمی، فناوری،  راتییتغ

علوم تربیتی و دانش آموزش و تحول  -ابزارهای جدید به ویژه در حوزه فناوری 

 پرورش

و منعطف  یچیدهپ

 نقش معلمبودن 

ها نقش و افزایشتحول  -محور بودن تدریس و فعالیتهای آموزشیپیچیده و موقعیت

 معلمان یهاتیو مسئول

 گریاصلاح
اصلاح  -رفع شکافهای آموزش پیش از خدمت  -رفع اشکالات و اشتباهات معلمان 

 یآموزش یندهایها و فرابرنامه
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 معلمان یبالندگ
ایجاد  -العمراهمیت یادگیری مادام -بالندگی فردی معلم و جلوگیری از رکود

 هم افزایی و اشتراک تجربیات معلمان -تعاملات و ارتباطات مفید میان معلمان

بهبود یادگیری 

 آموزاندانش

توجه  -آموزان نیازهای ویژه دانشتوجه به  -آموزان بهبود یادگیری و عملکرد دانش

 آموزان و تفاوتهای آنانبه تغییرات در دانش

مفروضات 

 و اصول

 یمعلم محور
 -تعاملات موثر میان معلمان  -مرجعیت معلم  -معلمان و فعال بودن  مشارکت 

 شکوفایی فردی معلم

 یدارپای و تداوم
یادگیری کاربردی و  -خودپایشی و خودارزیابی پیوسته  - مادام العمر یریادگی

 مستمر در عرصه عمل و تجربه 

و  محوری مدرسه

 یشغل محور

بهبود  -بهسازی بر اساس وظایف شغلی  -عاملیت مدارس در چرخه فرایند بهسازی 

لحاظ کردن مشارکت و فعالیت بهسازی  -تدریس به عنوان مهمترین وظیفه معلم 

اصلاح نظام آموزشی با محوریت مدرسه و تمرکزگرایی  -زایای شغلی معلمان در م

 کمتر

 محتوامحوری

 ی)محتوا

 (یموضوع

 تکیه بر بهبود روشها و فنون آموزشی -های دانش تخصصی آموزش جدیدترین یافته

 یازهایبر ن  ابتنا

 آموزاندانش

برای رشد تاکید بر آموزش تحولی  -آموزان بهبود اجرای برنامه درسی دانش

 آموزاندانش

 هامولفه

 زمینه

ایجاد فرصتهای عادلانه برای همه  -حمایت نظام آموزشی  -ی اهداف نظام بهساز

رهبری مشارکتی  -ارتباطات حساب شده با دیگر بخشهای نظام آموزشی  -معلمان 

 توافق روشن از انتظارات از معلم -اختصاص زمان روشن  -اختصاص منابع لازم  -

 محتوا

همکاری و تشریک  -تحقیق محوری  -دانش تخصصی موضوعی و تدریس با کیفیت 

برقراری  -طراحی و راهبردهای آموزشی  -آموزان رشد و بالندگی دانش -مساعی 

 فناوری اطلاعات و ارتباطات -ارتباطات موثر 

 فرایند

 یفضا استفاده از بستر -فرصتهای متنوع یادگیری -معیارهای بالای آموزشی 

 -مستمر شیو پا یاب یارزش -تسهیم و اشتراک گذاری تجربیات و اطلاعات -یمجاز

 -آموزانهای مربوط به دانشهدایت شده از طریق داده -معلمان نمونه و تجارب برتر

 کاربردی کردن دانش مرتبط با یادگیری -های جدید با تجارب موجودادغام آموخته
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عوامل 

 موثر

 ی شغل یسطح توانمند - یخودکارآمد یزانم - یزشیسطح انگ - یشناختسطح  شخصی )معلم(

 یو مال یمنابع زمان  - یاجتماع یطمح - یجو سازمان  -مدرسه  -کلاس درس  محیطی

 موانع

 اهمیت و اولویت

نبود  -کم اهمیت قلمداد کردن بهسازی -بسنده کردن به آموزش پیش از خدمت

فراهم نشدن منابع و  -ناهماهنگی میان نهادهای مربوطه -نهاد و ساختار متولی 

 امکانات 

 کمیت و کیفیت

بی توجهی به ارزیابی و  -رویکرد سنتی و محدودنگر  -کیفیت پایین محتوا و فرایند 

مهیا نکردن سازوکارهای لازم و  -های بهسازیو رکود در برنامهایستایی  -اثربخشی

فقدان پشتیبانی و راهنمایی معلمان برای مواجهه برای موقعیتهای  -روشهای متنوع

 جدید و دشوار

 زمان
غیر  -مشغله معلمان و مدیران  -اختصاص ندادن زمان مشخص برای بهسازی

 های بهسازیمنعطف بودن زمان برنامه

 پیامدها

 معلمان
دانش و مهارت  - یواکنش معلمان به تجارب بهساز -اثربخشی عملکرد معلمان 

 یدر رفتار آموزش راتییتغ -شده از تجارب  بکس

 آموزاندانش
بهبود سطح  -آموزاندانش یریادگیبهبود  - یریادگیآموزان از خدمات دانش تیرضا

 آموزاندانش یزندگ

 آموزاندانش یاب یارز - برنامه یندهایفرآتغییر  -یتوافقات آموزش رییتغ هابرنامه

پس از استخراج مقولات فرعی و اصلی، پژوهشگر مرحله نهایی رمزگذاری یعنی رمزگذاری نظری را 

معمولا  در  ینظر ی. رمزگذارکنندیم یسازها را مفهومارتباط مقوله یچگونگ ی،نظر یرمزهاانجام داد. 

 یطبقه بند ی،به دسته بند ی،باز و انتخاب ی. رمزگذارافتدیکردن اتفاق م یکپارچهو  یساززمان مرتب

و  یممفاه ی،نظر یرمزها یقمرحله و از طر یناما در ا پردازد،یها مو در واقع تکه تکه کردن داده

 یشنهادیپ  یبا رمزها هایادداشتو  یلهاها، تحلداده یسه. با مقاشوندیداده م یوندپ  یکدیگرمقولات به 

از خانواده  « .2. سی ها6نظری پیشنهادی گلیزر با عنوان » .1خانواده رمزهایمشخص شد که  یزرگل

مناسب  دوره ابتدایی در ایران معلمان یبهساز یبرنامه درس یالگو یینتب یمدلها و ابعاد و عناصر برا

 
1. Coding famailies 
2. The 6C's family 
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در جدول زیر یک نمونه از تمام مراحل . ی با اندکی تغییر به کار گرفته شدو این خانواده پیشنهاد است

 تحلیل داده و رمزگذاری نشان داده شده است:

 

 ها. نمونه ای از فرایند مراحل رمزگذاری و تحلیل داده۲جدول شماره 

 رمز نظری سوال یمقوله اصل یمقوله فرع گویه نشانه/

  قیعم یدانش یاکتساب محتوا

 یندهایدرباره فرا شتریب  یدانش عمومکسب 

  یریادگی یاددهی

 یدانش تخصص شیافزا

دانش  شیافزا

 یو عموم یتخصص

توسعه دانش، 

 مهارت و نگرش

 رویکردها برداشت 

 یتحول علوم رفتار

 مجهز کردن به علم روز

 یآموزش یمهارتها دیبه انواع جد یازمندین 

 یتیتحول علوم ترب 

و دانش آموزش و 

 پرورش

روزرسانی به

 یهاتیقابل

 معلم

 علل ضرورت

  یبهساز ندیمشارکت معلمان در فرا

 تعاملات معلمان توسعه

 رندهیادگینقش توسط افراد  یفایا یکردهایرو

مشارکت  و فعال 

 بودن معلمان

مفروضات و  یمعلم محور

 اصول

 شرایط

 یتهایاز فعال یشدن به عنوان بخش رفتهیپذ

 رشد معلم  یبرا یمداوم و فرصت

 لحاظ کردن در ساختار آموزش و پرورش

در ساختار آموزش  یشناختن بهساز تیبه رسم

 و پرورش

نظام  تیحما

 یآموزش

 هامولفه هامولفه زمینه
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 مبهم  یهاتیکار کردن در موقع ییتوانا

  دهیچیپ یرهایهمزمان متغ یریکارگبه 

 در کار معلم  ییو عمل گرا ییتجربه گرا زانیم 

 زانیم

 یخودکارآمد

عوامل  عوامل موثر شخصی

 همبسته

 کردیروزرسانی برنامه با روبه ی درتوجهبی 

 نگرانه  ندهیآ

ارتباط با کلاس درس و  یب  یهاآموزش

 آموزان دانش یریادگی

منجر به توسعه  یهاتیفینکردن ک ییشناسا

 اثربخش 

 یبرنامه بهساز یمحتوا ادیز حجم

 نییپا تیفیک

 ندیمحتوا و فرا

عوامل  موانع تیفیو ک تیکم

 همبسته

مربوط به  یهابرنامه یندهایفرا رییتغ

 آموزاندانش

 یهادر برنامه دیجد یدادن تجارب آموزش یجا

 بلند مدت

 یو مواد آموزش یبرنامه درس یبازنگر

مخاطبان به  یازهایرفع ن  یتلاش در راستا

 ریپذشکل انعطاف

توافقات  رییتغ

 یآموزش

 نتایج پیامدها برنامه ها

دهی شد. پس از رمزگذاری نظری ارتباط میان مقولات فرعی و اصلی در قالب یک خانواده نظری سامان

ای عنصر مفهومی اصلی است که از طریق آن است.  مقوله هسته .1ایگام بعدی شناسایی مقوله هسته

های برنامه درسی بهسازی همه مقولات به هم متصل می شوند. مقوله هسته ای این پژوهش، مولفه

فرایند( است. این مقوله هسته ای به تعداد  -محتوا  -معلمان دوره ابتدایی با سه مقوله فرعی )زمینه 

ها پربسامد است و نظریه این پژوهش را های آنها مربوط است، در دادهو ویژگیزیادی از مقولات دیگر 

 
1. Core category 
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های به دست آمده را تعریف یا تبیین می کنند ها و خاصیتهایی دیگری که مقوله شکل می دهد. مقوله 

 ها منتج شده اند. عناصر مفهومی الگو را تشکیل می دهند و همه آنها به صورت استقرایی از داده

ن راستا پژوهشگر براساس تجارب و فهم خود از مقولات به دست آمده و با الهام از ادبیات نظری در ای

های پژوهش و دریافت نظرهای اصلاحی متخصصان امر و اساتید های مجدد با آزمودنیموجود و مصاحبه

تباریابی آن، دانشگاه، الگوی مفهومی نهایی را ترسیم نمود. پس از تهیه الگوی نهایی و در راستای اع 

نفر متخصص نیز استفاده شد، که الگوی  3تن از استادان دانشگاه و  5همچنان که اشاره شد از نظرات 

الگوی مفهومی نهایی برنامه درسی بهسازی  1مذکور مورد تأیید این افراد نیز قرار گرفت. شکل شماره 

 دهد.معلمان در دوره ابتدایی نظام آموزشی ایران را نشان می
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 پیشنهاداتجمع بندی و  
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در این پژوهش کوشش شد تا الگوی برنامه درسی بهسازی معلمان دوره ابتدایی در ایران با استفاده از 

ای این الگو، هسته  ها نمایانگر آن است که مقوله بنیاد )نوع کلاسیک( تدوین شود. تحلیل یافتهنظریه داده

نه برنامه درسی شامل مواردی از های برنامه درسی بهسازی شامل زمینه، محتوا و فرایند است. زمیمولفه 

اختصاص  و ینظام آموزش یبخشها یگرارتباطات حساب شده با دی، نظام آموزش یتحما ،اهدافجمله 

دانش شوند. محتوا دربرگیرنده است که زیربنا و پایه بهسازی محسوب میزمان روشن  ومنابع لازم 

است   یآموزش  یو راهبردها  یطراح  ،طاتاطلاعات و ارتبا  یفناور  یفیت،با ک  یسو تدر  یموضوع   یتخصص

ارتباطات موثر  یبرقرار وآموزان دانش یرشد و بالندگ ی،مساع  یکو تشر یهمکاری، محور یقتحقو به 

 یارهای معفرایند متناظر با اجرا و ارزشیابی برنامه درسی بهسازی است و با استفاده از  معطوف است. 

و  یمتسه گردد تای موجب میمجاز یاستفاده از بستر فضا یادگیری ومتنوع  یفرصتها و یآموزش یبالا

در تمام فرایند بهسازی  مستمر یشو پا یابیارزش تسهیل شود. و اطلاعات یاتتجرب یاشتراک گذار

ادغام باشد و با  آموزانهای مربوط به دانشداده یقشده از طر یتهداالاجراست. فرایند بایستی لازم

یادگیری توام گردد. در بهسازی کردن دانش مرتبط با  ردیکارب و با تجارب موجود یدهای جدآموخته 

پزوهی هستیم و رویکرد سنتی و پژوهی و درسپزوهی، روایتنیازمند روشهای جدید مانند اقدام

 محدودنگر پاسخگوی مسائل معلمان نخواهد بود.

تحقق اهداف ایی وجود دارد؛ نخستین آن  علل متعددی برای بهسازی معلمان به ویژه در دوره حساس ابتد

همراستا کردن معلمان با  ومدارس  یبرنامه درس یبهبود اجرای است. نظام آموزشی برای نظام آموزش

 یو اخلاق  یقانون  یفهمعلمان وظ  یبهسازناگزیر از انجام بهسازی است. از سویی    یتو ترب  یماهداف نظام تعل

یی دارند. و راهنما  یتبه هدا  نیاز  معلمان ی،سازمان  یاثربخش  یبرا  گردد وتلقی می  نظام آموزش و پرورش

 های یتقابل ضروری است یو اقتصاد یفرهنگ یاسی،س یاجتماع  ی،فناور ی،علم ییراتتغا توجه به ب

آمادگی لازم را داشته باشند.  یدجد یو ابزارها هایدهظهور پددر برابر  روزرسانی شود تاان بهمعلم

از دیگر علل توجه به امر بهسازی  معلمان هاییتها و مسئولتحول نقش و یسبودن تدر محوریتموقع

از خدمت   یشآموزش پ   یرفع شکافها  ورفع اشکالات و اشتباهات معلمان  است. بهسازی معلمان به دلیل  

 گردد. از سویی یادگیری ی محسوب میآموزش  دهایینها و فرااصلاح برنامه  نیازی برایحیاتی است و پیش

تعاملات و  یجادامعلم اهمیت فوق العاده ای دارد و  از رکود یریو جلوگ یفرد یبالندگ، العمرمادام

بهبود خواهد شد. در نهایت  معلمان یات و اشتراک تجرب ییهم افزا سبب معلمان یانم یدارتباطات مف

از علل اصلی پرداختن به بهسازی آموزان دانش یژهو یازهایوجه به نت وآموزان و عملکرد دانش یادگیری

 گردد.معلمان محسوب می

برداشتهای متعددی از برنامه درسی بهسازی معلمان وجود دارد که نوع رویکردها به بهسازی را نشان می 

 مدتبلندمدت و کوتاه  یرسم  یآموزش  یهادورهدهد. آموزش ضمن خدمت یکی از آنهاست که معطوف به  
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تقال دانش و ان و یآموزش سنت شود و مبتنی برمعلمان میدر طول دوره خدمت  یسازمان یآموزشها و

نگر به بهسازی معلمان است و سه اقتضایی جامعتر و کل توسعه دانش، مهارت و نگرش است.اطلاعات 

 یستدر یندبهبود فرا ومعلم در مدرسه  یعملکرد آموزش یارتقاحیطه اصلی یادگیری را در بردارد. 

بر کمک به رشد  یدتاک است وآموزان دانش یادگیریبهبود عملکرد و  برداشت دیگری است که ناظر به

 ومورد انتظار  هاییت آموزش صلاحی از طریق شغل یهایستگیبهبود شادارد.  آموزهمه جانبه دانش

با انتظارات و اهداف نظام آموزش   یسازهماهنگ  باشد ومی  ینقش سازمان  یفایتخصص به منظور ا  یارتقا

تضائات دیگر برنامه درسی بهسازی معلمان ی را مدنظر دارد. از اقافراهم نمودن رشد حرفه وو پرورش 

مشارکت   و نیز  یادگیری  یگروهها  ،از همکاران  ی اشاره کرد که ناظر بر یادگیریمشارکت  باید به یادگیری

ی نیز رویکرد دیگری است که در و خودراهبر یخودآموزاست. علاوه بر این  همکاران یمساع  یکو تشر

پردازد. میآموزان  و بهبود خود براساس بازخورد دانش  یخودتامل  بهعمل    ینح  آن معلم از طریق یادگیری

نقش  و یعی، بالندگی فردی معلم را در پی داردطب یادگیریتجارب  به همراه شخصیمطالعه و پژوهش 

 کننده است.معلم در آن اساسی و تعیین

د که می بایست مد نظر قرار  الگوی طراحی شده برنامه درسی بهسازی معلمان دوره ابتدایی شرایطی دار

 یان تعاملات موثر م در تمام مراحل بهسازی است که معلم یتمرجع و فعالمشارکت  گیرد. نخست 

مادام یداری است یعنی یادگیری بایستی  تداوم و پارا به دنبال دارد. دیگر    معلم  یفرد  ییشکوفا  ومعلمان  

صورت   یوستهپ   یابیو خودارز  یشیخودپا  همراه با  و  در عرصه عمل و تجربه  باشد و  و مستمر  یکاربرد،العمر

 یندمدارس در چرخه فرا یتعاملی از شرایطی است که متضمن و شغل محور یمدرسه محورگیرد. 

 باشد.می کمتر ییمدرسه و تمرکزگرا یتبا محور یاصلاح نظام آموزشاست و گامی به سوی  یبهساز

انجام پذیرد معلم  یفهوظ ینبه عنوان مهمتر یسبهبود تدر و یشغل یفبر اساس وظا بایستی میبهساز

بر پایه  یمحتوامحورآنان لحاظ گردد.  یشغل یایدر مزا در امر بهسازی معلمان یتمشارکت و فعال و

ی از دیگر شرایط لازم بر بهبود روشها و فنون آموزش  یهتک  با  یدانش تخصص  هاییافته  یدترینآموزش جد

بهبود باشد و با    آموزاندانش  یازهایبر ن  بایست مبتنیدرسی بهسازی معلمان می  است. و صد البته برنامه

 گام بردارد. آموزانرشد دانش یبرا یآموزش تحول به سویآموزان دانش یبرنامه درس یاجرا 

سطح عوامل همبسته برنامه درسی بهسازی متعدد و فراوان است. مهمتر از همه خود معلم است یعنی 

یط و محی اوست. شغل یسطح توانمند و یخودکارآمد یزانم معلم که نمایانگر یزشیانگو  یشناخت

ای معلمان تاثیری اساسی ی بر توسعه حرفهاجتماع یطمح ، نظام آموزشی و نیزمدرسه ،کلاس درسجو

موانع بسیاری نیز ممکن است بر سر راه بهسازی معلمان باشد؛ یکی میزان اهمیت و اولویتی است  است.

ای تعریف شدهساختار    متولی و  نهادشویم. در درجه اول در نظام آموزشی ایران،  برای بهسازی قائل میکه  

تبط با آموزش معلمان هماهنگی و ارتباطی دیده مر ینهادها یانمبرای بهسازی معلمان وجود ندارد. 
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فراهم ی و زقلمداد کردن بهسا یتکم اهمو از خدمت یشبسنده کردن به آموزش پ  همچنین شود.نمی

نشاندهنده وضعیت اسفبار بهسازی معلمان در ایران است. جدا از این موضوع  نشدن منابع و امکانات

و  یسنت یکردروهای کنونی بهسازی نیز از لحاظ کمیت و کیفیت در سطح بسیار پایینی هستند. برنامه

ی شده بهساز یهابرنامه ناثر بودکمو  یستاییا ی موجبو اثربخش یابیبه ارز یتوجه یب ومحدودنگر 

معلمان   ییو راهنما  یبانیپشتفرایند    باعث شده است  متنوع  یلازم و روشها  ینکردن سازوکارها  یامه  است.

اختصاص ندادن زمان مشخص دچار اشکال گردد. علاوه بر این    و دشوار  یدجد  یتهایموقع  امواجهه ب  یبرا

نیز از دیگر موانع بهسازی  یرانمشغله معلمان و مد وها منعطف بودن زمان برنامه یرغ  ی وبهساز یبرا

 آید.معلمان به حساب می

 یاثربخشقابل بررسی است. بهسازی موجب ها برنامهو  آموزاندانش، معلماننتایج بهسازی در سه بعد 

ی معلم را به ر رفتار آموزشد ییراتتغ و شودآنان میدانش و مهارت کسب شده به دلیل عملکرد معلمان 

 آموزان دانش یسطح زندگ و حتی یادگیریبهبود  و یادگیریآموزان از خدمات دانش یترضادنبال دارد. 

ها در پی های آموزشی و فرایندها و ارزیابیاز دیگر نتایج بهسازی معلمان خواهد بود. همچنین برنامه

و کاربرد   یادگیریانتقال    وآموزان  دانش  یبرنامه درس  یاجرا  یلتسهبهسازی مطلوب متحول خواهند شد.  

 و  یادگیری یاز اصول قطع یتو حما یگیریپ شود. می و توسعه آموزش و پرورش یشرفتپ  موجبآن 

و مواد  یبرنامه درس یبازنگریر می تواند پذمخاطبان به شکل انعطاف یازهایرفع ن یتلاش در راستا

 ی را در پی داشته باشد.آموزش

-ها، الگوی مفهومی این پژوهش که بر پایه دانش، ادراک و تجربه اکثریت شرکتایان با توجه به یافتهدر پ 

تر تر، مطالعات وسیعتواند معیار مناسبی برای شناخت عمیقکنندگان در پژوهش طراحی شده است، می

و امکان به کارگیری و ساختمندی برنامه درسی بهسازی معلمان دوره ابتدایی، در راستای تدوین، توسعه  

تواند مبنایی برای انجام این برنامه درسی باشد. رمزها، مقولات و طرحواره مفهومی این پژوهش می

پژوهشهای بیشتر به ویزه از نوع کاربردی برای ایجاد نظام بهسازی معلمان دوره ابتدایی و طراحی برنامه 

ل بهسازی معلمان برای تحول بنیادین در بدیدرسی برای آن باشد. با عنایت به اهمیت و ضرورت بی 

زاست. آور و آسیباعتنایی فعلی نسبت به این موضوع بسیار تاسفآموزش و پرورش کشورمان، غفلت و بی

نبود نهاد متولی و ساختار مشخص برای بهسازی معلمان یک ضعف بزرگ است. دانشگاه فرهنگیان که با 

ای مدون اسر کشور پراکندگی دارد مسئولیت قانونی و برنامهواحد دانشگاهی در سر  100دارا بودن حدود  

برای بهسازی معلمان ندارد و همت آن معطوف به آموزشهای پیش از خدمت شده است. در حالی امکانات، 

نیروی انسانی و ظرفیت لازم برای بهسازی معلمان در این دانشگاه وجود دارد. دانشگاه فرهنگیان تعامل 

ام آموزش و پرورش ندارد و صرفا  به عنوان یک کارفرمای »عملا  بیرونی« به تربیت روشن و لازم با نظ
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پردازد و بین دانشگاه با جامعه محلی از جمله مدارس و مناطق آموزش و پرورش معلم پیش از خدمت می

 شود.  نیز ارتباط مشخصی دیده نمی
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